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INDLEDENDE BEMARKNINGER OM INSTITUTIONELLE RAMMER FOR
UDDANNELSERNE

1. Perorsaanermik Ilinniarfik / Socialpcedagogisk Seminarium (i det folgende benaevnt
PI.SPS) har formel status i det gronlandske uddannelsessystem som en brancheskole
og er organiseret som sadan i henhold til geeldende lovgivning.

PL.SPS er godkendt som uddannelsesinstitution under Grenlands Selvstyre Naalaak-
kersuisut, og har som sddan retten til at gennemfore uddannelser pa baggrund af selv-
styrets love, forordninger og bekendtgerelser og evrige godkendelser.

PL.SPS udbyder hovedsagligt erhvervsuddannelse inden for fagomradet for det sociale
og padagogiske beskaftigelsesomride. PI.SPS har inden for denne ramme ogsa i lov-
givningen om videregdende uddannelser hjemmel til at udbyde de videregéende ud-
dannelser til professionsrettet bachelor som Socialpedagog (herefter: bacheloruddan-
nelsen) i Ilulissat og til decentrale socialpedagoguddannelser i Nuuk, Sisimiut og Qa-
gortoq. Disse uddannelser er erhvervskompetencemessigt sidestillet med bachelorud-
dannelsen. PI.SPS kan ogsa udbyde Diplomuddannelser.

Institutionen gennemforer uddannelserne inden for egne interne institutionelle ord-
ninger for studier, kvalitetssikring mv.

PL.SPS’ gverste institutionelle myndighed er bestyrelsen, der over for Grenlands Selv-
styre Naalaakkersuisut er ansvarlig for uddannelsernes faglighed og kvalitet, herunder
indholdet af uddannelserne, iverksettelse af nye uddannelser og uddannelsesinitiati-
ver samt til nedsattelse af udvalg og andet i forbindelse med uddannelsesmassige op-
gaver.

Bestyrelsen indgar resultatkontrakt med Departementet for Uddannelse, Kultur og
Kirke (IKIN). Kontrakten omhandler en raekke forhold pa uddannelsesomradet af be-
tydning for uddannelserne og samfundsudviklingen i Gronland. I kontrakten indgar
med uddannelse som kerneopgave en raekke forskellige forhold vedr. uddannelsesmil-
jo, kommunikation, kultur og kompetenceudvikling samt kvalitetssikring og —
udvikling.

Bestyrelsen har i efteraret 2019 udarbejdet en ny vision og en ny strategiproces for

PL.SPS som brancheskole. Visionen er vedlagt denne rapport i Appendix 2.

EVALUERINGENS MANDAT OG METODE

2. Som det er fremlagt for evalueringsteamet ved fremsendelse af anmodning om
evaluering af uddannelserne pa PI.SPS, har Naalaakkersuisut og Departementet for



uddannelse, Kultur og Kirke (herefter: Departementet) onsket nedsattelse af en sag-
kyndig evalueringsgruppe bestadende af eksterne medlemmer: En ekstern fagperson
med international akkrediteringserfaring, en ekstern fagperson med erfaring fra vide-
regdende uddannelser og -institutioner, en ekstern fagperson med erfaring fra paeda-
goguddannelsen og dens censorkorps og en fagperson med erfaring fra brugere og af-
tagere af PI.SPS’ uddannelser.

3. Evalueringsteamet foretager vurderingerne ud fra det af departementet fremlagte
kommissorium for evalueringen.

Der er ikke aktuelt et formaliseret samarbejde mellem PI.SPS og Grenlands Univer-
sitets professionsbacheloruddannelser, og der er inden for rammerne af denne evalue-
ring ikke fundet et grundlag for at sammenholde den decentrale socialpaedagogud-
dannelse med den decentrale lereruddannelse.

Kommissoriet er anfort i evalueringsrapportens Del 1.

For at tilstraebe en international/nordisk sammenlignelighed sammenholdes vurderin-
gerne med den norske Forskrift om tilsyn med utdanningskvaliteten i hoyere utdan-
ning (tilsynsforskriften Kapitel 4, stk. 4-2), vedtaget af Nokut (2017) og den island-
ske Quality Enhancement for Icelandic Higher Education (2017). Endvidere sam-
menholdes vurderingerne med Den danske Kvalifikationsramme for Livslang Leering
(2016), der er udarbejdet i tilknytning til Bologna Kvalifikationsrammen (EQF 2008,
@ndret 2018) og European Standard & Guidelines (ESG 2015).

4. Da der ikke i selve mandatet for evalueringen er tale om en egentlig institutions-
evaluering som sadan, og da uddannelsesaktiviteterne finder sted under forskellige
vilkar og fysiske rammer i en udbredt geografi, har evalueringsteamet valgt ikke di-
rekte at vurdere en raekke institutionelle forhold af betydning for uddannelsens gen-
nemferelse, herunder faciliteter og ressourcer, og heller ikke direkte forhold vedr. in-
tern organisation og andre stettefunktioner. Generelt vil sddanne vurderinger imidler-
tid indga 1 udvalgets betragtninger vedr. Kriterium 2 ”Viden Grundlaget” og Kriteri-
um 5 “Intern Kvalitetssikring og Udvikling af Uddannelserne”.

5. Endelig vurderer evalueringsteamet heller ikke forhold om det juridiske regelszt,
der gaelder for de muligheder, PI.SPS har som uddannelsesinstitution, og i det aktuel-
le gronlandske og internationale samarbejde om is@r videregdende uddannelser.

6. Evalueringen har som udgangspunkt og efter opdrag fra Departementet en Se/v-
evaluering, gennemfort af ledelse og medarbejdere pa PI.SPS. Selvevalueringen er en
redegoerelse bilagt relevant dokumentation, der tilsammen kommer til at danne selve
grundlaget for evalueringsteamets arbejde, anbefalinger og konklusion.

Selvevalueringsredegerelsen og den vedlagte dokumentation har varet et udgangs-
punkt for ekspertpanelets bedemmelse, resulterende i et udkast til evalueringsrap-
port, der er suppleret af en uddybende sporgeskemaundersogelse vedr. evalueringens
temaer. Besvarelserne er indgéet i forberedelsen til et institutionsbesag, hvor der ud
over en besigtigelse af institutionen og dens faciliteter er gennemfort interviews med



ledelse, medarbejdere og studerende samt repreesentanter for brugere og aftagere. Li-
geledes har der veret gennemfort interviews med reprasentanter for brugere og afta-
gere af institutionens uddannelser.

Efterbearbejdelsen af institutionsbesgg og interviews er indgdet i udarbejdelsen af et
endeligt udkast til evalueringsrapport, som er sendt til horing pa PI.SPS. Den endeli-
ge rapport er afsluttet efter endt institutionshering og gennemforelse af et eksternt
Peer-Review hos uddannelsesforskere pd Fergernes Universitet.

Ud fra den indstilling, at en evaluering ud over en myndighedshandling og samtidig
en kontrolfunktion i hej grad er en lerings- og udviklingsproces, er processen tilrette-
lagt, sa PI.SPS selv har kunnet folge, engagere sig og bidrage aktivt i processen. Det
er hensigten, at dette engagement vil blive fulgt op med et internt tilrettelagt opfolg-
ningsforlob med fokus pa evalueringens vurderinger og anbefalinger.

Da der i Gronland ikke er fastlagt bestemte retningslinjer eller koncepter for uddan-
nelsesevalueringer, har evalueringsteamet fundet det nedvendigt at udvikle et selv-
steendigt koncept for en selvevaluering, der sikrer et evalueringsresultat, der bade til-
godeser de i kommissoriet stillede undersogelsesspergsmal og den betydningsmaessi-
ge leringsproces, som et evalueringsforleb er for ledelse, medarbejdere og studeren-
de pa en uddannelsesinstitution.

Endvidere er det et klart sigte, at evalueringen respekterer de meget store udfordrin-
ger, som geografi, befolkning og uddannelsesniveau giver for PI.SPS som den ud-
dannelsesinstitution, der har ansvaret for uddannelse pa det socialpaedagogiske omra-
de. Evalueringskonceptet sgger ogsé at respektere en rekke dilemmaer beskrevet i
tidligere rapporter ', hvor der iser er opmarksomhed over for nogle uddannelses-
massige gronlandske dilemmaer, f.eks. dilemmaet ’Internationale standarder eller
Socialpolitik’, dilemmaet ’Centralisering eller Decentralisering’, dilemmaet *Dansk
eller Gronlandsk’, dilemmaet ’Frafald eller Ingen uddannelse’. Disse og andre di-
lemmaer star PI.SPS ogsa midt i, og de indgar i den virkelighed, som institutionen
skal gennemfore sine aktiviteter i.

Konceptet for selvevalueringen er udarbejdet ud fra normer i de europaiske retnings-
linjer for kvalitetssikring og —udvikling (European Standards & Guidelines 2015).

Evalueringskonceptet inkluderer en raekke temaer, der séledes bidrager til sammen-
hang og fremmer en helhed i evalueringen. Evalueringskonceptet respekterer inter-
national/nordisk tradition for uddannelsesevaluering.

! Rapport om frafald i erhvervsuddannelserne i Grenland. — ACE 2015



EVALUERINGENS RAMME FOR BEDOMMELSEN

’I det folgende prasenteres de uddannelser, som er omfattet af studieordninger, hvori
uddannelserne er grundigere beskrevet. I denne gennemgang foretages der ikke en
egentlig semesterbeskrivelse for de respektive uddannelser. Der gives alene i fodnoter
en henvisning til geldende uddannelses- og studieordninger. Kurser og andre efterud-
dannelsesaktiviteter omtales ikke specifikt, idet de hovedsageligt er af meget kort va-
righed og i det vaesentlige henter deres indhold fra det viden grundlag, der er gelden-
de for de beskrevne uddannelser og varetages af medarbejdere med tilknytning til
PL.SPS. Der henvises til pkt. 45 nedenfor.

7. Den professionsrettede bacheloruddannelse til socialpcedagog er en tre og et halvt
arig videregdende uddannelse (210 ETCS), fastlagt som et bachelorprogram (EQF 6).

Den ferdiguddannede professionsbachelor har adgang til ansattelse i hele det paeda-
gogiske beskaeftigelsesomrade. Den uddannede er kvalificeret til at gennemgé uddan-
nelser pd kandidat- og masterniveau.

8. Den decentrale socialpedagoguddannelse er en tre-arig videregaende uddannelse,
fastlagt over 6 semestre. Uddannelsen forudsatter forudgdende socialhjelperuddan-
nelse og praksiserfaring.

Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse i hele det paedagogiske beskeftigel-
sesomrdde. Den uddannede er kvalificeret til at gennemga uddannelser pa bachelor-
og diplomniveau.

9. Socialassistentuddannelsen er en ét-arig supplerende erhvervsuddannelse, der sig-
ter mod bdde at ruste den studerende til at leese videre pé fagrelevant videregdende
uddannelse og mod, at den studerende tilegner sig kompetencer til at arbejde paeda-
gogisk kvalificeret i praksis.

Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse i hele det paedagogiske beskeftigel-
sesomrdde. Den uddannede er kvalificeret til at gennemga uddannelser pa bachelor-
og diplomniveau.

10. Socialhjceelperuddannelsen er en to-arig grunduddannelse (erhvervsuddannelse)
tilrettelagt over fem perioder.

Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse i hele det paedagogiske beskaftigel-
sesomrdde. Den uddannede er bredt kvalificeret til at deltage i grundlaeggende prakti-
ske paedagogiske og aktivitetsopgaver inden for socialomridet og patage sig ansvar
for og varetage praktiske paedagogiske opgaver. Den uddannede er kvalificeret til at
gennemga uddannelsen til socialassistent.

? Der henvises til uddannelses- og studieordningerne for Dagtilbudsmedhjelperuddannelsen, Soci-
alhjelperuddannelsen, Socialassistentuddannelsen, Decentral Peedagoguddannelse, Professionsrettet
Bacheloruddannelse til Socialpaedagog, Diplomuddannelserne



11. Dagtilbudsmedhjcelperuddannelsen er en kort erhvervsuddannelse, opbygget i
seks moduler og tilrettelagt over ni méneder.

Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse inden for dagtilbudsomradet. Den ud-
dannede er kvalificeret til at udfere paedagogisk arbejde samt omsorgsopgaver i sam-
arbejde med uddannede padagogiske medarbejdere. Den uddannede er kvalificeret til
at gennemgd uddannelsen til socialhjelper.

12. Diplomuddannelserne er en ét-arig videregaende overbygningsuddannelse (60
ETCS), modulbaseret og tilrettelagt over to ar (EQF 6).

Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse i hele det paedagogiske beskeftigel-
sesomrdde. Den uddannede er kvalificeret til at gennemga uddannelser pa kandidat-
0g masterniveau.

EVALUERINGSKRITERIERNE - RESUME OG OVERORDNEDE VURDE-
RINGER

Nedenfor gives der forst et resumé af evalueringens temaer ud fra de foretagne un-
dersggelser og dernast evalueringsteamets overordnede vurderinger af uddannelserne
under ét pa baggrund af selvevalueringsberetningen, spergeskemaundersogelser, in-
terviews samt institutionsbesag (pkt. 13-36).

Senere i rapporten giver evalueringsteamet i et uddybende afsnit en raekke specifikke
bemarkninger til uddannelserne og studie- og uddannelsesordninger ud fra en gen-
nemgang af selvevalueringsmaterialet, dokumentation samt yderligere oplysninger
og belyste spergsmal, som evalueringsteamet har ensket besvaret. Rapporten afslut-
tes med en samlet vurdering samt anbefalinger til uddannelsesarbejdet pa PI.SPS
(pkt. 37 - 83).

I dette resumé fremsetter evalueringsteamet de vasentligste betragtninger, som har
haft betydning i evalueringsteamets vurderinger og konklusioner.

13. Selvevalueringen er systematisk og sammenhangende disponeret og beskrevet,
og det fremgar, at der 1 2019 er lavet mange nye tiltag bl.a. til udvikling af uddannel-
serne, viden grundlaget, lokalt samarbejde, teamsamarbejde, udviklingsprojekter, stu-
denterinddragelse. Alle disse tiltag kan ses og giver god mening i forhold til uddannel-
serne. Evalueringsteamet kan konstatere, at ledelse og medarbejdere i de sidste ar
konkret har handlet pé evalueringer, politiske dagsordner, kvalitetssikring m.v. og at
vigtige udviklingstiltag er gjort.

Uddannelserne er beskrevet godt i studieordningerne samt i studie-, og praktikhdnd-
beger, og de studerende informeres godt gennem disse.

Evalueringsteamet har ved gennemgang af selvevalueringen, den udleverede doku-
mentation og uddybende besvarelse af en rekke spergsmél kunnet konstatere op-
marksomhed over for betydningen af en fortlebende kvalitetssikring af uddannelser-



ne og det faglige miljo, der barer disse. Evalueringsteamet har ogsa konstateret, at
studie- og uddannelsesordninger i sine beskrivelser indeholder en raekke tiltag, der
skal bidrage til at sikre et hojt uddannelsesniveau samt fastholdelse af uddannelsens
mal og perspektiv og fortsat udvikling af uddannelse, bade som videregdende bache-
loruddannelse inden for institutionens rammer i [lulissat og som erhvervsuddannelser
(ovrige uddannelser) i Ilulissat og pa andre uddannelsessteder i Gronland.

14. Evalueringsteamet finder det positivt, at der er lagt vegt pa at skabe rammer for
kvalitetssikring af arbejdet pa uddannelsesinstitutionen. Det er i den sammenhang
vaesentligt at kunne se, at der i arbejdet er lagt an pa den internationale kvalitetssik-
ringsmodel som udtrykt i de europaiske retningslinjer for kvalitetssikring og udvik-
ling,

15. Evalueringsteamet har ogsé konstateret, at der leegges vegt pa den fortlabende
opkvalificering af underviserne, der til enhver tid medvirker i gennemforelsen af ud-
dannelserne som beskrevet i studieordningerne. Samtidig dokumenteres der ogsa en
bevidst rekruttering af nye undervisere med hej kompetence.

Disse forhold udtrykker evalueringsteamet sin anerkendelse for, og selv om der ikke
forefindes geeldende lovmaessige bestemmelser eller anden tradition for disse ting,
finder evalueringsteamet det vigtigt og har naturligt valgt at lade dem indga i vurde-
ringerne.

16. Evalueringen har delvist taget udgangspunkt i tidligere evaluering af PI.SPS
(2012), hvor fokus imidlertid alene var pa institutionens professionsrettede bachelor-
uddannelse og studieordningen (forsegsuddannelse) herfor. Evalueringsteamet har i
erkendelse af denne bias valgt at vurdere alle studie- og uddannelsesordninger under
¢t og med sarlig kommentering af bacheloruddannelsen, hvor det er relevant.

Evaluering har som sit overordnede fokus kvaliteten i uddannelserne pa PI.SPS, jf. de
europ@iske *Standards & Guidelines’ for kvalitetssikring og —udvikling (ESG 2015).

Med dette fokus har evalueringsteamet fastlagt en raekke kriterier som evaluerings-
grundlaget. Fodnoter nedenfor henviser til European Standards & Guidelines.

17. Kriterium 1 - Uddannelsernes navne og relevans for arbejdslivet.

Uddannelserne er hver for sig iht. lovgivningen og de respektive studieordninger be-
skrevet med formal og opndet kompetence efter afsluttet uddannelse. De findes at
vaere dekkende ud fra sigtet pd bred anvendelse inden for hele det peedagogiske ar-
bejdsfelt.

Ved afsluttet eksamen gives 1 henhold til lovgivning herom for den enkelte uddannel-
se et uddannelsesbevis pa afsluttet uddannelse.

? European Standard & Guidelines 1.2



18.* Relevans for arbejdslivet er et vasentligt kriterium for enhver uddannelse, er-
hvervsuddannelse eller videregdende uddannelse.

Denne vurdering bygger pa sdvel de enkelte studieordninger, studichdndbeger og
praktikhdndbeger, dér hvor de forefindes, som den leverede dokumentation herfor.
Endvidere understotter en reekke undersegelser og rapporter vurderingen.

Der er indkoblet tilstreekkelig fleksibilitet i uddannelserne, s de gennemferes i en
vekselvirkning mellem teori og praksis. Dermed er der tilvejebragt sikring af grundla-
get for tidssvarende uddannelse og mulighederne for beskaftigelse bredt i det paeda-
gogiske arbejdsfelt — og pa forskellige niveauer - for de feerdiguddannede.

19. PL.SPS’ egne opfelgninger pa de studerende, en dialog med brugere og aftagere af
kursus- og kompetencetilbud samt flere eksterne undersogelser og rapporter peger pa,
at institutionens ledelse og medarbejdere er imgdekommende over for brugere og af-
tagere, deres ensker og behov.

Flertallet af dimittenderne fra bade erhvervsuddannelserne og de videregdende uddan-
nelser samt fra institutionens kursusvirksomhed beskaftiger sig med relevant pada-
gogisk arbejde i dag- og degninstitutioner — en del giver udtryk for, at de har faet le-
derstillinger i institutionerne, ligesom nogle beskaftiger sig med socialpadagogisk ar-
bejde i kommunerne i den forebyggende indsats eller med konsulentfunktioner.

Det giver et billede af et meget bredt arbejdsfelt og dermed store udfordringer til ud-
dannelser, kurser og efter-/videreuddannelser.

20. Bestyrelsen for PI.SPS har fokus pa uddannelsernes kvalitet og for, hvorledes den
kontinuerligt kan imgdekomme arbejdsmarkedets behov og krav, og bestyrelsen er
opmerksom over for uddannelsernes udviklingsstrategier, praktikkens gennemforelse
og kvalitetssikring heraf. Bestyrelsen folger rekrutteringen af studerende til uddan-
nelserne og dermed af fremtidige paedagogiske medarbejdere i kommuner og byer.

Evalueringsteamet vurderer, at Bestyrelse og ledelse pé PI.SPS har fo-
kus pd, at uddannelserne i deres sigte og indhold er relevante for ar-
bejdslivet, og at det brede uddannelses- og kursusprogram er vigtigt for
samfundsudviklingen i Grenland.

Uddannelserne soger saledes over en bred front at dekke et behov for
opkvalificering og uddannelse fra ufaglerte til uddannede pa professi-
onsbachelorniveau. Uddannelserne gennemfores centralt og decentralt i
et land med store geografiske kulturelle forskelle og uddannelsesmaes-
sige traditioner, hvilket evalueringsteamet finder at PI.SPS er lykkedes
godt med.

* European Standard & Guidelines 1.2



Evalueringsteamet vurderer ogsd, at de undersggte uddannelser fra la-
veste til hgjeste niveau har relevans for arbejdslivet bredt i den paeda-
gogiske og sociale sektor, hvilket i gvrigt ogsa er dokumenteret gennem
tidligere gennemforte studier’

21.° Kriterium 2 - Viden grundlaget.

Generelt er viden grundlaget udmerket fremstillet i dokumentation og redegorelse,
der beskriver forhold vedr. bibliotek, litteratur, IT-strukturer og stettefunktioner, til-
knytning til udviklings- og forskningsmiljeer samt samarbejdsrelationer nationalt og
internationalt, undervisernes uddannelsesbaggrund og—niveau, erfaring og kompeten-
ceprofil, samt strategier for kompetenceudvikling og rekruttering.

Kompetenceudvikling knyttet til udviklings- og forskningsarbejde er noget, som i
serlig grad en videregaende uddannelse pa bachelorniveau forudsattes at stotte sig
pa og kvalificere den studerende til labende at benytte sig af i sit arbejde som profes-
sionel paedagog.

Det er positivt, at der er intentioner om at ga videre med forskningstilknytningen in-
den for de rammer, som er mulige. Forelgbig er bacheloruddannelsen og bachelor-
projektet dét, der har forskningstilknytningsbehovet.

Uddannelsen pé bachelorniveau forudsattes at bidrage til, at studerende opnar kom-
petencer til at stotte sig pa og benytte sig af forsknings- og udviklingsbaseret viden i
arbejdet som kommende professionel paedagog.

Det fremgér af studieordningen, at der i socialpe@dagoguddannelsen undervises 1 vi-
denskabsteori med henblik p4, at den studerende kan folge, anvende og deltage i for-
sogs-, udviklings- og forskningsarbejde inden for det paedagogiske omrade.

Learerstaben generelt set har den uddannelsesmassige og kompetencemassige bag-
grund, der skal til for at patage sig de opgaver, der skal lgses i uddannelserne. Blandt
lerergruppen er der laerere med grenlandssproglig baggrund og grenlandsk kultur-
kompetence, og der er ogsa udefra kommende velkvalificerede lerere, som kan tilfo-
re anden vigtig faglig viden og synspunkter, som ber kunne integreres i den eksiste-
rende kulturelle opfattelse af socialisering og opdragelse.

Der undervises pa gronlandsk og dansk. P& de decentrale uddannelsessteder er un-
dervisningssproget fortrinsvist gronlandsk, hvilket har vist sig at have en god effekt i
gennemforelsen af uddannelserne lokalt.

Evalueringsteamet vurderer, at der er fokus pé betydningen af undervi-
seres kompetenceudvikling gennem videreuddannelse eksternt og gen-
nem periodevise fag-tema dage internt, udvikling af viden platforme,

> Uddannelsesindsatsen inden for det sociale omrade, Epinion 2019.
% European Standard & Guidelines 1.5 & 1.6
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IT-systemer til vidensdeling, bibliotek og fysiske resurser, samarbejde
internationalt, og tilknytning til forskningsmiljeer. Underviserne opfyl-
der samlet set de nadvendige kompetencer.

Evalueringsteamet vurderer ogsé, at udviklings- og forskningsarbejde
og de studerendes medvirken heri har fundet indpas i socialpedagog-
uddannelsen med bachelorprojekterne.

22." Kriterium 3 - Mdl for leeringsudbyttet i uddannelserne.

Uddannelsesmaél findes i studieordningerne, studiehandbeger og praktikhandbeger,
hvor uddannelsernes tilretteleggelse og gennemforelse, som spaender fra 9 mdr. til 3,5
ars studietid, er bygget systematisk op med progression og synlige mal og sammen-
hangende uddannelseskoncepter. De anforte arbejds- og undervisningsformer vurde-
res relevante, afprovede og velovervejede til at opna det anforte leringsudbytte i de
enkelte fag/emner.

23. *Laeringsudbyttet er i studieordningerne beskrevet forstaeligt og sammenhangen-
de med studiets indhold, opbygning og progression, og det ekvivalerer for de videre-
géende uddannelser med europ@iske og nationale kvalifikationsrammer og deskripto-
rer for niveauer for hgjere uddannelse.

Evalueringsteamet vurderer, at leeringsudbyttet er udmerket beskrevet i
studieordningerne, forstaeligt og sammenhangende med studiets ind-
hold, opbygning og progression.

24.° Kriterium 4 - Tilrettelweggelse og gennemforelse samt anvendte arbejds- og un-
dervisningsformer i uddannelserne.

Disse vigtige forhold er i de enkelte studieordninger og respektive fag/emner beskre-
vet med forskellig tyngde og ikke lige konsistente. Det er en naturlig konsekvens af,
at uddannelserne er forskelligartede i sdvel indhold som laengde. Den storste differen-
tiering er 1 de lengere uddannelser. Generelt findes de ud fra det beskrevne at vere
velargumenterede og egnede til at opna det udbytte, som fagbeskrivelserne sigter
mod.

25. Kernen i uddannelserne som erhvervsrettede, professionelle padagogiske uddan-
nelser er integrationen mellem uddannelsens padagogiske, psykologiske, praktiske
og faglige elementer. Dette fremtraeder klarest for de lengerevarende uddannelser.

26. Der er fire hovedkomponenter i uddannelserne, hvor omdrejningspunktet er de
beskrevne praktikforleb. Professionel praksis er centralt placeret i studieplanerne, og

7 European Standard & Guidelines 1.4 & 1.6
® European Standard & Guidelines 1.2
? European Standard & Guidelines 1.3
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evalueringsteamet finder, at leeringsudbyttet er velovervejet 1 planen som helhed og i
de enkelte fag og emner.

Serligt for de videregaende uddannelser gennemfores en praktik i normalomradet og
en praktik i specialomradet.

Praktikkerne er med til at sikre de studerendes professionskompetencer, som det om-
kringliggende samfund eftersperger, samtidig med at de studerendes vekslen mellem
teori og praksis og undervisernes indblik i praksis giver grundlag for en tidssvarende
undervisning.

Udover praktikken er uddannelserne hver iser sammensat af tre fagomrader: Et fag-
omride omfattende padagogik og psykologi, et fagomrade omfattende samfunds- og
socialfaglige elementer og et fagomrdde omfattende kultur og aktivitetsfag som dra-
ma, musik og vaerkstedsfag. Studieplaner omfatter saledes obligatoriske paedagogiske
fag og emner, som vil forberede den studerende pé at arbejde i paedagogiske sam-
menhange i institutioner og i skole.

Studieplanerne angives at ville sikre den studerendes udvikling og lering af professi-
onel indsigt, faglig viden, af professionelle ferdigheder og af forskellige grader af
professionel kompetence 1 pedagogisk arbejde. Kompetencebeskrivelserne findes til-
strekkeligt beskrevet og er synliggjort i malbeskrivelserne 1 de seneste studieordnin-
ger for uddannelserne.

Serligt for studieordningen til bacheloruddannelsen som socialpaedagog har mélet
veaeret at fremstille, hvorledes studiet matcher bachelorniveauet og den danske kvali-
fikationsramme for professionsbachelorgraden. Laeringsudbyttet med krav, som kan
stilles nationalt og internationalt til viden, feerdigheder og kompetencer for professio-
nelle paedagoger, er tydeliggjort i studieordningernes fag og emner.

Evalueringsteamet vurderer, at uddannelserne er beskrevet godt i studie-
ordningerne og studie- og praktikhdndbeger, og de studerende informe-

res godt gennem disse. Endvidere er arbejds- og undervisningsformerne
relevante og understottende for leringsudbyttet og tilfredsstillende i de-

res funktion.

Evalueringsteamet vurderer ogsa, at leringsudbyttet ssmmenfattende
for det i uddannelsernes elementer beskrevne er velovervejet og i det
vasentlige svarende til den europiske kvalifikationsramme og den
danske kvalifikationsramme, dér hvor det er relevant for sammenlig-
ningen.

27.'° Eksamensordninger og andre vurderingsformer figurerer vekslende bade mel-
lem studieordningernes fag/emner og inden for de enkelte fags/modulers elementer.
Anvendelsen af disse forskellige metoder for at male de opnaede resultater er i ho-

vedsagen bade velbeskrevet og velbegrundet, og de valgte former findes at vaere re-

' European Standard & Guidelines 1.3
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levante i funktionen i de enkelte situationer, ogsd under hensyntagen til uddannelser-
nes individuelle leengde og til kulturelle og sproglige forhold. De forskelligartede
evalueringsformer anses som en styrke i de respektive uddannelser.

Evalueringsteamet vurderer eksamensordningerne og vurderingsfor-
merne som velbegrundede.

28.'" Studiebelastningen i de fleste af de omfattede uddannelser er praciseret skema-
tisk 1 studieordninger og handbeger, og ud fra dette findes studiebelastningen for den
enkelte studerende at veere jeevnt fordelt hen over den enkelte uddannelses aremal.

Evalueringsteamet vurderer studiebelastningen som tilfredsstillende.

29."% Adgangsbetingelserne til uddannelserne vurderes ud fra den fremlagte doku-
mentation og statistik i alt vaesentligt at folge det geeldende regelset inden for den
gronlandske selvstyrelovgivning og dermed ogsa forudsatningen for at padbegynde
uddannelsen pa hhv. videregdende uddannelse pé bachelorniveau og pa uddannelser
pa lavere niveauer.

Evalueringsteamet vurderer, at adgangsbetingelserne administreres ud
fra det formal at sikre uddannelsernes kvalitet og samtidig ogsa med det
madl for gje, at de studerende lykkes med deres uddannelse.

30." Internationalisering og studenterudveksling indgér i studieordningen for bache-
loruddannelsen, hvor det fastsattes, at der gennemfores et obligatorisk studieophold af
to ugers varighed i udlandet. Opholdet forberedes og evalueres.

Evalueringsteamet vurderer, at arbejdet med internationalisering og
studenterudveksling er understottende for uddannelsen og de studeren-
des og undervisernes udvikling i uddannelsesarbejdet.

31.'* Studerendes optagelse, gennemforelse og frafald under uddannelsen, progressi-
on i uddannelsen samt studenterindflydelse og karrierevejledning findes belyst gen-
nem intern og ekstern dokumentation, hvor det fremgar, at studieordningernes be-
stemmelser om adgang og optagelse pa uddannelserne efterleves, og at de studeren-
des uddannelsesparathed preves ved individuelle optagelsessamtaler, hvor der er be-
hov herfor.

Ud fra tilgeengelig statistik samt eksterne rapporter kan der konstateres et vist frafald i
uddannelserne, om end af forskellig storrelse afthengig af uddannelse og milje. PI.SPS
har stor opmearksomhed over for denne problemstilling gennem deltagelse i samarbe;j-
de med Departementet og andre myndigheder og uddannelsesinstitutioner om veje at

""" European Standard & Guidelines 1.2
"2 European Standard & Guidelines 1.4
" European Standard & Guidelines 1.5
'* European Standard & Guidelines 1.7
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ga for at mindske frafald. PI.SPS har for egne uddannelser prioriteret stotte og vejled-
ning med forskellige tilbud til studerende pé alle uddannelsessteder.

Evalueringsteamet vurderer, at institutionen laegger stor vaegt pa, at de
studerende opnér succes og gennemforelse af deres uddannelsesforlab,
og at der 1 samarbejde med andre interessenter hele tiden iverksattes
initiativer til at age gennemforsel og imedegd frafald.

32."° Kriterium 5 - Kvalitetssikring af uddannelser og studieordninger.

PL.SPS arbejder lobende med at udvikle og kvalitetssikre uddannelserne. Dette gores
bl.a. gennem evalueringer af de studerendes udbytte af uddannelserne og gennem
forskningstilknytning og efteruddannelse for institutionens medarbejdere.

Studieordninger revideres periodisk med henblik pa at sikre, at de svarer til de mal,
der er angivet, og som modsvarer de studerendes og samfundets behov.

Efter- og videreuddannelse for undervisere bestér i deltagelse i forsknings- og udvik-
lingsarbejde, arlige kurser, inspirationsrejser og i internationale udvekslinger med un-
dervisere fra uddannelsesinstitutioner i andre lande. Malet er at sikre uddannelsernes
hoje faglige kvalitet, s& de studerende fr maksimalt leeringsudbytte og de dimitteren-
de socialpaedagoger far den bedst mulige faglige kvalitet.

Underviserne sikrer ved regelmassige hold-teammeader, at der, pa baggrund af de
gxldende studieordninger, pa de enkelte linjer er klar retning og mal for uddannelser-
nes samlede forleb, de enkelte semestres indhold og metoder, og de studerendes ud-
bytte. Dette gares ved at sikre, at de enkelte forlgb indeholder tilstraekkelig diversitet
mht. sdvel temaer, materialer som metoder til at deekke forlgbets og overordnet ud-
dannelsernes mal.

33. I lobet af det enkelte uddannelsessemester/-forlgb foretages mundtlige evaluerin-
ger, hvor der gives respons pé indhold og metoder, sa lereren igennem teaet kontakt
med de studerende kan justere indhold og metoder og dermed optimere udbyttet af
undervisningen.

Ved afslutning af hvert forleb laegges der et elektronisk spergeskema ud, hvor der
sporges ind til en reekke forskellige elementer ifm. de benyttede materialer, metoder,
de studerendes oplevelse, udbytte og deltagelse i forlobet. Skemaernes udformning er
specifikt rettet mod de forskellige uddannelsesretninger, ligesom de lobende justeres
for sterst mulig feed-back effekt.

Ved semesterets afslutning anvendes der tilsvarende et sporgeskema, der omhandler
semesteret som helhed.

PI.SPS bruger det statistiske materiale og kommentarerne til lebende at foretage intern
evaluering og til at forbedre institutionens undervisning pa de tre uddannelser, sé de

' European Standard & Guidelines 1.9
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ferdiguddannede bliver sa kvalificerede som muligt til at varetage deres funktioner i
det gronlandske samfund.

Alle oplysninger gives anonymt, hvorfor der ikke vil kunne opsta problemer i forhold
til fortrolige oplysninger og persondatalov og andet.

Evalueringsteamet vurderer, at der med udgangspunkt i studieordninger-
ne fra 2017 og frem er foretaget gode og nyttige tiltag i arbejdet med lo-
bende at sikre fortsat kvalitet i uddannelserne. Blandt andre tiltag er an-
vendelse af punkt- og forlebsevalueringer blevet et rutinemeessigt red-
skab i disse bestrebelser, og ledelse og undervisere er opmarksomme
over for dels at registrere opndede resultater og dels at bruge disse som
afsat for fremtidige initiativer i undervisning og uddannelsesstruktur.

Evalueringsteamet vurderer ogsa, at kvalitetsudvikling i de studerendes
eget arbejde soges stimuleret ved arbejdet med studiejournaler, tilbudt
studievejledning, leesegrupper mm. Effekten af disse tiltag er det vanske-
ligt at vurdere, men institutionens indsats pa omradet mé bestemt pa-
skennes.

34.'° Kriterium 6 - Offentlig information

PI.SPS prasenterer uddannelsesinstitutionen, dens uddannelser og kurser over for of-
fentligheden og med naturligt fokus p4 kommende studerende og kursister. Informa-
tionen gives pa institutionens hjemmeside http://pi.sps.gl/ med studieordninger, stu-
diehandbeger og vejledninger. Der informeres om kurser og kursus-indhold gennem
skriftligt materiale og pd hjemmesiden.

Institutionens funktion som viden center, der bidrager med udvikling af ny viden til
gavn for det gronlandske samfund, har potentiale til en vigtig informationskilde til al-
le, der er knyttet til uddannelse eller arbejde inden for det socialpadagogiske arbejds-
felt.

Evalueringsteamet vurderer, at hjemmesiden indeholder vaesentlige in-
formationer om uddannelsesprogrammer og kurser.

35. Kriterium 7 - Opfolgning pd tidligere evaluering 2012.

Et evalueringsteam foretog 1 2012 en evaluering af bacheloruddannelsen, der pa det
tidspunkt havde en forsegsgodkendelse, som var givet i 2008 fra Departementet. Eva-
lueringen afsluttedes med en rapport, der fremlagde flere anbefalinger i forhold til den
europ@isk anerkendte kvalifikationsramme.

Anbefalingerne angik i saerlig grad studieordningens indhold, dens viden grundlag og
gennemforelsen af uddannelsen i praksis og kvalitetssikring generelt i uddannelsen.

' European Standard & Guidelines 1.8
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Et efterfolgende udviklingsarbejde som opfelgning pa disse anbefalinger resulterede i
udarbejdelsen af ny studieordning samt studie- og praktikhandbeger for socialpada-
goguddannelsen.

Sidelgbende igangsatte PI.SPS et udviklingsarbejde ogsa med tilpasning af studieord-
ningen for den decentrale socialpaedagoguddannelse.

Evalueringsteamet vurderer, at anbefalinger fra den tidligere evaluering
har resulteret i en reekke @ndringer af kvalitetsmaessig betydning for den
socialpeedagoguddannelse, der i dag er godkendt som professionsrettet
bacheloruddannelse.

Evalueringsteamet vurderer ogsa, at &ndringerne har haft effekt for ud-
dannelsesudvikling og kvalitetssikring af institutionens evrige uddannel-
ser og uddannelsesaktiviteter.

36. Kriterium 8 — Studentertilfredshed.

Den foreliggende dokumentation fra PI.SPS har givet et godt vurderingsgrundlag af
studentertilfredsheden med uddannelse, undervisning, faciliteter mv.

De studerendes synspunkter er i denne evaluering segt uddybet ved interviews under
institutionsbesgget. Disse interviews er blevet gennemfort pa grundlag af en forud
forberedt spergeguide pa dansk og grenlandsk. Studerende fra de fleste af institutio-
nens uddannelser, nye som erfarne, har deltaget i samtalerne, der har drejet sig om
iser livet som studerende, undervisning og faciliteter, samarbejdet i og medansvaret
for uddannelserne og med laererne'” .

Evalueringsteamet vurderer, at de studerende i alt vasentligt er tilfredse
med deres uddannelse, undervisningen og samspillet med lerere og le-
delse, med den vejledning og stette, de far undervejs i uddannelsen, og
med de faciliteter og muligheder, der gives dem. Evalueringsteamets
gennemgang af en nyere undersegelse af elevtrivsel i Gronland'® un-
derbygger sammen med de gennemforte studenterinterviews vurderin-
gen.

EVALUERINGSKRITERIERNE - SPECIFIKKE KOMMENTARER OG AN-
BEFALINGER.

37. 1 det folgende afsnit (pkt. 37— 83) fremsatter evalueringsteamet en raekke speci-
fikke bemarkninger til uddannelserne og de respektive studie- og uddannelsesord-
ninger samt den gennemforte uddannelsespraksis ud fra en gennemgang af selveva-

17 European Standards & Guidelines 1.3 Student Centered Learning, 1.4 Student Admission, Pro-
gression, 1.6 Learning Ressources and Student Support.
' Elevtrivsel i Grenland, Perorsaanermik Ilinniarfik, Ennova 2019
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Erhvervsuddannelser llulissat - sacialhjaeiperudd

(tilbydes lokalt)

Socialhjaelper
(regionsskoler)

Socialassistent

Dagtilbudsmedhjeelper

lueringsmaterialet, dokumentationen, institutionsbesgg med interviews samt rekvire-
rede oplysninger og spergsmal, som evalueringsteamet har ensket belyst. Bemeerk-
ningerne tjener til dels at underbygge evalueringen og de deri givne vurderinger og
anbefalinger og dels at give et ssmmenhangende billede af PI.SPS som en kompleks
uddannelsesinstitution.

Evalueringsteamet fremsatter desuden inden for de enkelte evalueringskriterier sine
anbefalinger til PI.SPS til opfelgning pé evalueringen.

Afsnittet folger i sin disposition den opdeling 1 8 kriterier, der er valgt ud fra den vej-
ledning, der er givet til PI.SPS til udarbejdelse af selvevalueringsberetning. Afsnittet
afsluttes med en sammenfatning af evalueringsteamets konklusioner og vasentligste
anbefalinger.

KRITERIUM 1 - UDDANNELSERNE - BEHOV OG RELEVANS

38. Dette kriterium omhandler uddannelserne og deres behov og relevans for brugere
og aftagere samt PL.SPS’ dialog med arbejdsmarkedet.

Indledningsvist praeesenteres de uddannelser, der foreligger uddannelses- eller studie-
ordninger for. Nedenstaende illustration over igangvaerende uddannelser pé erhvervs-
uddannelses- og videregdende uddannelsesniveau beskriver, hvilke uddannelser, der
udbydes ved PLI.SPS samt hvor i Grenland uddannelsesforleb er placeret.

Bestyrelsen har indgaet kontrakt med Departementet IKIN om disse uddannelser.

dagtilbudsmedhjeliperuddannelsen
PI/SPS afdelinger 4

- socialassistentudd
- sacialpeedagogudd(BA)
Kurser — og efteruddannelse N

Efter- .'videregéende Sisimiut - socialpasdagogudd

uddannelser Maniitsoq — socialhjeelperudd \
PKU Socialpsedagog
(Decentral) Nuuk - sacialhjeelperudd

- socialpasdagogudd -

AMA

Seerlige forlob mélrettet
institutioner Professionsrettet
bachelor som

socialpadagog

Qaqortoq - socialpeedagogudd ~

Ilustration 1 udarbejdet af P1.SPS

39. Uddannelserne ved PL.SPS er alle vekseluddannelser mellem teoriforleb og prak-
tikperioder. Praksis er dermed kendetegnende for alle institutionens uddannelser, uan-
set niveau: Fra medhj®lperuddannelser til bachelorniveau. Ens for alle uddannelserne
er det ogsd, at der under praktikperioder er praktikansvarlige og praktiklaerere ved
PL.SPS, som er ansvarlige for, at praktikkens leeringsmal kan opfyldes.

Gennemforelse af praktikken udger séledes et faelles grundelement i uddannelserne.
Serligt for bacheloruddannelsen Socialpeedagoguddannelsen og den decentrale Soci-
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alpedagoguddannelse fremgar det af studieordningernes malbeskrivelser for praktik-
ken, at de er tilrettelagt med en progression, der gradvist inddrager flere perspektiver
pa det paedagogiske arbejde, som dermed udvider den studerendes opmarksomheds-
felter og refleksion.

Det fremgér ogsa, at mélene for praktikkerne tager udgangspunkt i de gennemforte
studieforleb. Evalueringsteamet finder det tilfredsstillende, at studieordningen gene-
relt synligger, hvordan praktikuddannelsen og undervisningen pa institutionen udger
gensidigt supplerende leringsrum.

Praktikvejlederne pa institutionerne tilbydes praktikvejlederkurser pa tvers af de pae-
dagogiske institutioner med oplag og viden omkring studerendes leringsmal samt rol-
len som praktikvejleder.

I Tlulissat er nedsat et praktikudvalg, som arbejder med fortsat udvikling og tilpasning
af undervisning til studerende og ved praktikvejlederkurser.

I det folgende praesenteres uddannelserne, som de er beskrevet i studieordninger, stu-
diehandbeger og praktikhdndbeger. Uddannelserne er ogsé anfert i punkt 7 — 12 oven-
for.

40. Den professionsrettede bacheloruddannelse Socialpcedagoguddannelsen
Socialpedagoguddannelsen er en 3% arig uddannelse fastlagt som et bachelorpro-
gram (210 ETCS og EQF trin 6). Studerende, der har bestaet uddannelsen, modtager
eksamensbevis som socialpedagog iht. grenlandske love og bekendtgarelser

Uddannelsen, der oprindeligt blev etableret som forsegsordning fra august 2008 inden
for rammerne af tidligere Landstingsforordning nr. 2 af 20. maj 1998 om socialpada-
goguddannelsen, er i dag en bacheloruddannelse iht. Inatsisartutlov nr. 14 af 12. juni
2019 om videregéende uddannelser.

Den ferdiguddannede professionsbachelor har adgang til ansattelse inden for hele det
paedagogiske beskaftigelsesomrade. Den uddannede er kvalificeret til at gennemgé
uddannelser pa kandidat- og masterniveau.

Formélet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig viden, indsigt og kompe-
tencer til at varetage de udviklings-, leerings- og omsorgsopgaver, der er forbundet
med pedagogisk arbejde.

Uddannelsen til professionsrettet bachelor som socialpadagog kan vere med til at sik-
re et hajt kompetenceniveau pa det paedagogiske omrdde, som lever op til internatio-
nale krav og standarder.

41. Den decentrale Socialpcedagoguddannelse

Den decentrale Socialpedagoguddannelse er en tre-drig videregdende uddannelse,
fastlagt over 6 semestre. Uddannelsen forudsatter forudgdende socialhjelperuddan-
nelse og praksiserfaring.
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Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse i hele det paedagogiske beskeftigel-
sesomrdde. Den uddannede er kvalificeret til at gennemga uddannelser pa bachelor-
og diplomniveau.

Formélet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig viden, indsigt og kompe-
tencer til at varetage de udviklings-, leerings- og omsorgsopgaver, der er forbundet
med pedagogisk arbejde.

Uddannelsen skal bidrage til at sikre et hojt kompetenceniveau pé det pedagogiske
omréde

42. Socialassistentuddannelsen

Socialassistentuddannelsen er en ét arig supplerende erhvervsuddannelse, der sigter
mod béde at ruste den studerende til at leese videre pa fagrelevant videregdende ud-
dannelse og mod, at den studerende tilegner sig kompetencer til at arbejde padago-
gisk kvalificeret i praksis.

Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse i hele det paedagogiske beskeftigel-
sesomrdde. Den uddannede er kvalificeret til at gennemga uddannelser pa bachelor-
og diplomniveau.

Formélet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig grundlaeggende viden,
indsigt og kompetencer til at varetage de udviklings-, leerings- og omsorgsopgaver,
der er forbundet med padagogisk arbejde.

Uddannelsen skal bidrage til at sikre et hojt kompetenceniveau pé det pedagogiske
omrade og samtidig et adgangsgivende uddannelsesniveau til socialpedagoguddan-
nelsen.

43. Socialhjeelperuddannelsen
Socialhjelperuddannelsen er en to-arig grunduddannelse (erhvervsuddannelse) tilret-
telagt over fem perioder.

Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse i hele det paedagogiske beskaftigel-
sesomrdde. Den uddannede er bredt kvalificeret til at deltage i grundlaeggende prakti-
ske paedagogiske og aktivitetsopgaver inden for socialomridet og patage sig ansvar
for og varetage praktiske paedagogiske opgaver. Den uddannede er kvalificeret til at
gennemga uddannelsen til socialassistent.

Formélet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig viden, indsigt og kompe-
tencer til at varetage de udviklings-, leerings- og omsorgsopgaver, der er forbundet

med pedagogisk arbejde.

Uddannelsen skal bidrage til at sikre et ansvarligt kompetenceniveau pé det pedagogi-
ske omrade.
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44. Dagtilbudsmedhjcelperuddannelsen
Dagtilbudsmedhj@lperuddannelsen er en kort erhvervsuddannelse, tilrettelagt i yder-
distrikterne i et forleb over ni mineder og opbygget 1 seks moduler.

Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse inden for dagtilbudsomradet. Den ud-
dannede er kvalificeret til at udfere paedagogisk arbejde samt omsorgsopgaver i sam-
arbejde med uddannede padagogiske medarbejdere. Den uddannede er kvalificeret til
at gennemgd uddannelsen til socialhjelper.

Formélet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig kundskab, forstaelse og
praktiske faerdigheder til at varetage de omsorgsopgaver, der er forbundet med pada-
gogisk arbejde.

Uddannelsen skal bidrage til at sikre et individuelt kompetenceniveau pa det padago-
giske omréde.

45. Kurser og efter-og videreuddannelse
PL.SPS udbyder kurser og efteruddannelse inden for folgende rammer:
* Projekt, kompetence og udviklingskurser (PKU) for ufaglerte, pa grundlag af
midler PI.SPS soger til efterspurgte kurser og far bevilget ved selvstyret.
* Arbejdsmarkedskurser (AMA) og efteruddannelseskurser pa erhvervsuddannel-
sesomrddet for ufaglerte og faglarte.
* Rekvirerede kurser og puljebevillinger, kurser som bestilles og betales af kom-
muner, institutioner eller andre.
* Praktikvejleder kurser for vejledere pd praktiksteder, finansieres over PI.SPS’
drift.
* Diplomuddannelse i familieradgivning
* Diplomuddannelse for degninstitutionsomradet i Grenland

Kurserne skal bidrage til at athjelpe manglen pa uddannede medarbejdere inden for
det socialpaedagogiske arbejdsomrade.

Diplomuddannelserne er ét-arige videregaende overbygningsuddannelser (60 ETCS),
tilrettelagt over to ar og modulbaseret i henhold til den europaiske kvalifikations-
ramme trin 6.

Den ferdiguddannede har adgang til ansattelse i hele det paedagogiske beskeftigel-
sesomrdde. Den uddannede er kvalificeret til at gennemga uddannelser pa kandidat-
0g masterniveau.

Formélet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig viden, indsigt og kompe-

tencer til at varetage de udviklings-, leerings- og omsorgsopgaver, der er forbundet
med relevant pedagogisk arbejde.
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46. Departementsundersogelser'® med kortleegning af hhv. daginstitutionsomradet og
personaleressourcer pa det sociale omrade viser, at der aktuelt mangler kvalificeret ar-
bejdskraft pa daginstitutionsomrédet - ca. 120 pedagoger. Pa det sociale omrdde er
der desuden generel mangel pé socialpaedagoger samt specialpedagogiske kompeten-
cer i det hele taget.

Det er PI.SPS’ vurdering, at langt de fleste nyuddannede fér tilbudt arbejde umiddel-
bart efter endt uddannelse. Flere af socialpedagogerne far som nyuddannede tilbudt
ledende stillinger ved institutionerne, hvilket institutionen sgger at tage hgjde for ved
design af studieordningerne pd bachelorniveauet.

Grenlands Statistik har leveret data for dimittender ved P1.SPS i perioden 2007-2017,
og det fremgar heraf, at dimittender fra iser bacheloruddannelsen ansattes ved for-

valtningen, hjelperforanstaltninger for bern og unge, @ldreforsorg, handicapomradet,
daginstitutioner, PPR/ kollegier, skolepasning, Majoriaq, den kommunale skole, m.m.

47. PL.SPS’ bestyrelse har i efterdret 2019 igangsat en proces med sigte pé at etablere
en dialog og dreftelse med arbejdsmarkedets interessenter af, hvordan man ud fra ar-

bejdsmarkedets behov kan nerme sig en felles forstéelse og strategi for PI.SPS’ sam-
lede uddannelser, kursus og efteruddannelser.

Ud fra ensket om dialog og im@dekommenhed over for arbejdsmarkedet har PI.SPS i
perioden 2017 — 2019 deltaget i en reekke arbejdsgrupper under Grenlands Selvstyre
med fokus pa s@rlig uddannelsesindsats pa socialomradet, strategi og handleplan pa
daginstitutionsomradet og uddannelsesinstitution i Tasiilaq.

Derudover har PL.SPS i perioden sammen med interessenter i Grenlands Selvstyre og
kommuner afdaekket behov for og ensker om specialpeedagoguddannelse; feerdiggjort,
evalueret og tilrettelagt ny diplomuddannelse for degninstitutionspersonale pé foran-
ledning af Departementet for Sociale Anliggender, faerdiggjort ny studieordning for
diplomuddannelse i Familierddgivning samt lavet indstilling til specialpadagogiske
uddannelser.

48. P1.SPS orienterer sig om behov og eftersporgsel for uddannelse inden for instituti-
onens opgavefelt, eksempelvis pa daginstitutionsomrédet, der labende soges dekket
gennem en rekke behov for efteruddannelse eller kurser, herunder ogsa uddannelse
primart malrettet de ufaglerte og kortuddannede. Institutionen inddrager egne under-
sogelser som baggrund for tilretteleeggelse af bdde uddannelsernes indhold og kursus-
forlob. Generelt viser undersogelser™’, at der alene pa dagtilbudsomradet er en daek-
ning pa under 50% af behovet for ferdiguddannede padagoger inden for kommunen.

49. Rekvirerede kurser tilretteleegges i1 dialog med de involverede myndigheder, hvor
aktuelle forleb i perioden har veret modulkurser for degninstitutionspersonale udar-
bejdet i samarbejde med Departementet for sociale anliggender.

' Kortlaegning af daginstitutionsomradet, Epinion 2017
%% Kortlzegning af daginstitutionsomradet, Epinion 2017
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Rekvirerede kurser tilrettelegges i dialog med de involverede myndigheder, og direk-
te henvendelser fra kommuner med ensker om kursustilbud indgar i programsatning
af udbudte kursusaktiviteter.

Gennem interviews med institutionsledere og forvaltningschefer har evalueringstea-
met kunnet konstatere, at der fra bruger-/aftagerside samt fra faerdiguddannede social-
padagoger er udtalte ensker om kortere supplerende kursusforleb, der deekker et be-
hov for lebende kompetenceudvikling og tilfersel af ny viden. Samtidig udtrykkes der
fra forvaltningsside et enske om egentlig lederuddannelse af socialpadagoger, der an-
settes 1 f.eks. institutionslederstillinger. Der er udtrykt ensker om, at der pa PI.SPS er
en formaliseret kontakt til arbejdsmarkedet, personligt eller ved et rddgivende organ,
hvor kursusprogram, behov og prioriteringer kunne dreftes.

PI.SPS udbyder ogsa certificering af idreetsbernehaver gennem kursusforleb tilrette-
lagt 1 samarbejde med Grenlands Idraets Forbund (GIF), som kommuner eller andre
interessenter kan rekvirere.

PI.SPS arbejder pa at gge information om uddannelses- og kursustilbud via hjemmesi-
den, og senest er tilmeldingsmuligheder via hjemmesiden blevet etableret.

50. Alle kurser afsluttes med skriftlige evalueringer, som indgér i det fortsatte arbejde
med tilretteleeggelse og afvikling af kurser.

Som et resultat af en sddan evaluering har PI.SPS @ndret sin strategi for videreudvik-
ling af kursustilbud til s vidt muligt at benytte egne undervisere, hvor man tidligere
ofte har benyttet eksterne undervisere fra bl.a. samarbejdspartnere i Danmark og be-
nyttet tolk til undervisningen. Temaet og den faglige ekspertise i relation til niveau for
leringsmélene vaegtes fortsat hejt, nar undervisere rekvireres til kursusforleb.

Derved sattes der fokus pé et serligt behov for kurser i Grenland, hvor modersmalet
er gronlandsk, og der sikres forankring af indhold og relevans i et grenlandsk perspek-
tiv 1 teet tilknytning til PL.SPS’ uddannelsestilbud og erfaringer fra tilrettelaeggelse af
undervisning pé de forskellige uddannelsesniveauer. Malgruppen for kurser er ofte
ufaglarte eller faglerte, som har arbejdet i mange &r uden at have modtaget efterud-
dannelse.

51. PL.SPS vagter samarbejdet med forskellige interessenter om en langsigtet strategi
for serlige indsatser 1 kursusudbuddet hgjt. Og akut opstdede behov lases oftest i sam-
arbejde med departementet og med kommunerne.

Evalueringsteamet finder, at PI.SPS’ samlede uddannelsestilbud er dia-
logbaseret og har relevans for arbejdslivet samt at behovet for uddannel-
se pé dette niveau vil vaere stigende i de kommende ar.

Evalueringsteamet finder ogsé, at der fra brugere og aftagere udtrykkes

behov for efter- og videreuddannelse, som i gjeblikket ikke kan opfyldes
i den grad, det enskes.
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Evalueringsteamet anbefaler, at PI.SPS konkret og inden for institutio-
nens muligheder fremmer initiativer, der kan udbygge samspillet med
lokale og regionale brugere og aftagere med henblik pé at sikre kompe-
tenceudviklingsforleb lokalt.

KRITERIUM 2 - VIDEN GRUNDLAGET

52. PL.SPS arbejder med kompetenceudvikling for ansatte og med sarlig indsats for
flere gronlandske undervisere ogsa pé de videregdende uddannelser. Et bredt nationalt
og internationalt samarbejde med andre uddannelsesinstitutioner og udveksling i form
af bl.a. undervisermobilitet med mulighed for at sege inspiration og sparring omkring
uddannelsesmiljo og faglighed understotter kvalitet i uddannelserne.

Underviserne udtrykker selv, at kompetenceudvikling for den enkelte eller for grupper
af undervisere ogsd understottes gennem udvikling og varetagelse af efter- og videre-
uddannelsesforleb for feerdiguddannede, der fungerer i daginstitutioner, dagtilbud mv.
Det faktum, at uddannelsesopgaven dermed placeres i en samfundsmassig kontekst,
styrker bevidstheden om grenlandsk uddannelse i konteksten.

53. PL.SPS har i alt 22 undervisere med paedagogisk uddannelsesbaggrund og mange-
arig undervisererfaring. Der er 15 gronlandske undervisere.

PL.SPS’ undervisere har alle hgjere uddannelse end det niveau, de underviser pa, og
det er en stabil stab med mange &rs undervisningserfaring.

Der foreligger ikke umiddelbart regler for kompetencekrav til undervisere pa videre-
géende uddannelse i Gronland. PI.SPS har siden opstart af forsegsordningen i 2008
for en professionsrettet socialpaedagogisk bacheloruddannelse selv formuleret kompe-
tencekrav for underviserne og lagt planer for undervisernes kompetenceudvikling i
form af tilretteleeggelse af egne adjunkt- og lektorforleb, mélrettet undervisere med
kandidatuddannelser.

Pé erhvervsuddannelserne til Dagtilbudsmedhjalper og Socialhjlper er i alt syv un-
dervisere tilknyttet, hvoraf fire har undervist gennem mange ar og tre har 1 — 2 ars un-
dervisningserfaring pa PI.SPS. To er i gang med erhvervspadagogikum ved KISII og
én er tilmeldt opstart. De resterende har alle gennemfort erhvervspaedagogikum. Alle
har en videregaende uddannelse som socialpaedagog.

Pa erhvervsuddannelsen til Socialassistent er i alt tilknyttet to undervisere. Begge er
startet 1 2019, hvoraf den ene er i barselsvikariat og den anden ansat i fast stilling, som
folge af, at den tidligere underviser gennem mange ar nu primert er tilknyttet social-
paedagoguddannelsen. Erfaring med uddannelsesforlgb kan siledes hentes her. PI.SPS
prioriterer, at undervisere pd uddannelsen har enten master- eller kandidatuddannelse
som understotter leringsmal for uddannelsen, der er forberedende til optagelse pd ba-
cheloruddannelsen Socialpaedagoguddannelsen.
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Pa den decentrale socialpedagoguddannelse har hovedparten af de tilknyttede under-
visere mangearig erfaring med undervisning. Alle har ud over sin grunduddannelse
som laerer eller pedagog enten diplom-, master- eller kandidatuddannelser.

Pé bacheloruddannelsen Socialpaedagoguddannelsen er otte undervisere tilknyttet.
Heraf har seks mere end 4 ars undervisningserfaring ved PL.SPS og to er nyansatte i
2019. Alle har master- eller kandidatuddannelser med faglig relevans inden for lae-
ringsmél for uddannelsen.

54. PL.SPS har eget bibliotek i Ilulissat http://pi.sps.gl/om-biblioteket/ med fagrelevant
litteratur og segning pd https://surf.cicero-suite.com/institution/DK-901030. Hvert &r
indkebes nye beger for at sikre at biblioteket giver adgang til tidsrelevant viden samt
evt. supplering af relevante paedagogiske- og socialfaglige beger i fagsamlingen.

Interviews med studerende peger pé ensker fra iser @ldre bachelorstuderende om, at
ny litteratur 1 hejere grad er tilstede, ndr der skal arbejdes med bachelorprojekterne.

PI.SPS’ afdelinger i andre byer benytter lokale biblioteker, indkeber beger til inspira-
tion 1 afdelingerne, ligesom alle har mulighed for at tilgd materiale pa eReolen.

55. PL.SPS har egne systemer for videndeling omkring undervisningsforleb og udvik-
lingsarbejde. Disse systemer er placeret pa institutionens egen server, hvor materiale
gemmes og deles mellem underviserne pa de forskellige uddannelsesforlob.

I de mindre afdelinger har PI.SPS veret udfordret i forhold til adgang til felles server
med mulighed for videndeling mellem de andre afdelinger. Der gennemfores uformel
sparring i de sma afdelinger, hvor undervisningen dreftes dagligt i forhold til tilrette-
leeggelse og praktisk gennemforelse. Pa tvers af afdelinger benyttes telefon og video-
konferencemeoder ligesom besog mellem afdelinger er muligt, nir anden aktivitet pé-
kraver en tjenesterejse, som f.eks. praktikbesog.

Underviserne pd Socialhjelperuddannelsen og den decentrale socialpeedagoguddan-
nelse modes pa tvers afdelingerne minimum hvert andet ar, hvor udviklingsarbejde
omkring bl.a. studieordningen finder sted.

Organisatoriske og faglige temadage atholdes i Ilulissat ca. hvert andet ar, hvor alt
personale ved PI.SPS samles i1 forbindelse med et personalearrangement. Derudover
arrangeres fysiske meder efter behov for at sikre involvering og ejerskab i forbindelse
med fzlles udviklingsopgaver. Hvert femte ar soger PI.SPS samlet fagligt inspiration
pa studieture med institutionsbesegg uden for Grenlands granser.

56. PL.SPS’ systemer for videndeling varetages af tidligere First Class og i dag Offi-
ce365, Outlook, Sharepoint der indeholder flere teknologiske muligheder. PI.SPS er i
gang med at finde sine arbejdsgange i de nye systemer med forskellige grupper for vi-
densdeling af dokumenter, saledes at alt ligger tilgeengeligt online og dermed ikke af-
hanger af serlig adgang til server.
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I Tlulissat er der materiale tilgeengeligt for studerende pé et sarligt drev for de stude-
rende. Indtil videre har studerende kun adgang til materialet, ndr de er pé institutionen
eller har downloadet til usb. Forventningen er, at kommunikationsplatformen fremad-
rettet bliver internetbaseret, sd studerende ogsa kan tilga deres undervisningsmateria-
ler blot med adgang til internettet.

PI.SPS anvender systemet Lectio som nyt studieadministrationssystem og kommuni-
kationsplatform for studerende pa P1.SPS.

Evalueringsteamet finder, at der pd PI.SPS er en veluddannet undervi-
sergruppe og at undervisernes uddannelsesniveau er hgjere end det ni-
veau, der undervises pa.

Evalueringsteamet finder det endvidere dokumenteret, at der fokuseres
pa undervisernes kompetenceudvikling og at denne finder sted inden for
en bred vifte af muligheder.

Evalueringsteamet finder endelig, at faciliteter og systemer til understot-
telse af kompetenceudvikling og videndeling er veludbyggede og til-
gaengelige.

57. PL.SPS arbejder for kvalitetssikring af uddannelses- og kursusforleb forankret i
Gronland ud fra internationale standarder, og har et mangearigt samarbejde med for-
skellige uddannelsesinstitutioner primart fra Danmark omkring rammerne for og til-
retteleggelse af uddannelserne.

Samarbejdet med andre uddannelser i Grenland finder blandt andet sted inden for
rammen af Sammenslutning af Grenlands Brancheskoler (KNII). Bestyrelser og ledel-
ser medes arligt og fastlagger initiativer vedr. eksempelvis kompetenceudvikling, di-
gitalisering, ungdomsliv, elever/studerende i relation til ansegere, gennemforelse og
frafald. Elevtrivselsunderspgelse’' fra efterar 2019 er bl.a. et resultat af dette samar-
bejde.

PL.SPS’ erhvervsuddannelser har et mangeérigt samarbejde med SOSU Ostjylland
serligt omkring Socialhjeelperuddannelsen, som er sammenlignelig med den danske
padagogisk assistentuddannelse. Her har vaeret besog vedr. udviklingsprojekter, sam-
arbejde omkring studieordninger, udveksling mellem undervisere. Med start 2019 er
der lavet en NordPlus projektaftale ”Laering pa tvaers”, som har til formal at fremme
nytenkning og kvalitetsudvikling af uddannelserne.

21 Elevtrivselsundersggelse, Perorsaanermik Ilinniarfik, Ennovo, 2019
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58. PL.SPS har som en del af sin institutionelle strategi at etablere tilknytning til forsk-
nings- og udviklingsmiljeer. De danske uddannelsesinstitutioner VIA University Col-
lege, University College Syddanmark og University College Nordjylland er taette
samarbejdspartnere i tilknytning til videreuddannelserne og kursusaktiviteter. Samar-
bejdet omfatter uddannelsesudvikling og forskningsbasering inden for paedagogisk
praksis 1 Grenland.

Foruden danske samarbejdspartnere har PI.SPS fokus pa og seger inspiration ved
sammenlignelige uddannelsesinstitutioner i andre arktiske lande gennem UArctic, og
Sami University of Applied Science.

59. PL.SPS er opmarksom pa, at forskning og udviklingsarbejde er vaesentligt saerligt
for de videregdende uddannelsers viden grundlag. PI.SPS har ikke et formaliseret
samarbejde med Grenlands Universitet Ilisimatusarfik omkring forskning og udvik-
ling, men den nye lovgivning for videregadende uddannelse og en nylig indgaet aftale
med Ilisimatusarfik omkring felgegruppe pé to nye uddannelser har abnet muligheder
for et forsknings- og udviklingsarbejde pa det pedagogiske og sociale uddannelses-
omrdde i Grenland. Der teenkes her pa socialrddgiveruddannelsen, leereruddannelsen
og sundhedsuddannelserne. Et sddant samarbejde om viden udvikling mellem be-
sleegtede uddannelser pd Grenlands Universitet i Nuuk er endnu ikke indledt.

PL.SPS sigter mod etablering af fagfellesskaber med Ilisimatusarfik og UArctic om-
kring forskning pa det sociale omrade, hvilket vil kunne bidrage til kompetenceloft og
forankring af viden i en arktisk/grenlandsk kontekst til gavn ogsa for de padagogiske
uddannelser. Arbejdet er dog meget i en indledende fase.

Evalueringsteamet finder, at PL.SPS’ samlede uddannelsestilbud er dia-
logbaseret med og har relevans for arbejdslivet samt at behovet for ud-
dannelse pé dette niveau vil vere stigende i de kommende ar.

Evalueringsteamet anbefaler, at samarbejdet med andre uddannelser i
Grenland generelt videreudvikles, og at samarbejdet specielt for de
leengerevarende uddannelser udbygges mellem PI.SPS, Gronlands Uni-
versitet og internationale/nordiske sammenlignelige institutioner.

60. Forskningstilknyttet udviklingsarbejde er et saerligt element i bacheloruddannelsen
til socialpaedagog, hvor videnskabsteori er et fagligt element og en forudsatning for
det afsluttende bachelorprojekt.

Uddannelsen pé bachelorniveau bidrager til, at studerende opnar kompetencer til at
stotte sig pa og benytte sig af forsknings- og udviklingsbaseret viden i arbejdet som
kommende professionel paedagog.

Det fremgér af studieordningen, at der undervises i videnskabsteori med henblik pé, at

den studerende kan folge, anvende og deltage i forsegs-, udviklings- og forskningsar-
bejde inden for det peedagogiske omride.
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Det fremgér endvidere, at den studerende skal inddrage videnskabsteoretiske arbejds-
metoder i en fordybelsesperiode forud for specialpraktikken. I praktikken arbejder den
studerende med problemstillinger, der kan danne udgangspunkt for igangszattelse af et
udviklingsprojekt pé praktikstedet.

Endelig fremgar det af formélet med bachelorprojektet, at den studerende skal tilegne
sig feerdighed i at indsamle, bearbejde og anvende forskningsbaseret viden.

En gennemgang af bachelorprojekter, som evalueringsteamet har foretaget, viser, at de
studerende har indsigt i centrale omrdder af bade teoretisk og praktisk karakter inden
for det socialpeedagogiske omride, og at de anvender forskningsbaseret viden i projek-
ter og metodologiske overvejelser 1 forbindelse med egen indsamling af empiri. Der
anvendes meget ofte den empiri, som ligger "’lige uden for deren”.

I alle gennemgaede bachelorprojekter arbejdes der med temaer, som er relevante bade
i forhold til uddannelsen og i forhold til aftagerfeltets mange paedagogiske omrader.
Tematikkerne spaender fra barnet, den voksne i udsathed, foreldrekompetence, paeda-
gogens udfordringer i det socialpaedagogiske arbejdsfelt til fokus pa nye paedagogiske
metoder.

Flere bachelorprojekter har internationalt perspektiv, og der er udmerkede eksempler
p4, at der er samlet komparativ empiri i Danmark og 1 Grenland.

Generelt har de studerende arbejdet med alle bachelorprojektets krav, problemformu-
lering, teori, analyse, empiri, diskussion og perspektivering. Der anvendes savel &ldre
som nyere litteratur.

Niveauet i bachelorprojekterne er tilfredsstillende og sammenholdeligt med f.eks. til-
svarende projekter i en dansk professionsrettet bacheloruddannelse.

Evalueringsteamet finder arbejdet med forsknings- og udviklingsarbejde

beskrevet tilfredsstillende i bacheloruddannelsens afsnit om videnskabs-

teori, fordybelsesperioden forud for specialpraktikken, praktikken, samt i
afsnittet om bachelorprojektet.

Evalueringsteamet anbefaler, at de studerende fortsat stettes under ud-
dannelsen i deres udviklingsarbejde i relation til de enkelte fag og tema-
er.

61. Studieordningen for bacheloruddannelsen formulerer studenterudveksling og in-
ternationalisering saledes, at der gennemfores et obligatorisk studieophold af to ugers
varighed i udlandet. Opholdet forberedes og evalueres. I forberedelsen indgar under-
visning i temaer, der retter sig imod indsigt i kultur og kulturmeder, med relevans for
den padagogiske profession. I evalueringen indgar den studerendes fremleggelse for
medstuderende med fokus pé padagogiske og kulturelle refleksioner.
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Studerende har endvidere mulighed for at gennemfore studiepraktik i udlandet, hvor
PL.SPS har godkendt praktiksted efter fastlagte kriterier.

Evalueringsteamet finder pé dette grundlag, at internationaliseringen
gennemfores pa et passende niveau og i overensstemmelse med strategi-
en om uddannelse med globalt udsyn, sidan som det i de senere ar er
formuleret i gronlandske uddannelsesstrategier.

KRITERIUM 3 - MAL FOR LARINGSUDBYTTET

62. Det gronlandske uddannelsessystem har en tradition for tilknytning til det danske

uddannelsessystem, og der er i Gronland ikke udarbejdet en sarskilt forankret kvalifi-
kationsramme, der henviser til European Qualifications Framework. PI.SPS folger de
danske niveaubeskrivelser i henhold til kvalifikationsrammen for livslang lering.

PL.SPS placerer skematisk sine uddannelser i det europaiske kvalifikationsrammesy-
stem som vist i nedenstdende figur. Evalueringsteamet har med studieordningernes
beskrivelser som udgangspunkt accepteret dette.

SCED*  EOF

Bacheler i Socialrddgrvming

Professionsrertede bachelomddannelser
il Socialpmdagog
Decentral Radgiver i Social Arbejde

Diplomuddannelse for
degninstinurionsomridet
Decentral Socialpedagoguddannelse

Sundhedsassistentuddannelsen
Sundhedshjiperaddannelsen
Stotteperson uddannelsen
Porter-redderuddannelse
Socialassistentuddannelsen
Socialmedhjaipernddannelsen
Dagulbudsmedhjelperuddannelsen

[lustration 2 udarbejdet af P1.SPS

Generelt ses dette 1 studieordningerne for alle uddannelser, idet studieordningerne anven-
der ensartede definerede termer i mélbeskrivelser, hvor mal for leringsudbyttet beskrives i
en progression fra uddannelse til uddannelse, sdledes som progressionen ogsa fremgér af
kvalifikationsrammen.

Studieordningerne og de tilknyttede hindbeger for de forskellige uddannelser er informati-
ve med klare beskrivelser af uddannelsen, dens indhold og lovgrundlaget bade pa uddan-
nelsesstedet og i praktikken. Studiehandbeger er for flere uddannelser et nyttigt supple-
ment og en hjalp til sével studerende som nye undervisere pd uddannelserne.

Serligt vedrerende kompetencer skal den studerende, alt efter uddannelse, gennem studiet
opna forskellige grader af en raekke felles kompetencer:
* faglig viden og padagogisk kompetence
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* organisationskompetence

* samarbejdskompetence og interpersonelle kompetencer
* kommunikationskompetence

* reflekterende og udviklingsorienteret kompetence

* interkulturel kompetence

Disse kompetencer beskrives i studieordningerne, som for uddannelserne pa bachelorni-
veau findes at leve op til krav som anfort i f.eks. den danske kvalifikationsramme for livs-
lang leering. Leeringsudbyttet passes dermed ind i1 de europ@iske beskrivelser af kvalifika-
tioner for bachelorniveauet for Socialpeedagoguddannelsen og et tilneermet akademini-
veau for den decentrale socialpedagoguddannelse.

For gvrige uddannelser findes kompetencebeskrivelserne tilstraekkelige og beskrevet efter
samme model som allerede anfort. Denne sammenhang er synliggjort i mélbeskrivelserne
i de seneste studieordninger for disse uddannelser.

Béde under de forskellige uddannelsesforleb og mellem uddannelserne arbejdes der pa
PL.SPS med progression, séledes at leeringsmal for dagtilbudsmedhjaelperuddannelsen tager
udgangspunkt i niveau 3 i kvalifikationsrammen, socialhjelperuddannelsen i niveau 3 og
4, socialassistentuddannelsen i niveau 4. Laeringsmélene for de videregédende uddannelser
tager udgangspunkt i kvalifikationsrammens niveau 5 og 6. Leringsmal for de enkelte ud-
dannelser er formuleret i studieordninger og handbegerne.

63. Strukturen for uddannelserne veksler mellem teoretiske forleb og praktikforleb, saledes
at den viden, som studerende far prasenteret pa uddannelsesforlab, kan afpreves i praksis
ligesom praksiserfaringerne inddrages i teoriforleb. Derudover arbejdes i alle afdelinger
for teet kontakt til og samarbejde med lokale dag- og degninstitutioner, sé studerende ogsa
har adgang og mulighed for at inddrage praksisfelt som empiri, og optimere leringsudbytte
af projektforleb ved inddragelse af forskellige malgrupper.

Praktikleererne far feedback fra de studerende fra for under og efter praktikkerne og det be-
skrives hvordan denne inddrages i undervisningsforlgbene. Dette sammen med praktikbe-
spgene og en hvidbog, udarbejdet af PL.SPS’ ledelse, bidrager til at imgdekomme kritik i
forhold til ikke at uddanne til lobende forandringer i aftagerfeltets behov.

Der tilknyttes en uddannet paedagog som ansvarlig vejleder for studerende i praktik, og
godkendelsen af praktikvejleder finder sted pa baggrund af gennemfort praktikvejlederkur-
sus.

Pa erhvervsuddannelserne er undervisning tilrettelagt med beskrivelser af indhold for de
enkelte fag under hvert teoriophold.

Pé socialhjelperuddannelsen er der udarbejdet undervisningsplaner, der giver overordnede
rammer for undervisningen.

Pé socialassistentuddannelsen er der fokus pé at italesette gget forventning til selvstaen-

dighed, refleksion og initiativ, der udger en vaesentlig del af leeringsmalene som studiefor-
beredende forleb. I den forbindelse blev der i indholdsmassig sammenheang for uddannel-
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sen i efterdret 2019 @ndret, sd uddannelsen nu tager udgangspunkt i tre forskellige retnin-
ger inden for det paedagogiske arbejde: Generel peedagogik, Peedagogisk psykologi og Pee-
dagogisk sociologi.

Den decentrale socialpeedagoguddannelse er tilrettelagt med udgangspunkt i, at studerende
er 1 fortsat ansattelse under uddannelsesforlebet og/ eller har minimum 2 ars praksiserfa-
ring med arbejde. Undervisningen tager udgangspunkt i aktuelle temaer, hvor der arbejdes
teet sammen i underviserteam af 1 — 2 undervisere, som er tilknyttet hele uddannelsesforlg-
bet. De er teet pa de studerende og der samles lgbende op sammen med dem i forhold til
leringsudbyttet i1 de lokale afdelinger.

Pé bacheloruddannelsen Socialpaedagoguddannelsen er studieforleb beskrevet under de
forskellige hovedomréder med udgangspunkt i hvert semester.

Der er for de forskellige uddannelser beskrevet vekslende undervisnings- og arbejdsfor-
mer, som generelt vurderes passende til at opnd det faglige udbytte, som er malsat i fagbe-
skrivelserne. Formerne i de forskellige fag og temaer er beskrevet forskelligt og ikke alle
lige uddybende.

Arbejdsbelastningen for de studerende er angivet forskelligt i studieordningerne for de en-
kelte uddannelser, og for de videregaende uddannelser i ECTS norm. Belastningen er be-
skrevet som jaevnt fordelt over uddannelsessemestre. En egentlig vurdering af dette er van-
skelig, men studerende fremforer i interviews, at de vurderer den samlede studiebelastning
som noget hgjere.

Evalueringsteamet finder, at studieforleb er velbeskrevet og malbeskri-
velserne er klart formuleret med konsekvent anvendelse af begreberne
viden, indsigt, forstaelse og kompetence. Arbejds- og undervisningsfor-
merne beskrives ogsa som tilfredsstillende af de studerende.

KRITERIUM 4 - TILRETTELAGGELSE OG GENNEMFORELSE AF UDDAN-
NELSEN

64. PL.SPS lagger stor vagt pa et godt arbejds- og studiemiljo, gode fysiske rammer og fa-
ciliteter for studerende og undervisere.

Kurser afholdes s& vidt muligt i Ilulissat pd PI.SPS. Andre steder i Gronland benyttes loka-
ler stillet til rddighed fra kommunen, medelokaler, konferencerum, eller PI.SPS’ egne af-
delinger, nér det ikke har betydning for tilretteleeggelse af undervisning pd uddannelsernes
teoriforleb.

PL.SPS’ afdelinger langs kysten er alle smé enheder, hvor der som udgangspunkt er indgaet
aftale med kommunerne omkring bygning og undervisningslokaler. Afdelingerne er place-
ret 1 Qaqortoq, Maniitsoq, Sisimiut og Nuuk. Rammerne for undervisning er afgerende for
tilretteleggelsen, og i de sma afdelinger tager underviserne ogsa hand om mange andre
praktiske ting foruden undervisning.
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PL.SPS’ hovedafdeling har nye moderne bygninger og faciliteter, der danner rammer for et
arbejds- og leringsmilje, der ud over undervisning rummer kollegier, café, bibliotek, stu-
dieadministration og studievejledning. Underviserne har delekontorer, som alle er placeret
1 samme omrade, sdledes at de i det daglige arbejde nemt kan sparre med hinanden om-
kring forleb, tverfaglige temaer, etc. Det gelder inden for samme uddannelse, men ogsa
pa tvaers af uddannelserne.

65. Rammerne for undervisningen pa kurser og uddannelsers tilretteleeggelse og gennemfo-
relse tilpasses de enkelte uddannelser og —niveauer.

Pé socialhjelperuddannelsen og den decentrale socialpeedagoguddannelse undervises pé de
studerendes modersmél — gronlandsk, og der tages sa vidt muligt udgangspunkt i gren-
landsk litteratur. Pa sidstnevnte uddannelse forventes dog mere selvstendigt litteraturlaes-
ning pd andet sprog for at sikre det faglige teoretiske vidensniveau. Studerende afleverer pé
begge uddannelser opgaver pa gronlandsk.

Pé socialassistentuddannelsen og socialpedagoguddannelsen er undervisersproget overve-
jende dansk — leringsmaél for socialassistentuddannelsen er bl.a. ogsa at opkvalificere
dansksprogede ferdigheder til optagelse pa socialpedagoguddannelsen. Studerende afleve-
rer opgaver pa dansk. Mundtlige eksamener pa bacheloruddannelsen Socialpaedagogud-
dannelsen sker pd dansk, da sproglige feerdigheder indgér i leeringsmal. Pé socialpaedagog-
uddannelsen stilles tolk til rddighed ved mundtlige eksamener, da leringsmalene er uaf-
hangige af sprogferdigheder, men udelukkende laner sig op ad pedagogprofessionens la-
ringsmaél 1 form af viden, feerdigheder og kompetencer.

66. Underviserne gik i efterdret 2019 1 gang med udviklingsarbejde vedr. fzlles padago-
gisk og didaktisk grundlag. Heraf folger et mere bevidst arbejde med paedagogisk- didak-
tisk strategi, der er gennemgaende 1 institutionens undervisnings- og laeringsaktiviteter.

Pa tveers af socialassistentuddannelsen og bacheloruddannelsen arbejdes med udvikling af
teamsamarbejde blandt underviserne, hvor undervisere i forskellige teams skal sikre, at der
er ssmmenhang i uddannelsen pa de forskellige hold og projektforleb.

67. PL.SPS seger med oprettelse af et stabilt og aktivt De Studerendes Rad (DSR) og stu-
diemiljoudvalg at prioritere de studerendes involvering og studenterdemokrati. Det er et
onske at inddrage studenterrepraesentanter fra uddannelserne i bestyrelsesarbejdet, strategi-
arbejde og elevtrivsel med mulighed for at komme med deres perspektiv pd at vaere stude-
rende” ved PL.SPS.

Udfordringerne i arbejdet med at styrke de studerendes involvering er bl.a., at PL.SPS’ ud-
dannelser er vekseluddannelser, og derfor sarbare over for korte teoriforleb, praktikforleb
og overlaps mellem uddannelsesforleb og praktikforleb.

Evalueringsteamet finder, at PI.SPS prioriterer rammer og faciliteter som
grundlaget for tilretteleeggelse og gennemforelse af uddannelserne dér,
hvor de gennemfores og ud fra de muligheder, der er pa det enkelte ud-
dannelsessted.
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Evalueringsteamet finder endvidere, at undervisningen bygger pa felles
paedagogiske tiltag mellem underviserne i de forskellige uddannelser.
PL.SPS arbejder fortsat pa kontinuitet og mere engagement fra de stude-
rende i DSR og studiemiljoudvalg, som understottes af en gruppe af un-
dervisere, der arbejder i udvalgsarbejde for fastholdelse og implemente-
ring.

68. Studievejledning har l&enge veret tilgeengelig for studerende i Ilulissat ved aftale
om mede med fysisk tilstedeverelse. Ved PI.SPS’ afdelinger langs kysten far stude-
rende mulighed for at ringe og kan lave aftaler om meder via Skype eller lignende.

Underviserne har jf. studieordningerne samtaler om trivsel pa holdene og faglig vej-

ledning. Uddannelsesmessig og studieorienteret vejledning foretager PI.SPS’ studie-
vejleder 1 samarbejde med studieadministrationen. Den faglige vejledning ligger pri-
mert hos underviserne.

Der er tale om en bevidst styrkelse af hele vejledningsfunktionen pd P1.SPS, og ud
over at de studerende udtrykker verdsattelse heraf, kan effekten ogsa ses pa en oget
gennemforsel generelt pd institutionens uddannelser.

PL.SPS arbejder tet sammen med Center for National Vejledning, som er lokalt, hvor
PI.SPS har afdelinger langs kysten, og dermed mulighed for at henvise studerende der
har behov for vejledning sarligt ang. personlige forhold.

Evalueringsteamet finder, at vejledningen af de studerende pa uddannel-
sen er velbeskrevet 1 studieordningerne og at evalueringssamtaler bidra-
ger til at fastholde de studerende i uddannelsen.

KRITERIUM 5 — INTERN KVALITETSSIKRING OG UDVIKLING AF UD-
DANNELSERNE

69. Kompetenceudvikling for undervisere er et vaesentligt element i arbejdet med kva-
litetssikring og kvalitetsudvikling af uddannelserne. Jf. Kriterium 2 ovenfor, arbejdes
der i forskellige former med kompetenceudvikling af undervisere. Undervisernes ud-
viklingsarbejde og sparring samt udveksling med lignende uddannelsesinstitutioner i
Danmark og Norden udger dele heraf. Ogsa undervisernes varetagelse af kursus-
/efter-videreuddannelsesaktiviteter for ferdiguddannede skaber kompetenceudvikling.

70. Rekruttering af kvalificerede undervisere er ligeledes af stor betydning. Institutio-
nens ledelse praktiserer ansattelse af leerere, der som minimum har en afsluttet ud-

dannelse, der er pé hgjere niveau end den uddannelse, der skal undervises pa. Institu-
tionens ledelse praktiserer samtidig paedagogisk efter-og videreuddannelse af lererne.

71. For socialassistentuddannelsen og bacheloruddannelsen Socialpeedagoguddannel-

sen har PI.SPS ivarksat et udviklingsprojekt for evalueringsforstaelse og verktojer
dertil. Projektet, der baserer sig pa IT-systemet Lectio, er i forste omgang galdende
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for socialassistentuddannelsen og socialpaedagoguddannelsen, og der er nu udarbejdet
en procedure for evaluering pd de to uddannelser.

Det er institutionens egen vurdering, at der ikke synes at vare én fast struktur for be-
arbejdning, vidensdeling og anvendelse af evalueringerne for kvalitetssikring af ud-
dannelserne, idet den uformelle lobende evaluering pa baggrund af dialog med stude-
rende og underviserkolleger ogsa giver resultater i sin fremgangsmade i en relativt an-
talsmessigt mindre personalegruppe af undervisere.

72. For den decentrale socialpedagoguddannelse har evalueringsteamet bemerket, at
underviserne pa uddannelsen pga. den nare og taette kontakt til studerende er i laben-
de dialog omkring kvalitet i undervisningen. Der gennemfores skemalagte ugentlige
meder med plads til dreftelser af udbyttet af leeringsmal for igangvarende undervis-
ningsforleb, undervisningstilrettelaeggelse og evaluering af forleb. Der fokuseres ogsa
pé de studerendes involvering og medbestemmelse inden for rammerne af studieord-
ningerne, saledes at koblingen til praksis i form af deres fortsatte ansettelsesforhold
optimeres.

73. For dagtilbudsmedhjalper- og socialhjelperuddannelsen har evalueringsteamet
bemarket, at erhvervsuddannelserne evalueres mundtligt efter hvert mo-
dul/teoriforleb. Der anvendes evalueringsskema som udgangspunkt for samtalen. Der-
udover planlegges pdA SHU med midtvejsevalueringer og individuelle samtaler med
studerende i forhold til leeringsudbytte.

74. For alle former for eksamener benyttes
ekstern censur fra ét af departementet og ef-
ter geldende regler godkendt censorkorps.
Bedommelse tager udgangspunkt i leerings-
mal inden for de respektive uddannelser og

Opfyldt leeringsmal

"

87 86 838 8,3
5

Gennemsnitskarakter

er i de forskellige former anfort i gaeldende S O F P S e P
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studieordninger. Ved brug af karakterskala S &

anvendes den grenlandske karakterskala. Uddannelsernel

Illustration 3 udarbejdet af P1.SPS

I diagrammet ses gennemsnitskarakterer ved de forskellige uddannelser i perioden
2017 -2019.

75. PL.SPS har tidligere gennemfort ekstern evaluering og undersogelser af kvalitet i
uddannelserne. I 2012 gennemfortes en ekstern evaluering af uddannelsen til professi-
onsrettet bacheloruddannelse som socialpaedagog. Uddannelsen, der pé det tidspunkt
havde status som en forsegsordning, er bl.a. i konsekvens af evalueringsresultatet i dag
formelt en professionsrettet bacheloruddannelse inden for det europeiske kvalifikati-
onsrammesystem.

Senest er der for Diplomuddannelsen for degninstitutionspersonale i 2018 foretaget en

ekstern evaluering med det formal at validere uddannelsens samlede kvalitet og med
henblik pa fortsat at udvikle diplomuddannelsen pa dokumenteret grundlag.
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Erfaringerne og anbefalinger fra begge eksterne evalueringer anvendes i dag i uddan-
nelsesudvikling inden for alle uddannelser og efter-/videreuddannelsesforleb ved kur-
susafdelingen.

76. Derudover arbejder PI.SPS med studerendes evalueringer efter undervisningsforleb
og har gennemfort elevtrivselsundersggelse i samarbejde med de evrige brancheskoler
1 Grenland. P4 baggrund heraf er igangsat et arbejde 1 alle PI.SPS’ afdelinger med fo-
kus pé preesentation og med dbne kommentarfelter. Elevtrivselsundersogelse planleg-
ges gentaget arligt og relevante indsatser kan gores i konsekvens heraf.

77. PL.SPS har udarbejdet et overordnet dokument vedr. kvalitetssikring og evalue-
ring, hvor en rakke tiltag er oplistet. Der er ikke direkte foretaget en prioritering af til-
tagene, ligesom dokumentet ikke findes at vere fastlagt og godkendt i bestyrelsen som
geldende retningslinjer.

Evalueringsteamet finder, at der er gode tiltag i arbejdet med lebende at
sikre fortsat kvalitet i uddannelserne. Anvendelse af punkt- og forlgbs-
evalueringer 1 forskellige former er faste redskaber i disse bestrabelser.
Erfaringerne og anbefalinger fra eksterne evalueringer anvendes i ud-
dannelsesudvikling inden for alle uddannelser og efter-
/videreuddannelsesforlgb ved kursusafdelingen.

Evalueringsteamet finder, at de anvendte bedemmelsesformer er be-
grundede og dekkende til bedemmelse af laeringsudbyttet.

Evalueringsteamet finder, at bade bestyrelse, ledelse og undervisere er
opmarksomme pé betydningen af ansettelse af kvalificerede undervise-
re, af undervisernes kompetenceudvikling og at denne prioriteres inden
for de til raddighed veerende resurser.

Evalueringsteamet finder, at PL.SPS har vist initiativ i forbindelse med
de forste gennemforelser af elevtrivselsundersogelser. En regelmassig
kvalitetsudvikling i de studerendes arbejde sgges stimuleret gennem de-
res arbejde med studiejournaler, tilbuddet om studievejledning, lase-
grupper mm.

Evalueringsteamet anbefaler, at der udarbejdes og fastlegges overordne-
de retningslinjer for kvalitetssikring og —udvikling for alle uddannelses-
aktiviteter og at kvalitetssikring og udvikling operativt og ansvarsmas-
sigt forankres entydigt i organisationen og i ledelsen.

Evalueringsteamet anbefaler ogsd, at det overvejes hvorledes studenter-
tilfredsheds- og trivselsundersegelser bedst kan udvikles og regelmees-
sigt finde anvendelse i alle uddannelsesafdelinger, og hvordan de stude-
rendes deltagelse i sddanne undersegelser sikres bedst muligt.
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KRITERIUM 6 — OFFENTLIG INFORMATION

78. PL.SPS’ aktiviteter, uddannelsesprogrammer og kurser fremgér tydeligt af hjem-
mesiden http://pi.sps.gl/ og beskrives i detaljer. Enkelte udviklingsaktiviteter som eks.
et storre projektsamarbejde fremhaves, ligesom viden center aktiviteter beskrives.
Informationer om institutionens historie og organisation er ikke aktive, hvilket ber ud-
bedres. Der er til gengeld informationer at finde om institutionens forskellige afdelin-
ger, herunder bibliotek, tolk, IT, administration og café. Felles for disse beskrivelser
er, at de henviser til brug af blanketter, som ikke er aktive. Der er dog kontaktoplys-
ninger i form af telefon og mail.

Det fremgér af uddannelsesprogrammer og -aktiviteter, at der samarbejdes med andre
institutioner, kommuner mv. i og uden for Grenland. En tydeligere beskrivelse af in-
stitutionens samarbejdspartnere, bdde nationale og internationale, ville imidlertid styr-
ke institutionens position og omdemme i og uden for Grenland.

Folgende uddannelser er beskrevet pa hjemmesiden:
* Socialpedagoguddannelsen

* Socialhjelperuddannelsen

* Socialassistentuddannelsen

* Dagtilbudsmedhjalperuddannelsen

* Den decentrale socialpedagoguddannelse

Hjemmesiden indeholder tydelig information om nedenstaende pé alle fem uddannel-

ser:

* Adgangskrav og udvalgelseskriterier

* Learingsindhold og -udbytte

* Erhvervede kvalifikationer

* Procedurer for undervisning og evaluering inkl. information om kriterier for besta-
et

e Karrieremuligheder

Der linkes til grundigt beskrevne studieordninger og praktikhdndbeger.

Hjemmesiden beskriver udbudte kurser. Listen er opdateret for forarssemestret 2020
med alle relevante informationer om indhold, undervisningsform, malgruppe, ansog-
ningsfrist, betaling mm. Der er mulighed for manuel og elektronisk tilmelding.

Hjemmesiden indeholder alle vasentlige** informationer vedr. uddannelsesprogram-
mer og kurser. Da rekruttering af studerende og kursister er hjemmesidens primare
formal, kunne det med fordel synliggeres yderligere, hvorledes det er at vere stude-
rende pd PL.SPS, og det kunne overvejes, om PI.SPS med fordel kunne beskrive flere
igangvarende projekter og andre udviklingsaktiviteter, hvilket ville bidrage til storre
synlighed samt en lebende opdatering af aktuelle aktiviteter.

> European Standards and Guidelines, punkt 1.8 (2015)

35



Det kunne samtidig overvejes, om studielivet kunne beskrives med konkrete eksem-
pler pé aktiviteter for de studerende. Dette ville bidrage til at satte storre fokus pd de
studerende som malgruppe for institutionens aktiviteter med henblik pa styrket rekrut-
tering og samarbejde.

Evalueringsteamet anbefaler, at kommunikationen omkring alle aktivite-
ter pa PL.SPS forbedres med henblik pé sterre synlighed over for poten-
tielle studerende og samarbejdspartnere.

KRITERIUM 7 — OPFOLGNING PA TIDLIGERE EVALUERING 2012

79. Et evalueringsteam udarbejdede i 2012 en rapport med anbefalinger i forhold til
bacheloruddannelsen, som startede med forsegsordning i 2008.

Af evalueringen fremgik nedenstaende anbefalinger:

* Det anbefales i den forbindelse at tydeliggore lceringsudbyttet (viden, feerdighe-
der og kompetencer) i forhold til den europceisk vedtagne kvalifikationsramme.

*  Evalueringsteamet anbefaler en samlet skematisk oversigt over uddannelsens
progression og placering af fagenes ETCS point over de syv semestre.

* Det anbefales endvidere, at det i studieordningen preeciseres hvorledes forskelli-
ge arbejds- og undervisningsformer optreeder i uddannelsen.

* Endvidere bor der findes reviderede oversigter over specifik litteratur eller pen-
sumlister til de forskellige temaer/fag i uddannelsen.

Et efterfolgende udviklingsarbejde som opfelgning pé anbefalingerne udmentede sig 1
udarbejdelsen af ny studieordning samt studie- og praktikhandbeger for socialpada-
goguddannelsen.

Sidelobende igangsatte PI.SPS et udviklingsarbejde ogsé med tilpasning af den decen-
trale socialpeedagoguddannelses studieordning.

80. Evalueringsteamet finder, at anbefalinger fra den tidligere evaluering (2012) har
resulteret i en reekke @ndringer for institutionens samlede uddannelsesaktiviteter og
har noteret sig folgende:

Studieordningens laeringsmal og krav til de studerende er praciseret, og niveauet pa
de forskellige semestre er progressivt loftet. Der er blevet sat fokus pa at fa teorien
inddraget og koblet til refleksioner over udvikling af paedagogiske kompetencer og
handlinger.

Den videnskabsteoretiske del i bacheloruddannelsen er ligeledes blevet mere synlig
gennem bl.a. anvendelse af forskellige perspektiver og mulighed for at gve sig i at an-
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vende det i bl.a. empiri indsamling og opgaveskrivning undervejs i uddannelsesforla-
bet.

Opmerksomheden er gget pa, at de studerende efter endt uddannelse skal have udvik-
let et godt fagligt bevidsthedsniveau, og at de studerende dermed fér tilegnet sig vigti-
ge kompetencer som forudsetninger for at lase de opgaver, som deres kommende ar-
bejde vil kraeve.

I de videregaende uddannelser benyttes der nu kun undervisere med kandidat- og ma-
steruddannelser, ligesom PI.SPS prioriterer, at underviserne far mulighed for udveks-
ling, samt deltagelse ved kurser, konferencer eller pa anden méde holder sig opdatere-
de.

PI.SPS udveksler undervisere med samarbejdspartnere fra Danmark og de evrige nor-
diske lande med det formal at opné gensidig kompetenceudveksling og inspiration til
refleksion over egen underviserrolle, tilretteleeggelse af undervisning, undervisnings-
metoder, didaktiske overvejelser m.m. Desuden ivaerksattes udviklingsprojekter med
involvering af studerende. Enkelte undervisere ved PI.SPS er censorer ved eksamener
pa bl.a. bacheloruddannelse til pedagog i Danmark, hvorved der opnés gensidig ind-
sigt 1 relation til uddannelsernes niveau.

Der stilles krav til udviklingsarbejde i undervisergruppen i mindre teams eller hele
gruppen samlet. Der er desuden via elektroniske platforme og systemer etableret sy-
stematik og vigtige oversigter over litteratur, artikler og undervisningsforleb, hvilket
har bidraget til et niveau-lgft i uddannelsen.

Ved eksamenerne benyttes nu kun eksterne censorer fra praksisfeltet, pedagoguddan-
nelser eller andre niveaumassigt sammenlignelige uddannelser. Uddannelseskrav til
censorerne i censorkorpset er ligeledes, at de har en master-/kandidatuddannelse og
kendskab til den socialpedagogiske profession.

Eksterne censorer, der over en arrekke har deltaget ved eksamen, giver udtryk for, at
niveauet over tid har veret 1 fremgang.

For at uddannelserne i form og indhold lebende kan stotte samfundsudviklingen, er
der for bacheloruddannelsen og den decentrale socialpaedagoguddannelse udviklet en
studiehdndbog, der hurtigere kan reagere pa ny viden og udviklingstendenser. Brugt
rigtigt og konsekvent kan studiehdndbogen vere et vasentligt verktoj til lobende ud-
vikling af uddannelsen. Det kunne overvejes at udvikle en felles skabelon for studie-
planer pa PI.SPS med det formaél at skabe transparens og ensartethed gennem hele ud
dannelsen.

Evalueringsteamet finder, at studieordning og den praktiske gennemfo-
relse af studieforlabet for bacheloruddannelsen og den decentrale soci-
alpedagoguddannelse fremtreeder sammenhangende og med et klart
formuleret leeringsudbytte. Der er tydelig progression i uddannelserne,
og de studerende stottes og motiveres gennem forskellige arbejds- og
undervisningsformer.
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Evalueringsteamet anbefaler, at arbejdet med systematisering og sterre
transparens i studieordningen prioriteres, bl.a. af hensyn til nye undervi-
seres adgang til viden og materialer samt til sikring af videndeling i ud-
dannelserne centralt og decentralt.

KRITERIUM 8 - STUDENTERTILFREDSHED

81. Selvevalueringsberetningen dokumenterer tydeligt, at PI.SPS prioriterer de stude-
rendes trivsel som en vasentlig forudsatning for et udbytterigt studieforlgb.

De Studerendes Rad er vel organiseret med jevnlig medevirksomhed og stette fra
uddannelseslederne, og de studerendes medindflydelse pé en lang reekke studiefor-
hold kommer tydeligt frem. De studerende inddrages i forhold vedr. institutionens
strategier, 1 uddannelsernes gennemforelse og i forhold af betydning for hverdagen
pé et uddannelsessted.

Ud fra den foreliggende dokumentation er de studerendes synspunkter i denne evalu-
ering spgt uddybet ved interviews under institutionsbesgget. Disse interviews er gen-
nemfort pa grundlag af en forud forberedt spergeguide pd dansk og grenlandsk. Stu-
derende fra de fleste af institutionens uddannelser og sével nye som erfarne studeren-
de har deltaget i samtalerne, der har drejet sig om isar livet som studerende, under-
Vi521’31i1’1g og faciliteter, samarbejdet i og medansvaret for uddannelserne og med larer-
ne” .

De studerende, der i gjeblikket studerer i Ilulissat, udtrykker overordnet stor tilfreds-
hed og navner f.eks. vejledningen, social stette, sociale aktiviteter, faciliteterne, ind-
flydelse pd undervisningen og gode relationer til underviserne som noget af det ve-
sentlige.

De nye studerende udtrykker, at PI.SPS i Ilulissat er stor som campus, at der er behov
for hjeelp til at finde sig til rette, og at hjelpen altid er der. De savner en lidt mere fast
retning for, hvordan man studerer og om man er pé rette vej. Desuden savner de en
tidlig introduktion til, hvordan studichdndbogen kan hjelpe dem fremad. De @ldre
studerende har lert det — de opfatter og omtaler studiehdndbogen som deres “bibel”. I
ovrigt udtrykker studerende uanset drgang, at det tvaergaende samver mellem de stu-
derende er en stor styrke i livet som studerende.

Evalueringsteamet finder, at de studerende 1 alt vasentligt et tilfredse
med deres uddannelse, undervisningen og samspillet med lerere og le-
delse, med den vejledning og stette, de far undervejs i uddannelsen, og
med de faciliteter og muligheder, der gives dem.

23 European Standards & Guidelines 1.3 Student Centered Learning, 1.4 Student Admission, Pro-
gression, 1.6 Learning Ressources and Student Support.
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Evalueringsteamet anbefaler, at PI.SPS oger fokus pd udvikling af stu-
diekompetence samt feed-back til de studerende i studiestarten.

KONKLUSIONER OG ANBEFALINGER

82. Evalueringsteamet har i sit arbejde ud fra kommissoriet foretaget overordnede
beskrivelser af uddannelsesmassige forhold pa P1.SPS.

Evalueringsteamet har gennemfort denne evaluering af uddannelserne pa PI.SPS med
overordnet fokus pd uddannelsernes kvalitet. Evalueringen er foretaget ifolge euro-
paiske Standards & Guidelines 2015, dér hvor det er fundet relevant.

Evalueringsteamet har i denne evalueringsrapport fremlagt en reekke betragtninger af
vaesentlig betydning for kvalitet og kvalitetsudvikling inden for PI.SPS’ samlede ud-
dannelsesvirksomhed.

Evalueringsteamet har foretaget vurderinger pa enkeltomrader ud fra den tilgengeli-
ge dokumentation samt gennemforte interviews og institutionsbeseg, og giver afslut-
ningsvist en samlet konklusion samt en reekke anbefalinger til det fortsatte arbejde.

Evalueringsteamet konkluderer sammenfattende, at uddannelserne som
beskrevet i de respektive studieordninger og hdndbeger samt fremstillet
gennem selvevaluering, dokumentation, uddybende besvarelser og in-
terviews samt institutionsbesgg er tilfredsstillende.

Uddannelserne er relevante for de funktioner, som dimittenderne i ho-
vedsagen kommer til at varetage i det gronlandske samfund. Dermed
bidrager de ogsé fra laveste til hgjeste niveau til at deekke arbejdsmar-
kedets behov inden for det peedagogiske og sociale omrade.

Uddannelserne gennemfores centralt og decentralt i Grenland med geo-
grafiske forskelle og forskellige kulturelle og uddannelsesmaessige tra-
ditioner, hvilket PI.SPS er lykkedes godt med. Ledelse og medarbejdere
gor, hvad de kan, og mere til. Uddannelserne dekker over en bred front
et stort behov for opkvalificering og uddannelse pa forskellige niveauer,
hvor socialpaedagoguddannelsen som bacheloruddannelse er hgjeste ni-
veau.

Mal for leringsudbyttet er udmarket beskrevet i studieordningerne ud
fra geeldende standarder, og relaterer direkte til den viden og kompeten-
ce, der er vigtig for feerdiguddannede 1 arbejdet.

Tilretteleeggelse og gennemforelse af de laengere uddannelser er til-
fredsstillende beskrevet i studieordninger, studichdndbeger og praktik-
hindbeger. Uddannelser og uddannelsesaktiviteter har udpraget fokus
pa den serlige sammenhang mellem teori og praksis, der kendetegner
professions- og erhvervsuddannelser.

39



PI.SPS bidrager som uddannelsesinstitution gennem sine uddannelser
og som videncenter gennem sin kursus- og eftervidereuddannelsesvirk-
somhed i dialog og samarbejde med brugere og aftagere til samfunds-
udviklingen 1 Grenland og i serlig grad inden for det socialpedagogi-
ske arbejdsomréde.

Viden grundlaget for uddannelserne er tilfredsstillende og udbygges lo-
bende i takt med samfundsudvikling og fremkomst af ny viden af be-
tydning for denne.

Undervisernes kompetenceudvikling gennem videreuddannelse eksternt
og internt tilleegges betydning, ligesom ogsé udvikling af viden plat-
forme, IT-systemer til vidensdeling, bibliotek og fysiske resurser, sam-
arbejde internationalt, og tilknytning til forskningsmiljeer. Der er pé
PL.SPS en veluddannet undervisergruppe, og underviserne opfylder
samlet set de nedvendige kompetencer.

PL.SPS har et betydningsfuldt fokus pé intern kvalitetssikring og —
udvikling i institutionens dagligdag og i arbejdet med uddannelserne.
Kvalitetssikringen opfattes bredt med det overordnede formal at sikre
uddannelsernes relevans, de studerendes og kursisternes gennemforelse
af deres uddannelse og at de uddannede har relevans for arbejdsmarke-
det i Grenland.

Som offentlig institutions har PI.SPS funktion som videncenter og op-
lyser som sadan offentligheden om faciliteter, uddannelser og kursusak-
tiviteter gennem institutionens hjemmeside http://pi.sps.gl .

PI.SPS samarbejder bredt med beslaegtede uddannelser inden for er-
hvervsskoleomradet, og for socialpedagoguddannelsen som bachelor-
uddannelse er der et udbygget samarbejde i rigsfaellesskabet med Dan-
mark og Fareerne, og internationalt med bl.a. Island og evrige nordiske
lande.

PL.SPS har gennemfort en reekke udviklingsarbejder ud fra anbefalinger
fra den foregéende evaluering af socialpaedagoguddannelsen (2012).
Det har resulteret i en reekke @ndringer for alle institutionens uddannel-
sesaktiviteter.

De studerende i alt veesentligt er tilfredse med deres uddannelse, under-
visningen og samspillet med laerere og ledelse, med den vejledning og
stotte, de fr undervejs 1 uddannelsen, og med de faciliteter og mulig-
heder, der gives dem. Studerende fra PI.SPS’ uddannelser ligger iflg.
eksterne undersggelser over gennemsnittet for studerende ved uddan-
nelser i Grgnland.
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83. Evalueringsteamet har pa grundlag af de foretagede vurderinger nedenstdende
anbefalinger til PI.SPS til det fortsatte arbejde med kvalitetsudviklingen inden for in-
stitutionens samlede virkefelt.

Anbefalingerne er givet inden for de kriterier, der ud fra European Standards &
Guidelines har dannet grundlag for evalueringen:

Kriterium 1

Evalueringsteamet anbefaler, at PI.SPS konkret og inden for institutio-
nens muligheder fremmer initiativer, der kan udbygge samspillet med
lokale og regionale brugere og aftagere med henblik pé at sikre kompe-
tenceudviklingsforleb lokalt.

Kriterium 2

Evalueringsteamet anbefaler, at samarbejdet med andre uddannelser i
Grenland fortsat generelt udvikles, og at samarbejdet specielt for de
leengerevarende uddannelser udbygges mellem P1.SPS, Greonlands Uni-
versitet og internationale/nordiske sammenlignelige institutioner.

Evalueringsteamet anbefaler, at de studerende fortsat stettes under ud-
dannelsen i deres udviklingsarbejde i relation til de enkelte fag og tema-
er.

Kriterium 5

Evalueringsteamet anbefaler, at der udarbejdes og fastleegges overordne-
de retningslinjer for kvalitetssikring og —udvikling for alle uddannelses-
aktiviteter.

Evalueringsteamet anbefaler at kvalitetssikring og udvikling operativt og
ansvarsmassigt forankres entydigt i organisationen og i ledelsen.

Kriterium 6

Evalueringsteamet anbefaler, at kommunikationen omkring alle aktivite-
ter pa institutionen forbedres med henblik pa sterre synlighed over for
potentielle studerende og samarbejdspartnere. Rekruttering af studerende
og kursister er hjemmesidens primare formal, og livet som studerende
pa institutionen kunne séledes med fordel synliggeres yderligere.

Kriterium 7

Evalueringsteamet anbefaler, at arbejdet med systematisering og sterre
transparens prioriteres, bl.a. af hensyn til nye underviseres adgang til vi-
den og materialer samt til sikring af videndeling i uddannelserne centralt
og decentralt.

Kriterium &

Evalueringsteamet anbefaler, at PI.SPS oger fokus pd udvikling af stu-
diekompetence samt feed-back til de studerende i studiestarten.
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APPENDIX 1 PLSPS’ EGNE OPMARKSOMHEDSPUNKTER

I konsekvens af arbejdet med selvevalueringsberetningen fremlaegger PI.SPS selv en
raekke udviklingsomréder, hvor der kan arbejdes mere systematisk med kvalitetssik-
ring af uddannelserne — for de videregaende uddannelser ud fra internationale standar-
der for kvalitetssikring.

PL.SPS finder folgende arbejdsomrader relevante for videre udvikling af institutionen
og dens uddannelser. Nedenfor er arbejdsomriderne tematiseret, men endnu ikke prio-
riteret.

Kriterium 1

Fortsat arbejde med sammenh@ng mellem uddannelse og arbejdsmarkedsbehov.

Etablering af kontakt til dimitterede studerende efter 1 — 2 ar pa arbejdsmarke-
det for at fi deres perspektiv pa om PI.SPS’ uddannelser har relevans i forhold
til deres ansettelsesforhold.

Tilvejebringelse af transparens og tydelighed omkring PI.SPS, kurser og ud-
dannelser pa bl.a. hjemmesiden, som er under ombygning. Desuden arbejdes
med endnu mere information, kommunikation og nyheder pa sociale medier.

Kriterium 2

Videreudvikling og systematisering af vidensdeling, tilgaengelighed og mulig-
hed for sparring blandt kolleger.

Fortsat fokus pd internationalt samarbejde. Foruden samarbejdspartner med
University Colleges i Danmark omkring peedagoguddannelsen, forskning og
udvikling ensker PI.SPS at arbejde for etablering af fagfellesskaber med
Ilisimatusarfik og/ eller UArctic omkring forskning pd det sociale omrade,
hvilket vil kunne bidrage til kompetenceloft og forankring af viden i en ark-
tisk/gronlandsk kontekst til gavn ogsa for de paedagogiske uddannelser.

Kriterium 4

Tilpasning af studieordninger jf. ny lovgivning for videregdende uddannelse,
der skal ligge klar til opstart af nyt hold aug. 2020. Efterfolgende arbejdes med
den decentrale socialpaedagoguddannelse, hvor ny studieordning skal ligge klar
til opstart af evt. nye hold aug. 2021.

Felles pedagogisk grundlag er formuleret, og indsatser som stetter implemen-
teringsprocessen er formuleret

Videreudvikling af teamsamarbejde omkring progression mellem og under ud-

dannelsesforlob — herunder litteraturlister for grundbeger, anbefalet litteratur og
systematisering af samlet brugt litteratur pa de videregaende uddannelsesforleb.
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- Videreudvikling af studievejledning med fortsat fokus pa fastholdelse af stude-
rende.

Kriterium 5
- Inddragelse af erfaringer fra udarbejdelsen af denne selvevalueringsberetning,
metode, dokumentationsindsamling og sammenskrivningsproces, og den lering
der kan tages med herfra til fremtidig selvevaluering.

- Arbejde med systematisering af evalueringsredskaber for kvalitetssikring i ud-
dannelserne samt bearbejdning af feedback fra deltagere og studerende pa bade
kurser, uddannelsernes teori- og praktikforleb samt arlige elevtrivselsunderso-
gelser skal tydeliggores.

43



APPENDIX 2 BESTYRELSENS VISION 2020

Vi former vores fremtid - Siunissaq ilusilersorparput

PI/SPS er Grenlands socialpedagogiske seminarium og udbyder uddannelser og kur-
ser, der er med til at haeve fagligheden inden for det sociale omrade. Vores arbejde ta-
ger udgangspunkt i behov i de gronlandske samfund samt FN’s 17 Verdensmaél, Kon-
vention om barnets rettigheder og Konvention om rettigheder for personer med handi-
cap. Vi tager ansvar for den pedagogiske faglighed og tilbud til bern, unge, voksne og
@ldre med opmerksomhed pa den enkeltes behov og personlige udvikling.

PI/SPS bestraber sig pa at styrke individet og de feellesskaber, som den enkelte indgér
1.
* Vivil satte fokus pa vigtigheden af paedagogisk faglighed i samfundet, som
forudsaetning for alle borgeres udvikling og trivsel.
* Viarbejder ud fra en grundidé om, at paedagogisk arbejde kraever bade et blik
for ”det hele menneske”, og for individets relationer til andre mennesker.
* Vivil vaere en anerkendt og eftertragtet uddannelsesinstitution, der som res-
sourcecenter har et solidt fagligt fundament og sikrer en progression inden for
sociale og pedagogiske uddannelser.

Uddannelser & leringsmiljo

Drivkraften for tilretteleggelse af undervisning pa PI/SPS er at bidrage til udvikling af
samfund i hele Grenland.

* Vi vil skabe moderne og samfundsaktuelle rammer for leering og videreudvikle
kompetente og engagerede medarbejdere, der som rollemodeller kan bidrage
til at styrke bdde de studerendes faglighed og evner til at etablere relationer.

* Vivil videreudvikle leringsmiljoer til gavn for bade helheden sdvel som indi-
videt ved tilrettelaeggelse af tidsrelevante uddannelses- og kursusforleb.

* Vivil udvikle de studerendes vardier, perspektiver og paedagogiske kompe-
tencer gennem praktikophold og udveksling ved andre institutioner.

* Vivil, at de studerende far optimale muligheder for at udvikle sig til veeredyg-
tige®* individer, der er selvreflekterende og handlekraftige i forhold til det pae-
dagogiske arbejde med borgere i samfundet og udvikling af den socialpaedago-
giske profession.

24 Varedygtighed er processer forankret i hvad det vil sige at VAERE menneske — og med blik pa faellesska-
bet. (https://www.vaeredygtighed.org/vaeredygtighed/) 7/11-2019.
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Samarbejde

Drivkraften for samarbejde bade internt ved PI/SPS sével som eksternt er at sikre pro-
gression i uddannelsernes teori- og praktikforleb, samt videreudvikling af professioner
og uddannelsestilbud pé det sociale og paedagogiske omrade.

Vi vil sikre, at de studerende far optimale muligheder for at overfore tilegnet
teoretisk viden til praksis ved tet samarbejde med forvaltninger samt dag- og
degninstitutioner omkring praktik- og undervisningsforleb.

Vi vil i dialog med eksterne samarbejdspartnere omkring udvikling af det soci-
ale og pedagogiske fagomrade.

Vi vil samarbejde med andre uddannelsesinstitutioner i og uden for Grenland
for at sikre de studerende bedst mulige vilkér for fortsat kompetenceudvikling
og videreuddannelse.

Vi vil samarbejde med NGO’er og fagforeninger for at motivere de studerende
til at engagere sig i og praege den fremtidige udvikling af sociale og pedagogi-
ske professioner

Ressourcecenter

Drivkraften er at samle viden, faerdigheder og kompetencer ved PI/SPS, med mulig-
hed for at give sparring og inspiration inden for det sociale og padagogiske fagomra-

de.

Vi vil bidrage til udvikling og forskning med fokus pa forankring af viden i en
gronlandsk kontekst.

Vi vil sxtte fokus pé vaerdien og betydningen af peedagogisk faglighed og del-
tage 1 debatten pa det sociale omrade.

Vi vil videreudvikle socialfaglige uddannelser og have tvaerfaglig tilgang til
det sociale omréde.

Vi vil tilbyde digitale leringsmiljoer, sa indbyggere i byer og bygder har ad-
gang til at udvikle egne socialfaglige ressourcer.

45



EVALUERINGSTEAM

Tyge Skovgaard Christensen MPM, MSc., BA

Tyge Skovgaard Christensen er Senior Advisor , Associated professor og tidligere
Rektor for University College Vest, Danmark. Han har felgende
uddannelsesbaggrund: Flight-controller, lereruddannelse, mpm, msc., ba.

Han har efter drene i Flyvevabnet arbejdet som larer 1 folkeskolen (1973-1982), lektor pa lererse-
minariet (1982-1991), rektor for Ribe Statsseminarium (1991-2001) og har veret rektor for Univer-
sity College Vest (2001-2011).

Tyge Skovgaard Christensen har varet medlem og formand for nationale, nordiske og europaiske
komiteer og radgivende organer vedr. uddannelse, undervisning, uddannelsesforskning, regional
udvikling og internationalisering inden for de videregédende uddannelser og har international evalue-
ringserfaring af videregadende uddannelser.

Joan Pauli Joensen, dr.phil.

Joan Pauli Joensen er professor emeritus og adjungeret professor ved Fergernes
Universitet og tidligere rektor for universitetet. Hans baggrund er antropolog,
kulturhistoriker og historiker.

Som rektor har han bl.a. arbejdet med den overordnede planlaegning af alle
uddannelserne pé universitetet og har veret formand for udvalg til evaluering af
universitetets undervisning fra grunduddannelse til forskeruddannelse.

Han er censor ved bl.a. Grenlands Universitet og har udgivet en rekke beger og
videnskabelige artikler. Han har i en flerdrig periode deltaget som ekspert i
internationale radgivende organer vedr. uddannelse, undervisning,
uddannelsesforskning og internationalisering.

Anne Birgitte Hermansen, MPM og BSocEdu

Anne Birgitte Hermansen er studie- og uddannelsesleder ved peedagoguddannelsen

pa UC SYD Campus Esbjerg og for uddannelsen til peedagogisk assistent

samme sted. Hun har folgende baggrund: MPM i pedagogisk ledelse, Bach.soc.

pad. i almen paedagogik og uddannet socialpadagog.

Hun startede sin karriere som paedagog i 1978 og arbejdede i 20 ar ved forskellige

skoler og institutioner, herunder som institutions- og afdelingsleder. Hun har

videregdende uddannelse i pedagogisk psykologi, paedagogisk ledelse og

proceskonsulent virksomhed. Anne Birgitte Hermansen har undervisningserfaring i pedagogik pa
paedagoguddannelsen, veret international koordinator for uddannelsen og varetaget

ansvar for praktikken. Hun er medlem af censorkorpset for paedagoguddannelserne i Danmark i
faget paedagogik.

Else Marie Ravnshej Johansen, Fagchef og Socialpaedagog
*udtrddt af evalueringsteamet maj 2020 pga. arbejdsendringer ifm Corona-epidemien

Else Marie Ravnshgj Johansen er fagchef i Avannaata Kommunia og uddannet
socialpedagog fra Odense Socialpeedagogiske Seminarium (1981) i Danmark.

Hun startede sin karriere som padagog pa elevhjem i Ringsted (1981). Herefter var
hun 1 en arreekke souschef og leder af Vuggestuer i Ilulissat (1982-98). Hun arbejdede
i flere &r herefter som padagogisk konsulent i kommunen (1998 — 2009) og varetager i
dag funktionen som fagchef for Dagtilbud i Avannaata Kommunia (2009 -).
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