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Forord

Nar en nyuddannet fra Socialpaedagogisk seminarium i llulissat mader arbejdsmarkedet,
bliver vedkommende medt med forventninger og krav fra béde arbejdsgiverne og lov-
givningen. Denne evaluering fokuserer pa, hvordan de nyuddannedes kompetencer
stemmer overens med disse forventninger og krav.

For at undersage dette match har VIVE fokuseret pa, hvordan de uddannede lofter de
konkrete opgaver, og hvordan de bliver madt pa deres nye arbejdspladser.

Den konkrete baggrund for denne evaluering er den allerede udferte evaluering af ind-
holdet i uddannelserne pd PERORSAANERMIK ILINNIARFIK/Socialpaedagogisk semina-
rium (PI/SPS) (Christensen et al., 2020). Denne evaluering bygger som sddan oven p3,
og dermed anskues de nyuddannedes kompetencer pa et niveau, hvor de sammenhol-
des pa et overordnet niveau, og der analyseres ikke i detaljen pa det konkrete indhold af
uddannelserne.

Departementet for Uddannelse, Kirke og Kultur (nu Departementet for Uddannelse, Kul-
tur, Idraet og Kirke) har bedt VIVE om en evaluering af, i hvilken grad de nyuddannede
paedagoger fra PI/SPS har tilstraekkelige kompetencer, der lever op til krav og forvent-
ninger fra institutions- og handicapomradet efter endt uddannelse. Evalueringens resul-
tater indeholder anbefalinger, som kan danne grundlag for opfelgende tiltag, der kan
bidrage til at sikre, at udfordringerne og de faglige forventninger kan inkorporeres i ud-
dannelsen.

Denne rapport er udarbejdet af chefanalytiker Niels Peter Mortensen (projektleder), se-
nioranalytiker Helle Hansen og videnskabelig assistent Maliina Grgnvold Olsen. Rappor-
ten har veeret laest i udkast af to eksterne reviewere, som takkes for veerdifulde kom-
mentarer og idéer.

God laeselyst!

Carsten Strombaek Pedersen
Forsknings- og analysechef for VIVE Bgrn og Uddannelse
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Sammenfatning

Denne evaluering har fokus pa, hvordan kompetencerne fra de nyuddannede pa PI/SPS
lever op til lovgivningens krav og aftagernes forventninger.

Analyserne bygger pa tidligere evalueringer af uddannelserne, andre relevante undersg-
gelser, interviewdata indsamlet til denne evaluering og registerdata fra Grgnlands Stati-
stik om de studerende pa PERORSAANERMIK ILINNIARFIK/Socialpaedagogisk semina-
rium (PI/SPS). Analyserne samles sammen pa tvaers under en raekke overskrifter, der
opsummerer hele evalueringen.

Boks 1 Perspektiver pa tveers af analyserne

= Eftersporgsel efter de nyuddannede
Der er stor efterspergsel pa de nyuddannede fra PI/SPS, og der uddannes generelt set ikke
nok til at tilfredsstille efterspergslen. Efterspargslen efter nyuddannede er sterst pé det
specialiserede omréde, og det er samtidigt her, udbuddet er mindst.

* Generalistuddannelse
Der uddannes generalister, der er bredt vidensmaessigt funderede fra PI/SPS. Dette aner-
kendes og veerdsaettes pa normalomrédet, men pé det specialiserede omréde opleves der
fra aftagernes side en manglende interesse i omradet fra de nyuddannede.

* Onboarding-forleb ved aftagere
Arbejdsgiverne kan med fordel arbejde med onboarding-forlgb for de nyuddannede, hvor
de far mulighed for at afprave deres kompetencer og blive godt integreret pa arbejdsplad-
sen.

* Voksendidaktik
For en del af de nyuddannede er situationen den, at de kommer ud pé arbejdspladser, hvor
de er de hgjest uddannede eller repraesenterer den nyeste viden pa omradet. Der kan med
fordel fra PI/SPS’ side fokuseres pa voksendidaktiske principper i udslusningen, sa de ny-
uddannede er endnu bedre i stand til at leere fra sig.

= Decentral uddannelse
De decentralt udbudte uddannelser giver muligheder for, at flere har mulighed for at starte
pa et studie og dermed maske ogsa en vej videre mod flere uddannelser pa hgjere niveau.
Dette skal ses i sammenhaeng med uddannelsessproget, hvor de grgnlandsksprogede ud-
dannelser letter uddannelsesvejen for en del af de studerende.

» Uddannelsessprog
Det giver en del af de studerende lettere adgang til og udbytte af uddannelserne, nar de
kan gennemfares pa grenlandsk. Det giver dog udfordringer i forhold til tekster og laerer-
bager, der typisk er p& dansk, men kan overszettes.

= Brobygning og samarbejde mellem PI/SPS og aftagerne
For at lette overgangen til arbejdsmarkedet og eventuelt ogsa for at fa flere nyuddannede
til at interessere sig for det specialiserede omréde kan der med fordel arrangeres flere op-
lzeg fra potentielle arbejdsgivere undervejs i uddannelserne, ligesom andre brobygningsak-
tiviteter kan indteenkes.

= Forskellige forventninger til forskellige uddannelser
Der er generelt en anerkendelse fra aftagersiden af, at der er forskellige kompetenceni-
veauer for de forskellige uddannelser, men hvis der ikke er medarbejdere til rddighed med
kompetencer pé hgjeste niveau, er forventningerne hgjere til dem pé de lavere uddannel-
sesniveauer. Derfor kan der med fordel fokuseres p4, at de nyuddannede har et indgéende
kendskab til egne kompetencer og eventuelle begransninger.




1 Laesevejledning

Denne rapport indeholder ud over sammenfatningen og et indledende kapitel om bag-
rund en for evalueringen to overordnede tematiske kapitler, der analyserer de indsam-
lede og bearbejdede data i forhold til de formulerede evalueringsspergsmal. Kapitlerne
behandler hver for sig de studerendes/nyuddannedes baggrund og kompetencer gen-
nem flere forskellige vinkler. Kapitlernes emner er formuleret og afgraenset gennem be-
arbejdning af data, og derfor er der ikke altid 1:1 overensstemmelse imellem den oprin-
delige organisering af evalueringsspergsmalene og de tematiske kapitler. Rapportens
analytiske dele afsluttes med et perspektiverende kapitel, der samler op pa tveers af de
tematiske kapitler — det er ogsa her anbefalingerne beskrives. Endelig indeholder rap-
porten ogsa et bilag, der beskriver data og dataindsamlingen.



2 Baggrund

Manglen pa uddannet og seerligt paedagogfagligt uddannet arbejdskraft pa det sociale
omrade i Grgnland er en problemstilling og kan ses som en betydelig barriere i forhold til
at kunne levere den @nskede kvalitet pa omradet. Problemstillingen udlgses, dels nar de
leverede ydelser pd omradet sammenholdes med de lovgivningsmaessige rammer for
den kvalitet, der gnskes leveret pad omradet, dels nar ydelserne bedemmes i forhold til
de forventninger, der er til de ansatte fra arbejdsgiverne pa omréadet. Dette ses for ek-
sempel i en undersggelse fra VIVE fra 2020, hvor en kortlaegning af kvaliteten i de gren-
landske dagtilbud viser, at der er en mangel pa uddannet arbejdskraft, og i den under-
segelse anbefales det derfor, at der fokuseres pa at uddanne flere padagoger i Grgn-
land, og at der i uddannelsen ogsé fokuseres pa den leverede kvalitet af padagogisk
praksis (Hansen & Iversen, 2021). | samme undersggelse er et opmaerksomhedspunkt
ligeledes, at de uddannede kan fokusere mere pa laeringsaktiviteter i dagtilouddene,
altsd at de uddannede kan levere en endnu bedre kvalitet, hvilket med fordel kan under-
stattes allerede undervejs i uddannelsen.

| en kortleegning af degninstitutionerne i Grgnland (Dahl, Kloppenborg og Pedersen,
2020) fokuseres ligeledes pa manglen af uddannet padagoger og deres kompetencer.
Anbefalingen her er, at det undersgges, om de grgnlandske paedagoger er kleedt godt
nok pa til at arbejde med de udsatte bern og unge, nar de forlader paedagogseminariet.

En igangveerende undersegelse af familiecentrene i Grgnland viser blandt andet, at der
er stor variation mellem familiecentrene, nar man ser pa tilbouddene, pa medarbejdernes
uddannelsesbaggrund og pa samarbejdet med @vrige aktgrer (Dahl 2022).

Samtidig viser en analyse af udfordringer i uddannelsessektoren i Grgnland (Jensen og
Pedersen, 2020), at en forholdsvis stor andel af de studerende, der pabegynder en ud-
dannelse ved PI/SPS, dropper ud undervejs. Det er derfor interessant at undersgge,
hvem der sgger ind pa uddannelser hos PI/SPS, hvordan deres baggrund og sociale for-
hold ser ud, og hvad det betyder for de kompetencer, som de kommer ud med.

P& baggrund af ovenstaende skitseres denne evaluerings formal i nedenstdende boks:

Formalet med evalueringen er at producere konkrete anbefalinger til udviklingen af uddannel-
serne fra PI/SPS. Anbefalingerne skal formuleres p& baggrund af opdateret viden om de ny-
uddannede fra PI/SPS og herunder en analyse af, hvordan de nyuddannedes kompetencer
lever op til rammerne formuleret i lovgivningen samt krav og forventninger fra deres kom-
mende arbejdsgivere.

VIVE har i udferelsen af evalueringen haft fokus pa at afdaekke sammenhangen mellem
indholdet af uddannelsen og opgaverne pa daginstitutions-, degninstitutions- og handi-
capomradet. Herunder hvordan sektorbehovet matcher de kompetencer, de uddannede
far med fra uddannelsesinstitutionen, og hvordan samarbejdet fungerer med aftagerne.

Derudover har fokus vaeret at afdeekke de studerendes baggrund og sociale forhold.
Dette bidrager til at kortleegge og belyse, hvilken betydning geografiske forhold, sprog



pa studiet og sociale forhold har for de studerendes uddannelsesforlgb og opndede
kompetenceniveau.

| vurderingen og udarbejdelsen af anbefalinger fokuseres pa, hvordan de faglige forvent-
ninger fra sektoraftagerne inkorporeres i uddannelsen, saledes at de uddannede har
kompetencerne til de opgaver, der venter dem, og sa de nyuddannede kan vare med til
at understgtte, at kommunerne og dagninstitutionerne lever op til de krav, der er beskre-
vet i lov om statte til bern, i lov om statte til personer med handicap og i lov om paeda-
gogisk udviklende tilbud til bern i farskolealderen’.

2.1 PERORSAANERMIK ILINNIARFIK/Socialpaedagogisk
seminarium og uddannelserne i evalueringen

Siden 1995 har seminariet vaeret beliggende i llulissat. Her er det muligt at laese til soci-
alpaedagog, socialassistent og socialhjeelper. Derudover er der afdelinger i Nuuk og Ma-
niitsoq, hvor det er muligt at laese til socialhjeelper. Dagtilbudsmedarbejderuddannelsen
er en bygdeuddannelse, sa den tiloydes Iabende i forskellige bygder. Der er endvidere
etableret en kursusafdeling, som tilbyder en vifte af kursus- og undervisningsforlgb, pri-
meert til ufaglaerte, der arbejder inden for det sociale og socialpeedagogiske praksisfelt.
| 2010 blev Videncenter for Socialpaedagogik & Socialt Arbejde etableret pa seminariet i
llulissat.

Derudover er der underafdelinger i Nuuk, hvor det er muligt at laese til socialhjeelper- og
socialpadagog, og Maniitsoq, hvor det er muligt at leese Socialhjaelperuddannelsen. |
Figur 2.1 ses PI/SPS’ egen illustration af udbuddet af deres uddannelser i hele Grgnland.

Figur 2.1 Oversigt over uddannelserne fra PI/SPS
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Af Figur 2.1 ses ogsa, at den decentrale socialpeedagoguddannelse har veeret udbudt i
Sisimiut og Qaqortog. | perioden, hvor denne evaluering er blevet udfert, er der ifglge
PI/SPS ikke nogen aktive hold i de to byer Som fglge af en sendring i lovningen er der i
august 2021 udarbejdet en ny studieordning, der betyder, at den decentrale socialpae-
dagoguddannelse erstattes af en ny erhvervsakademiuddannelse, navngivet padagog-
medhjaelperuddannelsen.

Evalueringen omhandler disse fem uddannelser pa PI/SPS:

Socialpaedagoguddannelsen er en professionsrettet bacheloruddannelse pa 3,5 &r. Den
feerdiguddannede professionsbachelor har adgang til ansasttelse inden for hele det pae-
dagogiske beskaeftigelsesomrade. Den uddannede er kvalificeret til at gennemga ud-
dannelser pa kandidat- og masterniveau.

Formalet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig viden, indsigt og kompe-
tencer til at varetage de udviklings-, laerings- og omsorgsopgaver, der er forbundet med
peedagogisk arbejde.

Under uddannelsen har de studerende to praktikforlab i henholdsvis 2. og 5. semester.
Den ferste praktik er den sakaldte normalpraktik af 14 ugers varighed, der, som navnet
antyder, skal vaere pa normalomradet. Den anden praktik er specialpraktikken af 18 ugers
varighed, der skal afvikles pa en institution for barn, unge og/eller voksne med szerlige
behov.

Den decentrale socialpsedagoguddannelse? er en 3-arig videregdende uddannelse. Ud-
dannelsen forudsaetter forudgdende socialhjeelperuddannelse og praksiserfaring. Den
feerdiguddannede har adgang til ansaettelse i hele det paedagogiske beskaeftigelsesom-
rade. Den uddannede er kvalificeret til at gennemga uddannelser pa bachelor- og di-
plomniveau.

Formalet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig viden, indsigt og kompe-
tencer til at varetage de udviklings-, laerings- og omsorgsopgaver, der er forbundet med
peedagogisk arbejde.

P& den decentrale socialpaedagoguddannelse er der en praktik pa 13 uger. Praktikstedet
kan bade vaere pa normal- eller specialomradet.

Socialassistentuddannelsen er en 9 méneders supplerende erhvervsuddannelse, der
sigter mod bade at ruste den studerende til at laese videre péa fagrelevant videregdende
uddannelse, og mod, at den studerende tilegner sig kompetencer til at arbejde paedago-
gisk kvalificeret i praksis.

Uddannelsens overordnede mal er dobbeltrettet. P34 den ene side sigter uddannelsen
mod at ruste den studerende til at laese videre pa fagrelevant uddannelse. P& den anden
side sigter uddannelsen mod, at den studerende tilegner sig kompetencer til at arbejde
peedagogisk kvalificeret i praksis. Gennem uddannelsen erhverver den studerende sig
feerdigheder og sproglige kompetencer i dansk som andetsprog pa GU-lignende niveau

2 Den decentrale socialpaedagoguddannelse er erstattet af den nye erhvervsakademiuddannelse til peedagogmed-
hjeelper, som ogsa udbydes decentralt. (PI/SPS, 2021)



samt et fungerende dansk paedagogisk fagsprog, séledes at den studerende er kvalifi-
ceret til optagelse pa professionsbacheloruddannelsen til socialpaedagog.

Socialhjeelperuddannelsen er en 2-arig grunduddannelse (erhvervsuddannelse) tilrette-
lagt over fem perioder. Den feerdiguddannede har adgang til anseaettelse i hele det pae-
dagogiske beskaftigelsesomrade. Den uddannede er bredt kvalificeret til at deltage i
grundlaeggende praktiske paedagogiske opgaver og aktivitetsopgaver inden for social-
omradet og patage sig ansvar for og varetage praktiske paedagogiske opgaver. Den ud-
dannede er kvalificeret til at gennemga uddannelsen til socialassistent og er samtidig
ogsa adgangsgivende (i kombination med erhvervserfaring) til den decentral socialpae-
dagoguddannelse og adgangsgivende til den reviderede decentrale psedagogmedhjeel-
peruddannelse.

Formalet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig viden, indsigt og kompe-
tencer til at varetage de udviklings-, lserings- og omsorgsopgaver, der er forbundet med
peedagogisk arbejde.

Til uddannelsen er tilknyttet to praktikperioder pa henholdsvis 17 og 30 uger. Praktikpe-
rioderne afvikles pd samme praktiksted. Praktikken kan bade veere pa normal- og speci-
alomradet.

Dagtilbudsmedhjalperuddannelsen er en kort erhvervsuddannelse, tilrettelagt i yderdi-
strikterne i et forlgb over 9 maneder og opbygget i 6 moduler. Den faerdiguddannede har
adgang til ansaettelse inden for dagtiloudsomradet. Den uddannede er kvalificeret til at
udfegre pesedagogisk arbejde samt omsorgsopgaver i samarbejde med uddannede paeda-
gogiske medarbejdere. Den uddannede er kvalificeret til at gennemgé uddannelsen til
socialhjeaelper.

Formalet med uddannelsen er, at den studerende tilegner sig kundskab, forstaelse og
praktiske faerdigheder til at varetage de omsorgsopgaver, der er forbundet med paeda-
gogisk arbejde.

Der er en raekke andre uddannelser og kurser pa PI/SPS, men denne evaluering vil tage
udgangspunkt i de fem beskrevet ovenfor.

2.1.1 Opsummering af evaluering af indholdet pa uddannelser i forhold til
europeeiske standarder i 2020

| 2020 blev kvaliteten uddannelserne pd PERORSAANERMIK ILINNIARFIK/Socialpaeda-
gogisk Seminarium (PI/SPS) evalueret blandt andet med udgangspunkt i European Stan-
dards & Guidelines 2015. Evalueringen byggede blandt andet pad en omfattende doku-
mentgennemgang, selvevaluering fra PI/SPS, analyse af elevtrivselsmalinger, andre re-
levante undersggelser, en spgrgeskemaundersagelse og et institutionsbesag.

Evalueringen byggede pa de otte kriterier, der ogsa blev anvendt i evalueringen af ud-
dannelserne fra 2012, og som gengives i nedenstdende Boks 2.1:

10



Boks 2.1 Evalueringskriterier for evalueringen af indholdet pa uddannelserne pa PI/SPS

udferti 2020

—_

Uddannelsernes navne samt behov og relevans
Vidensgrundlaget

Mal for leeringsudbytte

Tilrettelaeggelse og gennemfarelse

Intern kvalitetssikring og -udvikling

Offentlig information

Opfelgning pa anbefalinger i tidligere evaluering (2012)

L N o g~ e DN

Studentertilfredshed.

Overordnet fandt evalueringsteamet, at PI/SPS og de udbudte uddannelser levede op til
de krav og kriterier, der var stillet i lovgivning, studieordninger, strategier og malsaetnin-
ger. Uddannelsernes kvalitet blev vurderet til at vaere tilfredsstillende. Ligeledes finder
evalueringen, at uddannelsernes pa PI/SPS udfylder et stort samfundsbehov i Granland
for at haeve uddannelsesniveauet generelt. Det blev i evalueringen blandt andet anbefa-
let at fortsaette og udbygge samarbejdet med lokale og regionale brugere og aftagere.
(Christensen et al., 2020)

2.2 Data

Denne evaluering bygger pa en lang raekke interviews med nyuddannede fra PI/SPS, af-
tagere, kommuner, departementer, styrelser og undervisere og ledelsen pa PI/SPS. | for-
hold til alle interviews har vi sggt at fa en spredning pa relevante baggrundsoplysninger,
hvor det har veeret muligt, for at fa sa mange erfaringer og perspektiver med fra et bredt
udsnit af de nyuddannede fra PI/SPS. Det geelder fx geografi og sektor. Det er i store
treek lykkedes, men pé aftageromradet pa degn- og botilbudsomradet har det veeret en
stor udfordring at fa interviews pa plads, til trods for en ihaerdig indsats. Derfor er data-
grundlaget péa aftagersiden ikke lige sa udbygget som pa dagtilbudsomradet. | dataind-
samlingen har vi sggt viden fra dette omrade ved at fokusere pa det i de andre relevante
interviews, hvor informanterne har viden om omradet. Ligeledes inkluderes viden og data
fra andre relevante undersggelser udfert af VIVE pa omrédet. Interviewene er enten ud-
fort pa grenlandsk eller dansk af VIVEs medarbejdere. Der er anvendt tolk pa fa af inter-
viewene.
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Tabel 2.1 Oversigt over antal interviews udfert i forbindelse med evalueringen

Kommune Dagtilbud Botilbud Dagninstitu- Familiecen- Nyuddan- Forvaltning
tioner ter nede

Sermersooq 2 3 3 2 1 1
Qeqertalik 1 2

Qeqgata 2 1

Avannaata 3 1 1 2 6 1
Kujalleq 2 3 2

1 alt 8 4 6 9 13 4

Derudover har vi interviewet en medarbejder fra socialtilsynet og 10 undervisere pa
PI/SPS. Derudover har vi afholdt to workshopper, der bade indgar som dataindsamling
og bearbejdning. Workshopperne var med undervisere og ledelse pa PI/SPS og medar-
bejdere fra departementer og socialtilsynet.

Ud over de kvalitative data bygger evalueringen ogsa pa bearbejdning af registerdata
ved Grgnlands Statistik omhandlende de studerende ved PI/SPS. Registerdata daskker
alle, der har studeret pa PI/SPS i perioden 2013-2020 og giver dermed et total billede af
disse.

Endelig indgar viden fra tidligere evalueringer og undersggelser af PI/SPS og andre rele-
vante undersggelser af de undersggte sektorer. VIVE har udfert og udferer en reekke
relevante undersggelser af de bergrte sektorer, og hvor det er muligt, indgar bade resul-
tater og data fra disse. Vi har i forbindelse med forarbejdet til denne evaluering ogsa
udfert en afsggning af desk researchformat for at fremfinde andre relevante undersg-
gelser. Disse anvendes ogsa, hvor det er relevant som perspektiver i evalueringens ana-
lyser.

For en uddybende gennemgang af data henvises til metodebilaget.
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3 De studerendes og nyuddannedes
baggrund

For at give et billede af, hvem de studerende pa PI/SPS er, omhandler dette afsnit de
studerende og deres baggrund. De studerendes baggrund har relevans i forhold til eva-
lueringens perspektiver pa flyttemenstre, frafald og erhvervshistorik. Derudover funge-
rer kapitlet som indflyvning til og som en deskriptiv beskrivelse af de studerende.

| afsnittet anvendes der bade registerdata og interviews for at undersege belyse de stu-
derende, og deres baggrund, samt hvad dette betyder for deres valg af uddannelse.
Derudover vil dette kapitel ogsa fungere som forstaelsesramme for de resterende kapit-
ler i rapporten, da en del af de resultater, som praesenteres her, har betydning for ho-
vedpointerne i de resterende kapitler.

Hovedpointerne om de studerendes og nyuddannedes baggrund:
= 93 % af de studerende pé PI/SPS er kvinder.

= Omkring halvdelen af de studerende er mellem 20 og 30 &r, da de pabegynder den farste
uddannelse ved PI/SPS.

= En stor del af de studerende skifter bopael i forbindelse med studiestart. De fleste, der
skifter bopael, flytter til llulissat, men ogsé de andre studiebyer. Det tyder pa, at der er en
vis fastholdelsestendens i uddannelsesbyen, hvor man sg@ger beskeaeftigelse — tendensen
er mest udtalt i llulissat.

= Det er ikke muligt pa baggrund af registertal at sige noget om, hvilken branche de nyud-
dannede arbejder i efter uddannelsen. Der er et klart flertal (96 %), der er beskaeftiget i
den offentlige sektor et &r efter endt uddannelse.

= Afinterviewene kan vi se, at de nyuddannede bliver beskaeftiget i den paedagogiske sek-
tor, men ogsé andre omrader i den offentlige sektor, som fx sagsbehandlere.

= De nyuddannede bliver bade ansat som medarbejdere i stuer/afdelinger, men ogsa som
stueledere, afdelingsledere og institutionsledere.

Tidsperioden er afgraenset til 2013-2020. Starttidspunktet er valgt, da det er det tidligste
tidspunkt, hvor det er muligt entydigt at identificere Socialpaedagogisk Seminarium som
uddannelsessted i de tilgeengelige registerdata for denne evaluering. Denne afgraens-
ning betyder, at resultaterne fra registerundersggelsen indeholder 881 unikke personer,
som fra 2013 til 2020 har pabegyndt en uddannelse pa PI/SPS.

3.1 De studerendes baggrund

Som indledning ser vi i registeranalysen pa studerende, her viser analysen, at sterste-
delen af de studerende ved PI/SPS fra 2013 til 2020 er kvinder.
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Figur 3.1 Kensfordeling blandt de, der pabegynder en uddannelse pa PI/SPS fra
2013-2020

Anm.: Figuren er dannet pa baggrund af 881 personer, som pdbegynder en uddannelse pa PI/SPS fra ar 2013-2020.
Kilde: Analyserne er lavet pa baggrund af data fra Grenlands Statistik.

Vi underseger ogsa aldersfordelingen blandt dem, der pabegynder en uddannelse pa
PI/SPS i det ar, de begynder pa deres forste uddannelse pa skolen. Figur 3.2 viser, at
langt sterstedelen (teet pa 50 %) er mellem 20 og 30 ar, da de farste gang pabegynder
en uddannelse pa PI/SPS. Til sammenligning er den typiske danske studerende ved pae-
dagoguddannelserne formentlig noget yngre end i Grgnland og séledes typisk 23 ar ved
optag (Danske Professionshgjskoler, 2019).

Figur 3.2 Aldersfordelingen blandt de, der pdbegynder deres ferste uddannelse pa
PI/SPS i perioden 2013-2020

55 og derover 1%
50-54 5%
45-49 4%
40-44 6%
35-39 10%
30-34 17%
25-29 23%
20-24 25%

15-19 9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Anm.: Figuren er baseret p& 881 personer, der pabegynder en uddannelse pé PI/SPS i perioden 2013-2020. Deres
alder males i det ar, de pabegynder den forste uddannelse (hvis de tager flere i perioden 2013-2020).

Kilde: Analyserne er lavet pa baggrund af data fra Grgnlands Statistik.
| interviewene beskrives der to typer studerende. Den ene gruppe er dem, der sgger ind

pa paedagoguddannelsen kort tid efter gymnasiet. De er ofte yngre og har gode dansk-
kundskaber. De er vant til at tilegne sig teoretisk viden og skrive opgaver, men de har
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sjaeldent meget praksiserfaring. Den anden gruppe er ofte aldre og har stor praksiser-
faring. De har ofte begraenset uddannelse og starter pa enten dagtiloudsmedhjeelper el-
ler socialhjaelper. En del af denne gruppe leeser videre pa socialassistentuddannelsen,
og heraf er der en gruppe, der forsaetter pa padagoguddannelsen. Nogle tager uddan-
nelserne relativt hurtigt efter hinanden, mens andre har laengere perioder mellem uddan-
nelserne, hvor de arbejder.

| Boks 3.1 nedenfor har vi pa baggrund af data indsamlet til evalueringen konstrueret tre
personaer pa studerende, som illustration pa deres baggrundskarakteristika. Det er der-
for vigtigt at pointere, at de nedenstdende ikke er virkelige personer, men personaer
sammensat pa tveers af mange personer.

Boks 3.1 Personaer pa de tre typer studerende pa uddannelserne pa PI/SPS

Eksempel pa yngre studerende

23 ar og fra vestkysten. Hun er interesseret i det sociale omrade og faler, at blandt andet
samfundsfag har veeret et godt grundlag for hende at have med pa uddannelsen. Hun har
nemt ved det danske og synes, det er relativt let at fremlaegge og forklare de teorier, som de
har haft pa studiet pa dansk.

Eksempel pa &ldre studerende

40 &r og fra @stkysten. Hun har mange andre uddannelsesforseg og praktisk arbejde bag sig
pa vestkysten. Hun bliver uddannet socialhjeelper i starten af 2000, og flytter herefter tilbage
til @stkysten og arbejder der i 15 ar. Hun har forsat lyst til at udvikle sine kompetencer yderli-
gere og seger derfor ind pa socialassistentuddannelsen. Hun kommer ikke ind i ferste forsag,
men kommer ind 8ret efter. Hendes dansk er begraenset, og hun vurderer, at det kan vaere
en forhindring i at komme videre.

Eksempel pa opbygning af uddannelse

34 ar og alenemor. Hun er uddannet socialhjeelper og har siden da arbejdet med barn med
handicap og i specialskoler. Da hun blev gravid, passede arbejdstiderne pa degninstitutionen
ikke, og hun skiftede derfor til en barnehave. Her bliver hun stueleder. Da hun gerne vil leere
mere, flytter hun til llulissat og tager ferst en socialassistentuddannelse for herefter at starte
pé peedagoguddannelsen.

Personaerne illustrerer, at de studerendes baggrund og kompetencer er vidt forskellige.
For en del af de studerende har det stor betydning, at uddannelserne er tilrettelagt, sa
de bygger oven pa hinanden, saledes at det er muligt at tage socialhjaelperuddannelsen,
0g senere, hvis motivationen er der, tage en socialassistentuddannelse og uddanne sig
til paedagog. Eksempelvis fortzeller en nyuddannet dagtilbudsmedhjaelper, at hun vil sege
ind p& socialmedhjaelperuddannelsen om 1 ar, ndr hendes yngste barn starter i skole.
Opbygningen betyder, at flere bliver sluset ind i uddannelsessystemet og far en eller
flere uddannelser.

Samtidig bliver det fremhaesvet i interviewene, at det faktum, at dagtilbudsmedhjzaelper-
uddannelsen, socialmedhjeaelper- og assistentuddannelsen, samt den decentrale paeda-
goguddannelse, er pa grenlandsk, ogsa har stor betydning for, at saerligt de aldre stu-
derende gar i gang med og gennemfarer uddannelsen. Dette uddybes i afsnit 3.3.
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3.1.1 De studerendes fordeling pa uddannelse

Figur 3.3 viser fordelingen af de studerende pé de uddannelser, der indgér i evaluerin-
gen. De studerende kan pabegynde flere uddannelser i den periode, og derfor indgar der
881 personer og 1.028 uddannelsesforlab som datagrundlag for figuren. Hele 46 % sager
ind pa socialhjeelperuddannelsen, hvilket ger den til den mest segte. Herefter falger so-
Cialpaedagoguddannelsen med 18 % og socialassistentuddannelsen med 16 %.

Figur 3.3 De studerende fordelt pa uddannelserne i perioden 2013-2020. | procent

Socialpeedagog 18%
Socialhjaelper 46%
Socialassistent 16%
Decentral socialpaedagog 14%
Dagtilbudsmedhjeelper 6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Anm.: Figuren er baseret pa oplysninger om de 881 personer i vores population. De har i alt padbegyndt 1.028 ud-
dannelser fordelt p& de fem typer uddannelser i perioden 2013-2020.

Kilde: Analyserne er lavet pa baggrund af data fra Grenlands Statistik.

Figur 3.4 viser, andelen, som har gennemfert uddannelserne ved PI/SPS i perioden 2017-
2019. Gennemfarelsesprocenten var i 2018 og 2019 pé 55 pa paedagoguddannelsen,
mens den var vaesentlig hegjere pa den decentrale paedagoguddannelse, hvor 80 % gen-
nemferte i bade 2018 og 2019. Ligeledes er gennemferelsesprocenten relativt hej for
socialassistentuddannelsen og dagtilbudsmedhjaelperuddannelsen. For socialhjeelper-
uddannelsen er gennemfarelsesprocenten gaet fra 34 % i 2017 til 41 % i 2018 for at falde
til 38 % i 2019. Der er altsa vaesentlig feerre, der gennemferer socialhjeelperuddannelsen.
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Figur 3.4 Andelen, som har gennemfert 1 af de 5 uddannelser pa PI/SPS i perioden
2017-2019
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Anm.: Der var ingen, der blev feerdiguddannet som dagtilbudsmedhjeelper i 2018, og derfor er der ingen observati-
oner det ar.

Kilde: Data fra PI/SPS

| interviewene med underviserne neevner de, at en del af dem, der afbryder deres forlab,
gor det efter forste praktik.

Der er mulighed for at f& psykologsamtaler, mens de er studerende, og dette fremhaeves
i et af interviewene med en nyuddannet som et rigtig godt tiltag, der sammen med hjeelp
fra hendes naere klassekammerater fik hende igennem merketiden og perioder med
hjemve. Studievejlederne hjaelper de studerende med samtaler og far dem videre til psy-
kologsamtaler, hvis det er nadvendigt.

3.2 Bopel og flytninger

Via registerdata undersager vi, hvordan de studerende flytter i forbindelse med deres
uddannelse. Vi underseger, hvor de studerende bor aret for, de starter pa den farste
uddannelse pa PI/SPS, dvs. hvis en studerende farst laser til socialhjeelper og derefter
socialassistent, s& er det bopaelen aret inden pagaldende starter socialhjeelperuddan-
nelsen, der vises. Hvor de bor under uddannelsen, dvs. uddannelses by. Samt hvor de
studerende bor aret efter de er faerdige med deres sidste uddannelse, dvs. hvis en stu-
derende ferst leeser til socialhjeelper og derefter socialassistent, sa er det bopaelen et ar
efter pageeldende er feerdig med socialassistentuddannelsen. Figur 3.5 viser, at 39 % af
de studerende flytter fra én by eller bygd til en anden fra aret for de pdbegynder den
forste uddannelse, som de gennemfarer pa PI/SPS, mens 25 % flytter fra én by eller bygd
til en anden aret efter de er faerdige med deres sidste uddannelse. Der er altsd 75 % som
bliver boende samme sted som de har gennemfert deres sidste uddannelse pa PI/SPS,
hvad enten det er i llulissat, Nuuk, Qaqgortoq eller et helt fjerde sted.



Figur 3.5 Andelen, som flytter til en anden by eller bygd fra aret, for forste uddan-
nelse, som gennemfares pa PI/SPS, til sidste ar pa sidste uddannelse, der
afsluttes, og til aret, efter sidste uddannelse er afsluttet

— ﬁ
39 % /@ 25 % /@

Far Under Efter

Anm.: Figuren bygger pa oplysninger om 398 studerendes flytninger mellem far og under uddannelsen og 401 stu-
derendes flytninger mellem under og efter uddannelsen.

Kilde: Analyserne er lavet pa baggrund af data fra Grenlands Statistik.

| interviewene med dagtilbud og familiecenteret i llulissat erfarer vi, at det er nemt at fa
ansat de paedagoger, der er behov for. Ligeledes gav interviewpersonerne i Kommune
Kujalleq udtryk for, at den decentrale paedagoguddannelse i Qaqortoq havde gjort det
nemmere at f& ansat paedagoger i deres vakante stillinger, da de studerende allerede
boede i omradet. Dette stemmer overens med resultaterne af registerundersagelsen,
hvor en stor del af de studerende bliver i den by, som de er uddannet i.

| Figur 3.6 opdeles de studerendes pa llulissat, Nuuk, andre byer og bygder, hvilket giver
et mere nuanceret billede af, hvordan de studerende flytter i forbindelse med deres ud-
dannelse og efterfelgende arbejde. Figur 3.6 viser, at aret for de studerende begynder
pa den ferste uddannelse, bor 19 % i Nuuk og 15 % i llulissat, mens knap halvdelen har
bopaelien anden by end de to. 17 % har bopeel i en bygd. Det er tydeligt at se, at andelen,
som har bopael i llulissat, stiger under uddannelse, mens andelen af studerende med
bopeel i en bygd eller anden by end Nuuk og llulissat falder. Figuren viser ogsa, at ande-
len, der bor i llulissat et ar efter sidste uddannelse er feerdig, er 31 %, hvilket er mere end
dobbelt s& hajt som andelen, der boede der aret for, forste uddannelse pabegyndes.
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Figur 3.6 Andelen af studerende, der pabegynder en uddannelse pa PI/SPS i perio-
den 2013-2020 og sidenhen gennemferer den, som har bopeel i hhv. Nuuk,
llulissat, en anden by? eller en bygd fer, under og efter uddannelse
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Anm.: Figuren er baseret pa oplysninger om 399 studerendes bopeel aret, for de pabegynder deres ferste afsluttede
uddannelse pa PI/SPS, 407 studerendes bopael under uddannelse og 403 studerende bopeel aret, efter de
afslutter deres sidste uddannelse pé PI/SPS. Antallet varierer, fordi der ikke findes oplysninger om bopael pa
alle tidspunkter.

Kilde: Analyserne er lavet pa baggrund af data fra Grgnlands Statistik.

Hvor ovenstaende figur giver et overblik over, hvordan de studerende samlet set forde-
ler sig pa de forskellige byer og bygder fer, under og efter uddannelsen, har vi ogsa lavet
en mere detaljeret analyse af, hvordan de studerende bosaetter sig efter endt uddan-
nelse. Felgende er en raekke relevante resultater af denne analyse. Analysen kan i sin
helhed ses i 0.

Analysen viser, at ud af de 71 personer, som bor i Nuuk aret, efter de afslutter deres
sidste uddannelse péa PI/SPS, boede 75 % af disse ogsa i Nuuk, fer de pabegyndte deres
forste uddannelse. Der er 21 %, der boede i llulissat eller andre byer et &r, inden de star-
tede pa deres uddannelse, og 4 % boede i en bygd eller havde en ukendt bopzel.

Ud af de 125, der aret efter sidste uddannelse bor i llulissat, er der 39 %, som ogsa boede
i llulissat aret, for de begyndte. Ligeledes fremgar det, at 80 % af de 60 studerende, som
aret efter endt uddannelse bor i en bygd, ogsa boede i en bygd fer deres farste gen-
nemferte uddannelse, og 82 % af dem, som aret efter endt uddannelse bor i en anden
by end Nuuk og llulissat, boede ogsa i en anden by aret fer deres farste gennemfarte
uddannelse pa PI/SPS. Dette underbygger billedet af, at uddannelsen i sig selv er en
driver for flytninger og fastholdelser rundt om i Grgnland. Disse flytninger kan potentielt
ogsa fere til udfordringer med, at maengden af uddannet paedagogisk arbejdskraft bliver
ulige fordelt i landet. For eksempel at det er svaerere at tiltreekke uddannet arbejdskraft
til en bygd, hvis den uddannede arbejdskraft undervejs i uddannelsen har forankret sig i

3 P& grund af diskretionshensyn i brugen af registerdata kan data kun praesenteres aggregeret for andre byer end
Nuuk og llulissat.
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uddannelsesbyen. Som interviewene viser, kan denne forankring bade vaere social, fa-
miliemaessig og arbejdsmaessig.

De fleste interviewede, som er flyttet for at tage uddannelse, naevner flere udfordringer
forbundet med det. Iseer har der veeret udfordringer for dem, som ikke blot har mattet
flytte fra deres hjemby, men ogsa flytte fra deres barn og partner for at starte pa deres
uddannelse. Det er sveert at fa en kollegiebolig, hvor der er plads til hele familien. Dette
har en interviewperson, der har leest socialhjaelperuddannelsen oplevet, hvor hun var
ngdsaget til at rejse fra sine barn og partner for at tage uddannelsen i llulissat. Hun be-
skriver flere udfordringer og konsekvenser ved at forlade sin familie for at tage en ud-
dannelse. Blandt andet fortaeller hun, at hun ofte havde fglt at hun ikke lsengere kunne
opdrage sine bern, og at det var sveert ikke at veere en del af hverdagen. Dog forteeller
hun ogsa, at hun feler sig som et forbillede for sine barn, da hun viser, at det er vigtigt
at man har en uddannelse, og at man skal arbejde for at leve. Hun forteeller desuden, at
det i hgj grad har haft en pavirkning pa hendes uddannelse:

Der var mange episoder, hvor jeg var taet pa at give op, og jeg havde meget
sveert ved at folge med i timerne, fordj jeg taenkte sd meget pa mine barn. Jeg
taenke “mdaske er de syge, maske savner de mig.

En anden nyuddannet, som er flyttet fra en bygd til llulissat for at tage socialhjaelperud-
dannelsen, var ngdsaget til at veere adskilt fra sin mand i 2 ar, da han ikke kunne komme
med hende pa grund af pladsmangel i kollegievaerelset. Desuden naevner hun, at det
kollegie, hun boede pa, var gammelt og lugtede af skimmelsvamp, og som til tider kunne
pavirke hendes fokus pa uddannelsen.

De interviewede, som har mattet flytte for at tage deres uddannelse, naevner, at hjemve
var en stor del af deres studietid. For nogle pavirkede det deres koncentration i under-
visningen, og flere naevner, at de ad flere omgange overvejede at droppe ud.

Den nyuddannede, som er flyttet fra en bygd til llulissat for at tage socialhjaelperuddan-
nelsen, oplevede udfordringer med at vaere en del af faellesskabet blandt andre stude-
rende. Hun oplevede, at andre medstuderende sa ned pa hende og mente, hun var min-
dre begavet, fordi hun kom fra en bygd.

Dog er der ogsa andre, der oplever flytningen, som noget positivt. "Jeg er virkelig glad
for at komme til en anden by og se mulighederne for at f3 en uddannelse”. Citatet er fra
en nyuddannet socialhjeelper, der havde arbejdet hele sit liv i hendes hjemby og ikke
rejst meget, for hun begyndte pa uddannelsen.

| en del af interviewene med arbejdsgiverne beskrives flyttemgnstrene mere negativt.
Her er en af pointerne, at nar psedagogerne flytter til llulissat og de starre byer i forbin-
delse med uddannelsesforigbet, ser de ogsa en tendens til, at de bliver boende her. Det
kan fx skyldes, at man i tiden, mens man tager uddannelsen, danner netvaerk og bliver
mere rodfeestede i disse byer. Dermed kan det ogsé blive svarere for de studerende at
flytte til de mindre byer og bygder efter endt uddannelse. Dette billede kan ikke ses 1:1i
vores registeranalyser, men dette kan skyldes, at vi kigger pa en relativt begraenset tids-
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periode efter uddannelserne. Billedet underbygges ogsé af den forskel, der i inter-
viewene blev optegnet af ansggerfelterne til opslaede stillinger rundt omkring i Grgnland.
| interviewene i llulissat var tendensen, at det var nemmere at tiltreekke uddannet ar-
bejdskraft i llulissat, end det var i andre omrader. Denne tendens bliver ogsa i inter-
viewene tilskrevet andre forhold, som fx at potentielle medarbejdere kan have udfordrin-
ger med at finde en egnet bolig i fx Nuuk.

| undersggelsen af familiecentre udfert af VIVE (Dahl et al., 2022) viser interviewene, at
det seerligt i Qeqertalik Kommune er vanskeligt at rekruttere uddannede psedagoger,
mens det er nemmere i de gvrige store byer.

3.3 Sprogets betydning for valg af uddannelse

En del af formalet med evalueringen er ogsa at undersege, hvad undervisningssproget
betyder for de studerendes valg af uddannelse og sidenhen kompetencer. | dette afsnit
belyses, hvilken betydning uddannelsessproget havde for de interviewede nyuddanne-
des udbytte af undervisningen. Her kigges der blandt andet pa, hvorvidt de nyuddan-
nede oplevede udfordringer og/eller fordele forbundet med uddannelsessproget. Alle de
interviewede nyuddannede havde grgnlandsk som deres primeere sprog.

Uddannelsessproget for socialpaedagoguddannelsen samt socialassistentuddannelsen
er dansk, dog kan der veere noget af undervisningen og gruppediskussionerne, som fo-
regar pa grenlandsk, hvis der er en grenlandsktalende leerer. Socialhjeelperuddannelse,
den decentrale socialpaedagoguddannelse samt dagtilbudsmedarbejderuddannelsen
foregar primaert pa grenlandsk. Den gruppe studerende, der har fuldfert deres gymnasi-
ale uddannelse for relativt nyligt, vil vaere mere vant til, at sproget er dansk og har derfor
en fordel i forhold til dette. Det viser sig ogsa i interviewene, at dette ger, at der danner
sig to grupper pa uddannelserne, hvor forskelle p& de studerende er deres danskkund-
skaber. Disse to grupper fordeler sig s ogsa qua deres uddannelsesveje i hver ende af
aldersspandet pa uddannelserne. Nogle af underviserne omtaler ogsa dette i inter-
viewene, hvor de har forskellige strategier til at modvirke, at der danner sig disse to
grupper. Det kan fx veere ved at sammensaette arbejdsgrupper pa tveers af aldersspaend
0g uddannelsesbaggrund.

Ifglge underviserne og de ansvarlige for uddannelserne er en af de store fordele ved at
have uddannelsen pa dansk, at udvalget af laerebeger og -tekster til uddannelsen pa
grenlandsk er staerkt begraenset. Derfor giver det uddannelsen mulighed for et hgjere
fagligt niveau gennem laesning af tekster, at den kan afvikles pa dansk. | den decentrale
uddannelse er der ifalge undervisere gjort en stor indsats for at oversaette relevante
tekster og udtryk fra dansk til granlandsk for at integrere tekster pa hejt fagligt niveau.
Dette har kreevet en stor indsats fra underviserne, men til gengaeld foreligger en del ma-
terialer nu pa grenlandsk, der kan bruges fremadrettet. Det kreever sa fortsat en indsats
at vedligeholde og opdatere teksterne, sdledes at de afspejler nyeste viden og praksis.

Vi har interviewet nyuddannede socialpaadagoger, der relativt hurtigt efter gymnasiet er
startet pa socialpsedagoguddannelsen. Som beskrevet tidligere, har denne gruppe
sterre erfaring med at skrive opgaver og laese faglitteratur pd dansk. For dem har det
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ikke den store betydning, at undervisningen og pensummet var pa dansk. De nyuddan-
nede, der har taget en socialhjaelperuddannelse og derefter en socialassistentuddan-
nelse for at komme ind pa socialpeedagoguddannelsen, udtrykker i interviewene, at de
har haft det sveert med, at undervisningen er pa dansk, og at det i nogle tilfeelde har
taget meget tid for dem at forsta pensum og fa lavet opgaver. | interviewene beskriver
begge grupper dog, at nar der var nogle ord, begreber eller satninger, som de havde
sveert ved at forstd, var de andre studerende altid gode til at bruge og hjeelpe hinanden
for at preve at forsta det.

De interviewede nyuddannede, der enten har taget socialhjaelperuddannelse, den de-
centrale socialpaedagoguddannelsen eller dagtilbudsmedarbejderuddannelsen, har vee-
ret meget tilfredse med, at undervisningssproget og materialet primaert har vaeret pa
grenlandsk. De beskriver, at det har vaeret betryggende at kunne bruge deres eget
sprog, og de foeler, at de bedre har kunnet komme ud med deres tanker og holdninger,
end hvis det havde vaeret p& dansk.

For nogle i denne gruppe er der et gnske og en lyst om enten at videreuddanne sig til
socialassistent eller socialpaedagog, men har vaeret ngdsaget til at veelge det fra grundet
uddannelsessproget. Andre har brugt socialassistentuddannelsen til at blive bedre til
dansk og derefter har segt ind pad psedagoguddannelsen. Opbygningsmaessigt er en af
forcerne ved socialassistentuddannelsen ifglge undervisere og ledelse pa PI/SPS, at den
er med til at forbedre de studerendes danskkundskaber og derfor ogsa fungerer som en
indgang til socialpeedagoguddannelsen.

Af interviewene ses det, at den decentrale uddannelse, der er pa grenlandsk, giver mu-
ligheden for, at en del, der maske ikke havde overvejet uddannelsesvejen, gar det. En af
grundene til dette er netop uddannelsessproget. En del af de nyuddannede, vi har inter-
viewet i forbindelse med evalueringen, har genfortalt, at de ikke vil have mulighed for at
gennemfere uddannelsen, hvis den ikke var pa granlandsk. Det giver ifglge de nyuddan-
nede ogsa mulighed for et hgjere fagligt niveau i opgaveskrivningen, at de kan aflevere
pa grenlandsk, sa oversaettelsen mellem modersmalet og hverdagssproget grenlandsk
og dansk ikke er en hindring for den gode opgaveskrivning.

En af de interviewede fra den decentrale socialpaedagoguddannelse beskriver, hvordan
hun, da hun startede pa uddannelsen, ikke var sikker p&, at hun kunne gennemfare den,
men det, at den var pa grenlandsk og understattet af et staerkt sammenhold pa holdet,
gjorde, at hun kom igennem. Den nyuddannede har nu planer om at sgge videre uddan-
nelse pa et senere tidspunkt.

Eksemplet er illustrativt for, hvordan det sproglige kan veere en barriere for nogen i for-
hold til opstart pa en uddannelse, hvis uddannelsen afvikles pa dansk. Dette ogsa til
trods for, at der er mulighed for statte og eventuelt tolkebistand pa afgerende momenter
af uddannelsen. Ligeledes ger det, at en del uddannelser afvikles pa grenlandsk, ogsa,
at der er en del studerende, der far mulighed for at stifte bekendtskab med uddannel-
sesverdenen og dermed maske ogsa tager mere uddannelse sidenhen. En del interviews
illustrerer dette ved, at de interviewede maske har haft en del ar pa arbejdsmarkedet,
inden de pdbegynder en uddannelse, og til trods for at det sker over en maske relativt
lang arraekke, sa uddanner de sig pa hajere og hejere niveau. Det afgerende for dem er,
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at der ikke er store forhindringer, der skal overvindes for at starte en uddannelse. Her
kan sproget veere en af flere potentielle forhindringer.

3.4 De studerendes fordeling pa sektor efter endt uddannelse

Manglen pa paedagogfagligt uddannet arbejdskraft pa det sociale omrade i Grenland er
en problemstilling, der flere steder pointeres som en betydelig barriere i forhold til at
kunne levere den gnskede kvalitet pa omradet. Derfor har et fokus i evalueringen ogsa
veeret at undersage, i hvilken sektor de nyuddannede arbejder et ar efter endt uddan-
nelse.

Figur 3.7 viser, i hvilken sektor de studerende arbejdede aret, far de blev optaget pa den
forste uddannelse pa PI/SPS, og aret efter deres sidste uddannelse er afsluttet. Des-
vaerre gar detaljeringsniveauet i det anvendte register, at det ikke er muligt at underop-
dele gruppen tilfredsstillende — sadledes beskaeftiger langt de fleste sig med jobs inden
for branchen offentlig forvaltning og service. Denne overskrift deekker sdledes over jobs
i velfeerdsbranchen, herunder de jobs, som uddannelserne pa PI/SPS kvalificerer de stu-
derende til. Figur 3.7 viser, at andelen af studerende, som arbejder med offentlig forvalt-
ning og service, inden de pabegyndte deres uddannelse, i forvejen var hgj. Hele 85 %
arbejdede inden uddannelsesstart pa velfserdsomréadet.

Figur 3.7 Andelen, der arbejder inden for offentlig forvaltning og service, aret for de
studerende forste gennemforte uddannelse pabegyndes, og aret efter sid-
ste uddannelse afsluttes
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Anm.: Figuren bygger pé oplysninger om 354 studerende, som arbejder inden for 433 brancher é&ret fer, og 176
studerende, som arbejder inden for i alt 177 brancher &ret efter. At der er flere brancher, end der er stude-
rende, skyldes, at en person godt kan arbejde inden for flere brancher i samme &r. Grunden til, at antallet af
observationer er noget lavere, nér vi ser pé aret efter sidste gennemfarte uddannelse, er, at vi kun har op-
lysninger om branche frem til og med &r 2018. Det vil sige, vi kun kan se branchen pa dem, der afslutter deres
seneste uddannelse i senest ar 2017. Branchen “Offentlig forvaltning og service” daekker i langt de fleste
tilfeelde over underbranchen “generelle offentlige tjenester”, Det er med de data, vi har féet af Grgnlands
Statistik, ikke muligt at komme branchen naermere.

Kilde: Analyserne er lavet pa baggrund af data fra Grgnlands Statistik
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Efter endt uddannelse er det teet pd 100 %, der arbejder inden for offentlig forvaltning
og service. Som beskrevet tidligere, har en del af de studerende erfaring fra omradet,
inden de starter p& uddannelserne. Blandt de nyuddannede, som er interviewet til eva-
lueringen, har de primeaert arbejdet pa dagtilbudsomradet, inden de pabegyndte deres
uddannelse. Men en del har ogsa arbejdet med degninstitutionsomradet.

En opgarelse fra Gronlands Statistisk viser, hvor studerende, uddannet fra PI/SPS i peri-
oden 2007-2017, arbejdede i 4. kvartal i 2017. Resultaterne fremgar af Tabel 3.1. Det har
ikke vaeret muligt at fa opdaterede tal pa dette.

Tabel 3.1 Beskaeftigelse 4. kvartal 2017 for uddannede fra PI/SPS i perioden 2007-
2017 i procent

Forvaltning Socialomradet  Uddannelses- Andet Ikke registret
omradet

Dagtilbudsmedhjzel- 0 79 1" 0 1
peruddannelsen
Socialhjeelperud- 4 74 5 8 9
dannelsen
Socialassistentud- 5 79 0 3 13
dannelsen
Decentral psedagog- 3 89 6 1 1
uddannelsen
Socialpsedagogud- 2 84 9 3 2
dannelsen
Samlet 3 79 6 5 7

Note: Den kommunale forvaltning er ikke opdelt i arbejdsomrade, og personer kan saledes arbejde med om-
rader uden for det sociale og uddannelsesmaessige omrade.

Der er taget udgangspunkt i uddannede fra SPS, som er bosiddende i Grgnland pr. 1/1 2018 og under
66 ar. Beskeeftigelse: arbejdet min. 60 timer i 4. kvt. 2017 i det offentlige eller en A-indkomst p& min.
5.000 kr. i oktober eller november 2017. Personer aktiv i uddannelse ultimo 2017, samt personer ud-
dannet p& SPS i december 2017 og personer pa barselsdagpenge er fratrukket ‘ikke registreret’.

Kilde: Grenlands Statistik pd baggrund af data over gennemfarte studerende samt offentlig lendata og A-
indkomst fra virksomheder

Opgerelsen fra Grgnlands Statistik viser, at de fleste uddannede i perioden 2007-2017
arbejder pa socialomradet. Der er en mindre gruppe, seerligt blandt dagtilbudsmedhjael-
perne og socialpadagogerne, der arbejder pa uddannelsesomradet.

| forhold til, hvorvidt de nyuddannedes kompetencer matcher det arbejdsmarked, de
meder, og den store mangel, der flere steder er pa socialfagliguddannet arbejdskraft,
har et tilbbagevende emne i interviewene veeret, hvor de nyuddannede bliver ansat efter
endt uddannelse. | interviewene pointere nogle ledere i dagtilbud, familiecentre og dagn-
institutioner, at de oplever, at de nyuddannede forsvinder andre steder hen. Ifglge disse
er det bade til andre jobs i det offentlige, de varetager, men ogsa jobs inden for turisme
og transportomradet bliver naevnt. Det er, som det er gennemgaet i ovenstdende ana-
lyse, ikke muligt at genskabe dette billede, men det kan skyldes tidsperspektivet i regi-
steranalysen, hvor vi kun kan se pé aret efter fuldendt uddannelse. Det er derfor ogsa
muligt, at de nyuddannede starter med uddannelsesrelevant beskaeftigelse, men deref-
ter sgger videre.

Det fremgar bade af interviewene med kommunale fagchefer for det sociale omrade til
denne evaluering og til kortlaagningen af familiecentrene (Dahl et al., 2022), at en del af
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paedagogerne bliver ansat som socialrddgivere i forvaltningen. En af de interviewede
fagchefer fortzeller, at nar det ikke er muligt at fa en uddannet socialradgiver, vil pageel-
dende gerne have en padagog, da de har en viden om bgrns udvikling og trivsel, som
de kan bruge i sagsbehandlingen.

De nyuddannede far ogsa arbejde andre steder som fx Majoriaq, skoler og lignende.

l interviewene med kommunale forvaltninger pointeres det ogs3, at de nyuddannede, der
far beskaeftigelse som radgivere i socialforvaltningen, ikke altid har alle de relevante
kompetencer. Her er fokus for lederne, at de har et godt indblik i bgrns udvikling og
dermed kan bruge dette. Derimod kan de nyuddannede blive mere udfordret, nar det
kommer til den mere juridiske side af en sadan stilling, som fx lovkrav og muligheder.
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4 Uddannedes kompetenceniveau

| denne del af rapporten analyseres de nyuddannedes opnaede kompetencer ud fra in-
terviews med sektoraftagere, nyuddannede og uddannelsesinstitutioner. Ny uddanne-
des kompetenceniveau anskues ud fra de forventninger, som arbejdsgiverne beskriver,
samt de kompetencer de nyuddannede selv beskriver som centrale. Endelig behandles
ogsa PI/SPS’ tilgang til uddannelse, og hvilke kompetencer der er centrale at have for at
bidrage til arbejdsmarkedet i Grgnland.

Resultaterne i dette kapitel bygger hovedsageligt pa interviews foretaget i marts til sep-
tember 2021 enten via telefon, zoom eller fysisk interviews i forbindelse med casebesag
i Grgnland.

Hovedpointerne om de nyuddannedes kompetenceniveau:

=  PI/SPS har en klar strategi om at uddanne generalister med en bred viden om det pada-
gogiske omréde.

= Vidensfundamentet for de nyuddannede, der fér beskaftigelse pa normalomrédet, stem-
mer godt overens med krav og forventninger fra arbejdsgiverne.

= P& normalomrédet bygges der oven pa det brede vidensfundament med kurser og efter-
uddannelse, siledes at medarbejdernes kompetencer passer bedre med krav og forvent-
ninger.

= Efterspargslen efter de nyuddannede overstiger langt udbuddet af arbejdskraft. Et @get
optag vil kunne give problemer med niveauet for de nyuddannede.

= De brede generalistkompetencer daekker mest i forhold til normalomradet.
= De studerendes interesse for og introduktion til specialomradet kan ages:
o De sager tilbage til det normalomréde, de allerede kender pa forhdnd og kommer fra.

o Modtagelsen fra specialomrédet kan nogle gange veere begraenset i forhold til kurser
osV.

4.1 Forventninger og krav fra arbejdsgiverne

| interviewene med ledere af dagtilbud, dagninstitutioner, botilbud og familiecentre har
vi spurgt til, hvilke forventninger og krav de har til nyuddannede, nér de ansaetter dem.

Pa tveers af alle sektoromraderne bliver det vaegtet hejt, at de nyuddannede kan arbejde
selvsteendigt og tage ansvar, at de har de rette personlige kompetencer - fx at de er
omsorgsfulde, engagerede, og udviser ‘menneskelighed’. Derudover vagter arbejdsgi-
verne ogsa heijt, at de nyuddannede kan give kollegial sparring og dele deres viden med
kollegaer. Seerligt det sidste stiller krav de til nyuddannedes evne til at formidle og un-
dervise kollegaer. Da der er et udtalt genske og en forventning om, at de nyuddannede
skal medvirke til at haeve vidensniveauet pa deres arbejdspladser, kan et opmaerksom-
hedspunkt for PI/SPS veere, at de studerende klaades pé til dette under uddannelsen,
eksempelvis ved at i endnu hgjere grad at treene fremlaaggelser, voksenpaedagogik og
didaktik.
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linterviewene er et gentagende tema, at der naesten ikke kan uddannes nok arbejdskraft
til sektoren i Grgnland. Der er en klar tendens til, at efterspergsel overstiger udbuddet.
En del arbejdsgivere kan ikke besaette ledige stillinger med uddannet arbejdskraft.

4.1.1 Dagtilbud

| forhold til opgaverne som de nyuddannede skal varetage, beskriver dagtilbudslederne
i interviewene, at de forventer, at de nyuddannede kan varetage felgende opgaver:

Paedagoger: At de kan skabe trygge rammer i stuerne og serge for, at de bernene er
trygge. Derudover skal de serge for, at bgrnene laver aktiviteter, der understetter bor-
nenes udvikling, dannelse, sa de kan udvikle sig psykisk, fysisk og felelsesmaessigt i
trygge rammer. Derudover har lederne ogsa en forventning om, at psedagogerne skal
have det overordnede ansvar i stuerne, og det er dem, der har ansvaret for foraeldre-
samarbejdet. Derudover er det oftest peedagogerne, der har ansvaret for at lave hand-
leplaner, aktivitetsplaner og udfylde bgrnemapperne.

Socialassistent: Lederne forteeller, at socialassistenternes arbejdsopgaver minder meget
om padagogernes opgaver. | dagtilbud, hvor man har sveert ved at rekruttere padago-
ger, vil socialassistenter varetage de ovenstaende opgaver.

Socialhjeelper: De har ikke ligesd meget ansvar som paedagoger. Det er mest dem, der
er i stuerne med bernene og laver stueplaner. Socialhjeelpernes ansvar er at vaere med
til at fore paedagogernes forslag og aktivitetsplaner ud i livet. Der er ogsa steder, hvor
socialhjeelperne kan varetage udfyldning af bernemapper.

Dagtilbudsmedhjeelper: At de kan varetage de daglige aktiviteter og kan veere med til at
udfylde bernemapper, og at de kan statte socialhjaelperen eller paadagogen i samarbej-
det med foreeldrene.

4.1.2 Dggntilbud

P& degninstitutionerne og botilouddene er de personlige kompetencer saerligt vigtige,
da man er meget taet sammen bade som team og med dem, der bor der. | interviewene
understreger lederne, at opgaverne godt kan variere efter, hvem af beboerne de har en
god relation til. "Det er lige meget, om det er en sundhedsmedhjeelper, peedagog, soci-
almedhjeelper m.m., da det athaenger af, hvilken medarbejder beboerne har relationer til
[hvem der varetager de forskellige opgaver]. Men der er generelt meget fokus pd meto-
derne, som der arbejdes ud fra pa den enkelte degninstitution eller det enkelte botilbud.
Metoderne kan her veere tilgange til arbejdet pa det specialiserede omrade eller konkrete
strategier i arbejdet med fx udadreagerende unge. En leder fra et botilbud italesaetter
det séledes:

Der er det meget vigtigt, at paedagogen kender til de enkelte borgers behov,
og de skal vide praecis, hvilken metode der skal anvendes. Det er meget vig-
tigt, at paedagogerne er opmaerksomme pa metoderne [som de anvender pa
det konkrete sted].
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Ud over forventningerne om, at de nyuddannede har et solidt metodekendskab, sé be-
skriver lederne pa botiloud og degninstitutioner ogs3, at de nyuddannede ofte skal vaere
i stand til at varetage fglgende opgaver:

Socialpaedagogerne skal lave handleplaner og arbejde ud fra disse. De skal lave aktivi-
teter med borgerne og hjaelpe dem med deres daglige opgaver, sdsom at lave mad.
Derudover naevner et par ledere ogs3, at de kigger pa, hvad den ansatte har af alterna-
tive evner og interesser. Hvis fx den ansatte er god til at bage, lebe, ga pa jagt, bruger
de det, nar de skal uddelegere opgaver.

Socialassistenter og socialhjeelper har samme opgaver som paedagogerne. Dog har de
ikke det samme ansvar for handleplanerne.

Feelles for alle sektoromraderne er, at de meget gerne vil have mere uddannet personale,
da det mange steder er rigtig sveert at rekruttere. Derfor er der ogsa mange forventnin-
ger og forhdbninger, nar der bliver ansat en nyuddannet i organisationen. Bade fra ar-
bejdsgivers og den nyuddannedes side. Som en leder af en dagninstitution beskriver
opstartsfasen af en ansaettelse:

Vi har oplevet, at vi har givet dem for meget ansvar i starten, hvor det kan
vaere rigtig harat. Noget af det svaereste er at overfare teori til praksis. Det
kan veere rigtig hardt for en uddannet. Der har vi nok givet dem for meget
ansvar. Vi har lert, at vi og de nyuddannede skal vaere mere talmodige. | ste-
det for at ville have resultater nu. Det har vi shakket med de nyuddannede om.
Det handler om talmodighed og vedholdenhed.

For nogle af de nyuddannede er det en udfordring, at der er forventninger til dem om, at
de skal veere faglige fyrtarne og vaere med til at haeve kvaliteten af tilbud fra anszettel-
sestidspunktet. | interviewene ses det, at de nyuddannede kan blive ansat et sted, hvor
der i forvejen er enten begranset eller slet intet uddannet personale. Dette kan veere
kombineret med, at det er sveert at tiltraekke uddannet arbejdskraft. | de tilfaelde, hvor
det sa lykkes at tiltreekke en nyuddannet, kan der vaere uforholdsmaessigt hgje forvent-
ninger til, hvad de faktisk kan gere pa en arbejdsplads. En af de nyuddannede, der ar-
bejder som dagplejer, forteeller, at hun bliver kontaktet af folk fra andre byer og bygder,
der gerne vil have hendes rad om, hvordan de skal handtere forskellige opgaver. Der kan
vaere store forventninger til, at de nyuddannede kommer med nyeste og mest opdate-
rede viden og er parat til at dele ud fra dag et. Det kunne i sddanne situationer veere en
fordel at have en gensidig dialog og forventningsafstemning mellem arbejdsgiver og ny-
ansat, hvor de gensidige forventninger blev italesat. P4 den made kunne der eventuelt
opnas en mere realistisk forventning og en bedre made med praksis for den nyuddan-
nede.

Omvendt er der ogséa arbejdsgivere, der ser nyuddannede, som de mener, kommer ud
pa arbejdspladserne og vil forandre det hele pa baggrund af teoretisk viden tilegnet un-
der uddannelsen, der eventuelt ikke har meget at gere med den udferte praksis pa an-
saettelsesstedet. Det er for bade arbejdsgiver og nyuddannet en balancegang at starte
en ansaettelse - igen kan en fordomsfri dialog eventuelt imgdekomme en del af disse
potentielle udfordringer.
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Det er derfor vigtigt, at bade arbejdsgiveren og PI/SPS hjeelper den nyuddannede med
overgangen til arbejdsmarkedet. PI/SPS kan bidrage ved at give de nyuddannede de
rette kompetencer, og arbejdsgiver kan bidrage ved at give de nyuddannede tid til at
leere arbejdspladsen at kende og leere de metoder, som arbejdspladsen bruger. | inter-
viewene er der ogsa skitseret rigtigt gode forlgb, hvor arbejdsgiver og nyuddannet har
haft en god dialog om, hvad forventningerne er, og hvordan den nyuddannede kan bi-
drage til udviklingen af arbejdspladsen over tid, fx gennem oplaeg pa personalemgder og
leengerevarende tematiske forlgb.

4.2  Sektoraftagernes vurdering af de nyuddannedes
kompetencer

En del af interviewet med sektoraftagerne, heriblandt daginstitutionsledere, degninsti-
tutionsledere og botilbudsledere, har fokuseret pa de nyuddannedes teoretiske og prak-
tiske kompetencer efter endt uddannelse.

4.2.1 Fra teori til praksis

Interviewene med sektoraftagerne viser, at nar nyuddannede kommer ind pa arbejds-
markedet, er de ofte meget motiverede til at arbejde med barnene, og de kommer ind
med en masse energi, kreefter og styrker, som smitter af pa personalet. De nyuddanne-
des energi kommer ogsa til udtryk i interviewene, hvor én svarer fglgende pa spargsma-
let om, hvordan de oplever skiftet fra studerende til medarbejder:

Jeg taenkte: endelig! Det var meget teori, og det blev jeg lidt traet af.

Nyuddannedes energiske og motiverede indstilling til deres arbejde ger, at andre med-
arbejdere oplever at fa en fornyet energi og styrke til deres arbejde. Ligeledes vaerdsaet-
tes teoretiske inputs ogsa ifelge flere arbejdsgivere, hvor forskellige forleb, som de ny-
uddannede i hgj grad er medskabende til, kan veere med til at dele de nyuddannedes
viden. En forudsaetning for dette er, at den nyuddannede er bade parat til og i stand til
at dele den opbyggede viden fra uddannelsen til andre medarbejdere, der maske ikke
selv har en uddannelse. Det sidste perspektiv stiller krav til evnen til at omsaette viden
pa en god og letforstaelig made, der mere forholder sig til praksis end til en akademisk
og mere teorietisk tradition. Samtidig naevner flere ledere, at nyuddannede kan have ud-
fordringer med at tilpasse sig arbejdskulturen, arbejdspresset samt de opgaver, de skal
lgse. Til gengeeld neevner lederne, at nyuddannede er ivrige efter at laere og blive bedre.
En leder for et dagtilbud beskriver, hvordan pagaeldende oplever de nyuddannedes kom-
petencer:

Det, jeg er rigtig glad for, er, at nyuddannede er meget mere friske og energi-
ske end de aeldre paedagoger. Nyuddannede har meget mere kreefter og er
mere handlekraftige. Det er ogsa dem, der har det helt opdateret viden inden
for paedagogikken, sd de er ogsd gode til at viderefare ny viden til de andre.
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Afhaengigt af, om de interviewede ledere er fra institutions- eller handicapomradet, er
der generelt forskel pa deres vurdering af, hvorvidt nyuddannede fra PI/SPS har tilstraek-
kelige faglige kompetencer. Det er isaer daginstitutionsledere, som vurderer, at nyud-
dannede samlet set har en hgjt faglig forstaelse, nar de kommer ind pa arbejdspladsen.
De erfarer, at nyuddannede kommer ind pé arbejdsmarkedet med en helt opdateret vi-
den inden for det peedagogiske arbejde, og de bidrager med nye udsyn og nyteaenkning.
Ifelge daginstitutionslederne er de nyuddannede saledes fagligt velfunderet og opdate-
ret med tidens tendenser inden for paedagogikken.

Flere ledere pa handicapomradet, heriblandt ledere pa handicapdegninstitutioner og bo-
tilbud, har dog en noget andet opfattelse. De beskriver, at nyuddannede fra PI/SPS ofte
ikke har tilstraekkelige faglige kompetencer pa handicapomradet, nar de begynder pa
arbejdspladsen. Flere ledere fremhaever, at mange nyuddannede kommer ind pa handi-
capomradet med naesten ingen kendskab til omrédet. Desuden fremhaever de, at de ny-
uddannedes manglende faglige kompetencer, i hgj grad kan forklares ved, at der i ud-
dannelserne fra SPS er for lidt fokus pa handicapomradet.

| interviewene med lederne omtales ogsa forskellige praksisser for, hvordan de nyud-
dannede starter arbejdet pa arbejdspladsen. Der er i interviewene stor spredning p3,
hvordan opstarten forlgber, og hvordan der tages mod de nyuddannede. Opstarten kan
vaere meget planlagt med helt faste kurser og tilstedeveerelse i forskellige afdelinger eller
stuer, eller den kan veere mere lgs med en forventning om, at de nyuddannede i hgjere
grad selv er med til at definere det gode opstartsforlgb. En opstart kan saledes ogsa
indeholde meget forskellig veegt pa meder mellem arbejdsgiver og nyuddannet i forhold
til forventningsafstemning. En pointe fra et interview er, at det gode opstartsforlgb star-
ter allerede ved beskrivelsen af stillingen i stillingsopslaget. Her kan en god og tilbunds-
gaende beskrivelse vaere med til at tiltreekke de nyuddannede, der har de rette kompe-
tencer, samtidigt med at den kan fungere som en tidlig forventningsafstemning for den
nyuddannede i forhold til stillingen.

Tilsvarende ses det i VIVEs undersggelse af familiecentrene (Dahl et al., 2022), hvor ita-
leseettelsen er, at arbejdsgiverne helst ikke ansatter nyuddannede, hvis der er flere at
vaelge mellem. Her vaegtes anciennitet og erfaringer med omradet hajere end ny og op-
dateret viden.

4.2.2  Strategi for uddannelserne

| interviewene med undervisere og ledelse pa PI/SPS er et af de vigtige emner, hvilke
nyuddannede det er, der strategisk satses pa at sende ud pa arbejdsmarkedet. Et udtryk,
der anvendes til at beskrive, hvordan man gerne ser den nyuddannede, er generalist. En
generalist med et bredt og solidt vidensgrundlag, der har laert, hvordan de kan speciali-
sere sig, nar de pabegynder arbejdet efter endt uddannelse. Det vil sige, at de med en
akademisk tilgang kan tilleere sig nye kompetencer og eventuelt ogséd dele denne nye
viden med andre kollegaer.

Som det fremgar af studieordningen i boks 4.1, er der under uddannelsen fokus pa det
specialiserede omréde og seerligt i forbindelse med de 18 ugers specialpraktik.
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Boks 4.1 Studieordning for socialpaedagoguddannelsen ved PI/SPS

Den studerende fordyber sig i en periode i specialpeedagogik inden for én eller flere paeda-
gogiske malgrupper med seerlige behov, sdledes at den almene paedagogiske faglighed dan-
ner grundlag for den specialpadagogiske viden i arbejdet med blandt andet mennesker med
nedsat funktionsevne og socialt udsatte i alle aldre. Den studerende praesenteres for speci-
alpaedagogiske omrader samt specialiserer sig i selvvalgt(e) omrade(r).

Det tveerfaglige samarbejde med andre professioner pa det sociale omrade far seerlig fylde i
det specialpaedagogiske samarbejde med borgerne, og studerende praesenteres for erfarin-
ger fra det socialpadagogiske praksisfelt. Den studerende far et teoretisk vidensgrundlag
for udvalgte omrader inden for specialpaedagogik med kompetencer til ogsa at sege viden
ogsa inden for andre omrader.

| interviewene med nyuddannede gar det ogsa igen, at de ser sig selv som generalister,
der har et forholdsvist bredt fundament, men at der dermed ogsa er brug for videre for-
dybning efter pabegyndt arbejde. Her kan der opsta udfordringer, hvis arbejdsgiverne
ikke pd samme méade ser de nyuddannede som medarbejdere, der fortsat skal tilegne
sig viden. For nogle nyuddannede kan det veere en udfordring at fa tid og mulighed for
fortsat at fordybe sig og tilegne sig viden. Dette skal ses i sammenhaeng med, at en del
nyuddannede kommer til at arbejde pa arbejdspladser, hvor de maske er den medarbej-
der, der har det hgjeste uddannelsesniveau, nogle gange ogsa hejere end deres leders.
| de situationer kan det vaere en udfordring for de nyuddannede at argumentere for, at
man er generalist og ikke er det faglige fyrtarn, der fra dag 1 kan lgfte kvaliteten, som
nogle arbejdsgivere forventer.

P& andre arbejdspladser er der en stor forstaelse for, at de nyuddannede ikke har viden
om alt, og der bliver taget imod de nyuddannede med fastlagte forlgb eventuelt med
fastlagt efter-/videreuddannelse pa anszettelsestidspunktet. | interviewene tyder det pa,
at de mere fastlagte forlgb sker oftere, jo mere specialiseret tilbuddet er.

4.2.3  Praksiserfaring og viden om specialomradet

Et andet centralt emne i interviewene med sektoraftagerne har handlet om, at de ople-
ver, at mange nyuddannede mangler praktiske kompetencer og praktisk erfaringer, nar
de kommer ind pa arbejdsmarkedet efter endt uddannelse. | de fleste interviews med
ledere, beskriver de, at nyuddannede bliver udfordrede, nar de skal koble deres tileg-
nede teoretisk viden til det praksisfelt, som de arbejder indenfor. Lederne begrunder de
nyuddannedes udfordringer med at knytte deres teoretiske forstaelse an til en praktisk
paedagogik med blandt andet, at der i uddannelsesinstitutioner er for lidt fokus pa prak-
sis. En leder forklarer det séledes:

Det, jeg onsker mest, ndr man skal arbejde i en daginstitution, er, at man er
god til at skabe gode oplevelser for barnene, at veere et godt forbillede. Jeg
har ogsa erfaret, at nogle paedagoger, som éellers altid har faet gode karakter
fuddannelsen, kan have meget sveert ved at fore det ud i praksis. De er rigtig
gode til det teoretiske, men kan ikke finde ud af at overfore det til praksis. Jeg
har ogsa erfaret, at dem, der har taget direkte til paedagoguddannelsen fra
gymnasiet, og som ikke har noget erfaring i at arbejde med mennesker, kan
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have meget sveert ved at handtere barnene. Nogle bliver ramt af stress. Det
er helt anderledes for dem, der har taget den decentrale psedagoguddannelse.
De har i flere ar arbejdet i en daginstitution eller pa det sociale omrade, og nar
de tager en videregdende uddannelse, kommer de tilbage med mange flere
kompetencer.

Desuden fremhaever lederne, at de nyuddannedes manglende praksiserfaring forer til en
raekke udfordringer for de nyuddannede. For eksempel kommer daginstitutionslederne
ind pa, at nyuddannedes manglende praksiserfaringer medferer udfordringer i forhold til
greensesatning hos bernene, handtering af barnene, omstille sig til institutionens ar-
bejdsgange og kultur, samt udfordringer i forhold til foraeldresamarbejdet. Nogle ledere
naevner, at de nyuddannedes manglende erfaring kan for nogle resultere i et chok over
arbejdslivet, heriblandt arbejdsmasngden, -presset, og intensiteten. Flere dag- og degn-
institutionsledere beskriver, at nogle nyuddannede bliver overveeldede over, hvor be-
sveaerlige barnene kan veere. Flere dggninstitutionsledere forteeller, at det for nyuddan-
nede kan vaere meget overveeldende at opleve bgrn med stor sorg, angst og barn, som
er udadreagerende.

Et andet perspektiv, som interviewene med sektoraftagerne har haft stor fokus p3, er, at
graden af de nyuddannedes praktiske kompetencer kommer meget an pa, hvorvidt de
nyuddannede har tidligere erhvervserfaring inden for det psedagogiske og/eller sociale
omrade. Interviewene med sektoraftagerne viser, at nyuddannede med erhvervserfaring
ofte er meget bedre klaedt pa til at lafte hverdagens opgaver pa arbejdspladsen end
nyuddannede uden tidligere erhvervserfaring. Det begrunder lederne med, at nyuddan-
nede med erhvervserfaring er mere vant til at indga i et arbejdsfzelleskab og -miljg, har
nemmere ved at tage ansvar og har bedre forstaelse for institutionen som organisation
end nyuddannede uden tidligere erhvervserfaring pd omradet. En leder udtrykker det
séledes i et interview:

Det er meget anderledes for socialhjaelpere, for de kommer ind pa arbejds-
markedet efter endt uddannelse allerede med en masse erfaring. Nar de kom-
mer tilbage pa arbejde efter at have taget uddannelse, har de fiet flere kom-
petencer, samtidig med at de allerede har en masse erfaring.

Sektorlederne fremhaaver desuden, at det iseer er de nyuddannede paadagoger, som har
taget uddannelsen direkte efter gymnasiet, som mangler praktiske kompetencer, mens
mange nyuddannede socialassistenter, socialhjeelpere og paedagoger, der har taget den
decentrale peedagoguddannelse, kommer ind pa arbejdsmarkedet allerede med flere ars
praktiske erfaring fra sociale eller paedagogiske omrade og dermed ofte ogsa har hgjere
praktiske kompetencer.

En leder pa et botilbud for handicappede har erfaret, at paedagoger generelt kan have
meget svaert ved at arbejde med psykisk syge voksne. Lederen forteeller, at paedagoger
ofte praver at opdrage beboerne og behandler dem mere som bgrn end voksne:

32



(...) jeg oplevede, at paedagoger forsogte at opdrage beboerne. Det var, som
om de provede at opdrage dem som born. De borgere, vi har her, skal ikke
opdrages, for de er ikke barn. Nar de prover at opdrage dem, opstar der na-
turligvis vredesudbrud. Dem, vi har boende her, er voksne mennesker, og man
skal hele tiden forhandle med dem, og man kan ikke bare sige til dem “du skal
gore det her”, for sa starter vreden. Paedagogerne plejer at sige til dem “du
skal gare det her”, som om de er i gang med opdrage et barn. Sadan skal det
ikke veere.

Der er dog ogsa ledere i bade dagtilbud og degninstitutioner, der udtrykker stor tilfreds-
hed med de nyuddannede, ogséd selvom de ikke har tidligere erhvervserfaring: "De er
rigtig hurtige til at laere og er hurtige til at forsta tingene. De er gode til at overfore det,
de har lzert, nar de kommer ind pa arbejdsmarkedet”. Sa samlet set er der stor tilfredshed
med de nyuddannede, men seerligt blandt sektoraftagere pa det specialiserede omrade
er der et gnske om en starre specialisering. En leder for et botilbud fortaeller om den
manglende specialisering:

Generelt har paedagoger ikke direkte specialisering inden for degninstitution
for handicappede. | uddannelsen har de meget lidt om handicapomradet. Vi
plejer derfor at kigge pd deres evner og interesser, og om vi kan bruge deres
evner i de aktiviteter, vi har med borgerne, som vi arbejder for. For eksempel
kigger vi mere pa, om vedkommende er interesseret i at sejle, dyrke sport, er
god til musik eller til sang m.m. | PI/SPS er det primaert raske mennesker, man
leerer om, og det er i meget lille omfang, at de leerer om fx handicappede i
dogninstitutioner.

Ledere i institutioner pa det specialiserede omrade har blandt andet naevnt, at de gerne
vil have, at de nyuddannede havde et bedre kendskab til diagnoser, sa de er bedre klaedt
pa til at arbejde med borgere med en diagnose. Derudover naevnes der ogsa et gnske
om, at de nyuddannede har en starre viden om konflikthandtering.

Flere af de interviewede familiecenterledere kommer ind p4, at nyansatte medarbejdere
med en uddannelse fra PI/SPS primaert har dagtilbudsorienterede kompetencer, og at de
ofte mangler kompetencer og viden inden for familiebehandling og familieradgivning. Det
naevnes blandt andet, at de mangler kompetencer inden for samtaleteknikker, handte-
ring af samt forstdelse for familiens problematikker, herunder kompetencer inden for ar-
bejdet med multiproblem-familier samt problemer hos udsatte familier. Ofte er disse no-
get, som medarbejdere laerer gennem erfaring men ogsa gennem temadage, vidensfo-
rum, interne og eksterne kurser og efteruddannelser

Ligesom i interviewene med familiecenterledere har der i de kvalitative interviews med
medarbejdere fra familiecentre veeret et gennemgédende emne om en oplevelse af mang-
lende kendskab og kompetencer inden for behandlingsarbejde, nér de startede i jobbet.
Mange af de interviewede medarbejdere havde ingen eller naesten ingen behandlings-
maessige eller terapeutiske kompetencer eller viden om det, da de startede i jobbet. For
de fleste var det heller ikke noget, de var blevet introduceret til under deres studier pa
PI/SPS.
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De nyuddannede begrunder i interviews til en vis grad ogsa fravalget af det specialise-
rede omrade med de potentielt skiftende arbejdstider og hardere arbejdsmilje. En afta-
ger beskriver, hvordan de forsgger at imgdekomme dette ved at konstruere seerlige stil-
linger til nyuddannede, der ikke indeholder skiftende arbejdstider.

| et interview med en nyuddannet socialpaedagog, der er blevet ansat som familiebe-
handler, forteeller hun, at hun ikke vidste, hvad en familiebehandler var, og hvad det vil
sige at veere familiebehandler, da hun startede i jobbet. Den nyuddannedes manglende
erfaring og kompetencer udmentede sig ogsa i et chok, usikkerhed og utryghed over,
om det arbejde, hun lavede, var godt nok. | det nedenstdende beretter hun om bekym-
ringer i forhold til, hvad det betyder at vaere familiebehandler:

| starten, taenkte jeg meget pa "hvad er en familiebehandler?” Jeg vidste jo
ikke, hvad det var. Jeg vidste ikke, hvad man lavede. Et stykke tid efter, jeg
blev ansat som familiebehandler, var jeg meget i tvivl om, hvad en familiebe-
handler var. Jeg kunne forstd ordet, men vidste ikke, hvad det indebar. Det
var, da jeg begyndte at have samtaler med borgere i familiehuset, at jeg lang-
somt begyndlte at forstd, hvad en familiebehandler var. Det kommer jo an pa,
hvordan man selv forstar ordet familiebehandler.

| ovenstaende tilfeelde er det tydeligt, at der for den nyuddannede ikke er fuld forstaelse
for, hvad det reelt er, hendes arbejde bestar af, og ferst gennem den konkrete udfarelse
af opgaverne dannes et billede af dette. Det er en gensidig udfordring, for det handler
om, at bade den nyuddannede skal stille spargsmal til arbejdet, men ogsa at arbejdsgiver
skal give mulighed for at stille spergsmal. Fra uddannelsens side er det ogsa vigtigt at
give de nyuddannede den viden, at det at stille spergsmal og danne sig en arbejdsmaes-
sig identitet er en del af at starte pa et arbejde. Det er ikke nedvendigvis noget, der
kommer fra den fgrste dag i ansaettelsen.

Opsamlende kan det siges, at de udfordringer, nogle nyuddannede oplever i deres mgde
med arbejdsmarkedet, kan imgdekommes ved, at arbejdsgiverne har et tydeligt tilrette-
lagt introforlgb for nyuddannede nyansatte. En del af et s&dan introforlab kan vaere en
italesaettelse af, at det at veere nyuddannet /kke er det samme som at veere ekspert pa
alt. Ligeledes kan en del af introforlgbet ogsé veere et fokus pa afklaring af den nyud-
dannedes kompetencer og @nsker til ansaettelsen. For at et sddan forlab skal veere suc-
cesfuldt, skal det ogsé straekke sig over et stykke tid, s& den nyuddannede kan have tid
til at formulere spargsmal og selv blive klar over staerke sider og eventuelle udfordringer.

En anden side af dette kan ogsa veere, at PI/SPS i hgjere grad end nu kan veaere brobyg-
gende i forhold til arbejdsgiverne og ege samarbejdet med disse. Dette udfoldes i fal-
gende kapitel.
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5> Samarbejde mellem arbejdsgivere og
PI/SPS

Der er pa PI/SPS forskellige samarbejder med arbejdsgiverne, og for de studerende er
der ogsa undervejs i mange af uddannelserne et mgde med arbejdsmarkedet og dets
krav i praktikperioderne. Dette kapitel fokuserer pa, hvordan disse meder vurderes af
alle parter, og hvordan disse samarbejder kan vaere med til at facilitere en indtraeden pa
arbejdsmarkedet for de studerende, nar de gar fra at veere studerende til at veere nyud-
dannede pa arbejdsmarkedet.

Afsnittes hovedpointer opsamles i nedenstaende boks:

Hovedpointer om samarbejdet mellem arbejdsgivere og PI/SPS
=  Praktikken er hovedmgdet for de studerende med arbejdsmarkedet.

= Arbejdsgiverne er &bne over for muligheden for kortere praktikperioder, hvor man kan fa
et hurtigere indtryk af et omrade.

»= Der er muligheder for at udvide de studerendes horisont i forhold til ansaettelsessteder
gennem fx flere oplaeg undervejs i uddannelsen.

= Samarbejderne kan vaere en mulighed for, at flere nyuddannede fik gje pa specialomradet
som sektor.

5.1 Praktik

Ud over socialassistentuddannelsen er alle uddannelserne ved PI/SPS vekseluddannel-
ser mellem teoriforlgb og praktikperioder. Praksis er dermed kendetegnende for alle in-
stitutionens uddannelser, uanset niveau: fra medhjaelperuddannelser til bachelorniveau.
Ens for alle uddannelserne er det ogs3, at der under praktikperioder er praktikansvarlige
og praktikleerere ved PI/SPS, som er ansvarlige for, at praktikkens leeringsmal kan opfyl-
des.

Gennemfarelse af praktikken udger saledes et feelles grundelement i uddannelserne.
Seerligt for bacheloruddannelsen Socialpadagoguddannelsen og den decentrale Social-
paedagoguddannelse fremgar det af studieordningernes malbeskrivelser for praktikken,
at de er tilrettelagt med en progression, der gradvist inddrager flere perspektiver pa det
paedagogiske arbejde, som dermed udvider den studerendes opmarksomhedsfelter og
refleksion.

For seerligt de studerende, der gar direkte fra gymnasial uddannelse til PI/SPS, er prak-
tikken en vigtig del af uddannelsen, for det er eventuelt deres fgrste mgde med praksis.
Dette understreges af bade nyuddannede og aftagere i interviewene, at praktikken er en
mulighed for at danne sig et billede af, hvad det egentlig vil sige at veere ansat i de for-
skellige sektorer.

Specialpraktikken undervejs i socialpaedagoguddannelsen er for mange studerende de-
res forste mede med det specialiserede omrade. | nogle af interviewene bliver dette be-
skrevet som et praksischok, mens andre gennem madet med det reelle arbejde pa det
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specialiserede omrade far blik for, hvilke forskelle det er muligt at gere som paedagog pa
det specialiserede omrade. Fzelles for mange af de interviewede er, at de saetter stor
pris pa praktikken og muligheden for at preve sine tillzerte kompetencer af. Det stiller
ogsa krav til bade studerende og praktiksted for at sikre, at man ikke blot bliver en del
af normeringen, men faktisk har tid til at reflekterer over det tilleerte. Dermed stilles der
ogsa krav til praktikvejlederen.

For en del af de studerende ender praktikstedet med at blive arbejdssted efter endt
uddannelse, hvorfor et godt praktikforleb ogsa kan vaere en begyndende rekruttering af
en ny medarbejder.

Der er dermed ogsa en mulighed for at give flere nyuddannede lyst til at arbejde pa det
specialiserede omrade, ved at de far gode oplevelser fra praktikperioderne. Der er dog
den udfordring for nogle potentielle praktiksteder, at de ikke pa nuveerende tidspunkt
har uddannede socialpaedagoger ansat, der kan varetage rollen som praktikvejleder,
hvorfor de ikke kan veere praktiksted.

5.2  Snusepraktik

For de studerende kan det godt veere et stort og forpligtende valg at veelge praktiksted,
der binder den studerende til et praktiksted i hele perioden. Et forslag fra en arbejdsgiver
er derfor, at de studerende far mulighed for praktikophold af kortere varighed undervejs
i uddannelsen, séledes at de studerende kan danne sig et bedre indtryk af flere steder,
fer man treeffer det endelig valg om praktiksted. Dette kan dog udfordre nogle af de
specialiserede institutioner, hvor relationsdannelse over laengere tid med beboerne er
en vigtig del af det at arbejde pa institutionen. Snusepraktikkerne kunne vaere en mulig-
hed for at give flere studerende et indtryk af forskellige potentielle arbejdsomrader, bade
pa normalomradet og det specialiserede omrade.

5.3  Opleeg og konkrete samarbejder

Gennem oplaeg fra arbejdsgiverne oplever de studerende, hvad det vil sige at arbejde
forskellige steder. | interview med nyuddannede har en del lagt veegt p3, at det har vaeret
godt at fa indtryk af forskellige arbejdsgivere gennem oplaeg fra arbejdsgivere eller pa
jobmesser. Nogle af oplaeggene bliver afholdt bade af ledere og af personer, der selv er
uddannet péa PI/SPS. Her laegger de nyuddannede stor veegt pa at hare, hvordan det er
at arbejde forskellige steder fra andre med en tilsvarende uddannelsesbaggrund.

En del af arbejdsgiverne har i interviewene pointeret, at de meget gerne vil deltage med
s&danne oplaeg eller eventuelt med andre konkrete samarbejder om fx opgaveskrivning,
men at det ikke altid er tydeligt for dem, hvordan de kan bidrage med dette pa PI/SPS.

Det kunne fx veere oplaeg fra familiecentre, degn- og botilbud og andre mulige arbejds-
givere.

En oplagt mulighed for at lette afviklingen og logistikken ved sddanne oplaeg kunne vaere
at afholde dem online, hvor arbejdsgivere ikke nedvendigvis behgver at rejse langt for
at afholde oplaegget, ligesom den praktiske planlaagning lettes, og frekvensen eventuelt
kan oges.

36



6 Perspektivering

Dette kapitel samler op pa tveers af de andre kapitler og udger derfor et konkluderende
kapitel, hvor ogsa opmaerksomhedspunkter optegnes.

De nyuddannede fra PI/SPS er bredt set veerdsatte og efterspurgte blandt arbejdsgi-
verne. Kompetencerne, de nyuddannede har med sig, stemmer i hgj grad overens med,
hvad der eftersperges og beskrives i lovgivningen. Hvis der er omrader, der er udfor-
dringer med, bygger arbejdsgiverne gerne oven pa det brede vidensfundament med en-
ten formel videreuddannelse eller uformel sidemandsoplaering, hvor der geres brug af
de nyuddannedes evner til at seette sig ind i nyt stof. Dette ger sig i hejeste grad geel-
dende pa normalomradet, hvor de nyuddannede gar meget glat ind i arbejdssituationer
0g personalegruppen.

Pa det specialiserede omrade er der en mere udtalt mangel pa arbejdskraft, og der ef-
tersperges ogsad nyuddannede fra PI/SPS. Her kan der med fordel arbejdes p3, at de
studerende far mere indblik i sektoren og mulighederne for at arbejde her. Det kan fx
veere gennem konkrete samarbejder med de specialiserede omrader og ved, at der i
uddannelserne eventuelt fokuseres mere eksplicit pa tilgange og metoder til de specia-
liserede omrader, saledes at de studerende kan se, hvordan deres kompetencer kan an-
vendes pa omradet, ndr de som nyuddannede kommer ud pa institutionerne.

6.1 Efterspergslen pa nyuddannede

Blandt aftagerne er der i interviewene en italesaettelse af, at man over tid vil kunne an-
saette naesten alle de nyuddannede, der havde lyst til at sege arbejde ved dem. Dermed
er der en situation, hvor efterspargslen pa nyuddannet arbejdskraft overstiger udbuddet.
Fra PI/SPS’ side er der i forhold til den situation fokus pa, at det ikke umiddelbart kan
lade sig gere at skrue op for sterrelsen pa holdene uden samtidigt at slaekke pa optagel-
seskriterierne og dermed ogséa potentielt risikere at skrue ned for den gennemsnitlige
kvalitet blandt de nyuddannede. En af de l@sninger, der er pa denne udfordring, er noget
af det, der allerede geres pa nuvaerende tidspunkt fra PI/SPS, nemlig at udbyde uddan-
nelser pa mange forskellige niveauer, séledes at det er muligt at starte pa en uddannelse
pa lavere niveau og over tid opbygge kompetencer og studierelevant viden nok til at
gennemfgre uddannelsen til socialpeedagog.

Det lader til, at det, at efterspargslen overstiger udbuddet, er endnu mere udtalt pa det
specialiserede omrade, ligesom der er tydelige geografiske forskelle i udfordringen. Data
indikerer, at det er et mindre problem i de starre uddannelsesbyer end i mindre byer og
bygder.

6.2 Generalistuddannelse

Fra uddannelsens side er der et stort fokus pd, at man uddanner generalister. Dette bliver
i store treek oversa anerkendt blandt aftagerne, men blandt aftagerne pa specialomradet
er der en italesaettelse af, at man uddanner generalister til normalomradet og ikke til
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specialomradet. Derfor kunne der med fordel saettes starre fokus pa specialomradet un-
der uddannelsen. Der er ikke ngdvendig tale om, at det er nye kompetencer, de stude-
rende skal tillzere sig, men maske i lige sa hgj grad et fokus pa, hvordan de allerede
tillzerte kompetencer kan anvendes pa det specialiserede omrade.

Det, at de nyuddannede er uddannet som generalister, nadvendigger ogsa, at de far
muligheder til at tilleere sig nye kompetencer, sa de over tid kan blive specialister i egne
jobs. Dette kan der med fordel fokuseres pa blandt aftagerne, saledes at de nyuddan-
nede far mulighed for at have en opstart som nyuddannet og dermed ogsé en anerken-
delse af, at det, at man er nyuddannet, ikke ngdvendigvis er det samme som, at man er
faerdiguddannet. Det er, afheengigt af job og funktion, nedvendigt at give de nyuddan-
nede flere kompetencer, fer de kan udfylde en mulig stilling fuldt ud.

Generalistbegrebet, og hvad det betyder for de studerende, nér de kommer ud som ny-
uddannede, kan med fordel italesaettes for de studerende som en del af uddannelsen.
Dermed kan de ogsa selv i hgjere grad over for en arbejdsgiver italesaette, hvad det er
de kan, og hvordan der over tid kan tillaagges nye kompetencer, bade gennem formel og
uformel uddannelse.

6.3 Onboarding

| forlaengelse af ovenstaende tema kan aftagerne med fordel give de nyuddannede on-
boarding-forlgb af leengere varighed. Med onboarding taenkes her pa forlab, hvor de ny-
uddannede far mulighed for at preve deres kompetencer af, og i dialog med naermeste
leder ogsa fokusere pa, hvad de nyuddannedes styrker og svagheder er. En del af on-
boarding-forleb kan ogsa veere bade formel og uformel uddannelse i form af fx kurser
eller sidemandsoplaering. Pa sterre arbejdspladser kan onboarding-forlgb ogsa inde-
holde en slags praktikforlab, hvor der arbejdes i andre afdelinger end den, hvor den ny-
uddannede er ansat.

Onboarding-forlgbene kan bade veere i form af et pa forhand planlagt forlgb, generisk
forlab eller et mere individuelt forleb, hvor der maske er mere plads til tilpasning under-
vejs i forlgbet.

Onboarding-forlgb kan vaere med til, at aftager ggr endnu bedre brug af de nyuddanne-
des kompetencer gennem gensidigt kendskab til dem, og ogsé en hurtigere integration
pé arbejdspladsen.

6.4 Voksendidaktik

Der er pa en del arbejdspladser en forventning om, at de nyuddannede deler ud af deres
viden, fx gennem sidemandsoplaering eller oplaeg. P& nogle arbejdspladser er de nyud-
dannede endda de ansatte, der har det hgjeste uddannelsesniveau, hvorfor forventnin-
gerne til deres vidensdeling kan vaere endog meget hgje, og de forventes at skulle agere
som faglige fyrtarne fra forste arbejdsdag. For at kleede de nyuddannede pa til at dele
viden med deres kommende kollegaer kunne der med fordel ogsa veere temaer omhand-
lende voksendidaktik, og hvordan de nyuddannede kan tilrettelaegge forlab og opleeg.
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Pa den anden side er det ogsa vigtigt, at arbejdsgiverne tilpasser forventningerne til de
nyuddannede, sa de ikke bliver overveeldet af for hgje forventninger til, hvordan de ny-
uddannede skal vaere med til at haeve kvaliteten i arbejdet fra dag 1.

6.5 Decentral uddannelse

Den decentrale uddannelse er for en del af de nyuddannede en unik mulighed for at
starte pa en uddannelse uden at skulle flytte langt vaek. Flytninger kan veere en udfor-
dring, hvis man fx har sma bern eller en mand, der ikke kan flytte med. Det giver en
gruppe af potentielle studerende muligheden for at starte pa en uddannelse, de ellers
maske ville have valgt fra. Ligeledes giver de decentrale uddannelser ogsa det praeg til
PI/SPS, at det er hele Grenlands seminarium, og at det er med til at haeve uddannelses-
niveauet i hele landet og ikke kun i de store byer.

Den decentrale organisering er dermed med til at udbedre nogle af de strukturelle ud-
fordringer, der ligger i Grgnlands store geografiske distancer.

De decentrale uddannelser stiller dog ogsa krav til, at flere forskellige akterer spiller sam-
men, s& som Majoriag, kommuner, selvstyre og PI/SPS. Det er kun gennem fortsat godt
samarbejde, at de gode decentrale uddannelser fortsat kan vaere et positivt bidrag til
samfundet.

6.6 Uddannelsessproget

For en del af de studerende giver det sproglige udfordringer, nar en del af uddannelserne
er pa dansk. For andre er det en fordel, for det er det sprog, de er vant til at bruge, nar
de uddanner sig og skriver opgaver. Men der er ingen tvivl om, at det, at en del af ud-
dannelserne er grenlandsksprogede, er med til at muliggere deres opstart pa en uddan-
nelse — noget, der aldrig vil falde dem ind, hvis det kun var muligt at tage uddannelserne
péa dansk.

Det giver dog ogsa udfordringer med leerebager mv., hvoraf nogle udelukkende forefin-
des pa dansk. Det er derfor vigtigt fortsat at fokusere pa at rumme alle studerende, uan-
set sproglige kompetencer og akademiske muligheder.

Endeligt er det ogsa et vigtigt perspektiv for nogle af de studerende, at de er ngdt til at
dygtiggare sig i sprog, hvis de har interesse i at leese videre efter endt socialpadagogi-
ske uddannelse, for s& er uddannelsessproget enten dansk eller engelsk.

6.7 Brobygning og samarbejde mellem PI/SPS og aftagere

Der kan med fordel fokuseres mere pa brobygning og involvering af aftagerne i konkret
afvikling af arrangementer og forlgb undervejs i uddannelsen. Det er en oplagt mulighed
for at give de studerende blik for, hvad deres muligheder er efter endt uddannelse, lige-
som det giver muligheden for at vise, hvad de kan pa det specialiserede omrade.
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Der er gensidig interesse i dette fra bade aftagere og PI/SPS’ side, hvorfor det virker
oplagt at fors@ge at igangseette fx opleeg fra aftagere eller temadage med involvering af
flere forskellige aftagere.

Sadanne brobygninger kan ogsa veere i form af kortere praktikforlgb eller teettere sam-
arbejde i forbindelse med konkrete undervisningsforlgb, hvor aftagere bliver inviteret
med ind i undervisningen til at give deres indspark.

Praktikken kan vaere vejen til arbejde, og for en del studerende er det naturlige valg at
sege ansaettelse pa praktikstedet. Derfor er det vigtigt, at der udbydes praktikker bade
pa det specialiserede omrade og normalomradet. Det begraenser muligheden for prak-
tikker pa det specialiserede omrade, at der ikke er tilstraekkeligt uddannede socialpae-
dagoger til at varetage rollen som praktikvejleder pa omradet. Dette kan udgare en ne-
gativ selvforstaerkende spiral, der virker imod det at fa flere socialpaedagoger i sektoren.

6.8  Forskellige forventning til forskellige uddannelser

Nar de nyuddannede kommer ud péa arbejdsmarkedet, bliver de i hgj grad anerkendt for
deres specifikke uddannelse, og hvilket niveau den er pa. For aftagerne knytter der sig
forskellige forventninger til de nyuddannede alt efter, hvilket niveau deres uddannelse
er pa.

Men hvis de nyuddannede kommer ud pa arbejdspladsen som den med hgjest uddan-
nelse til trods for, at de udelukkende har fx en socialassistentuddannelse, kan der i nogle
tilfeelde veere lige sa heje forventninger til dem, som hvis de fx havde en socialpaeda-
goguddannelse. Dermed stiller det hojere krav til de, der tager uddannelser pa de lavere
niveauer, til at kende deres egne begraensninger, og hvad de fx ikke kan gere i lige s
hej grad som fx en socialpaedagog kan. For eksempel kan der pa et dagtiloud vaere det
tilfeelde, at de som helt nyuddannede bliver bedt om at veere leder eller souschef. Her
kan det vaere en fordel ogsa at kende egne begraensninger for at afgraense opgaverne
fornuftigt, og for at de nyuddannede ikke skal braende ud for hurtigt i en for hgj stilling i
forhold til uddannelsesniveauet.
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/ Metode

| dette afsnit gennemgas de anvendte metoder og de indsamlede data til evalueringen.
Der er felgende datakilder til evalueringen:

= Desk research

= Interviews og casebesgg
= Workshops

= Registerdata.

Desk research

Som opstart pa evalueringen udferte VIVE et desk research. Formalet med desk research
var at sikre, at evalueringen byggede pa den nyeste viden pa omradet, og at eksiste-
rende relevant viden indgik i evalueringen. Desk research blev udfgrt gennem sggninger
pa internettet og ved at gennemga de allerede udferte evalueringer af PI/SPS. Herigen-
nem blev ny kilder afdaekket og fremsggt. En del af desk research var ogsa at gennemga
VIVEs allerede gennemfarte analyser pa omradet.

Viden fra desk research er anvendt til formulering af interviewguides og indgar i analy-
serne, hvor det er relevant.

Interviews og casebesag

Der er udfert interviews til evalueringen i perioden marts til september 2021. Den mest
intensive del af dataindsamlingen forlgb med interviews og casebesgg i Grgnland i peri-
oden 28. august til 17. september.

Data anvendt til analyserne i naerveerende rapport er indsamlet gennem flere forskellige
interviewtyper, herunder telefoninterviews og onsite case-interviews.

| nedenstaende tabel fremgar fordelingen af interviews péa type og kommune.

Tabel 7.1 Oversigt over interviews udfert i forbindelse med evalueringen

Kommune Dagtilbud Botilbud Deagninstitutioner Familiecenter Nyuddan- Forvaltning
nede
Sermersooq 2 3 3 2 1 1
Qeqertalik 1 2
Qeqqata 2 1
Avannaata 3 1 1 2 6 1
Kujalleq 2 3 2
lalt 8 4 6 9 13 4

Der er sdledes i alt udfart 44 interviews.

Der er rekrutteret til interviews ad mange forskellige veje, bade gennem PI/SPS, kommu-
ner og opslag pa sociale medier. Derudover er der ogsa i interviewene blevet fokuseret
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pa, hvem der ellers kunne vaere relevant at interviewe i forhold til de relevante temaer
for evalueringen.

Interviewene blev udfert ud fra semistrukturerede interviewguides, der levnede rum til,
at de pageldende informanter kunne bidrage med viden. Alle interviews er udfert af
medarbejdere med stor erfaring i indsamling af data gennem interviews.

En del af interviewene blev udfert som casebesgg. Disse besgg har den fordel, at kon-
teksten for interviewet kan veere en starre del af analysen.

En stor del af telefoninterviewene blev udfert af en grenlandsktalende medarbejder,
hvorfor interviewet kunne udferes pa grenlandsk eller dansk alt efter den interviewedes
gnske.

P& casebesagene er alle deltagere pa forhand blevet informeret om, at de deltagende
medarbejdere fra VIVE ikke taler grgnlandsk. Derfor er der i alle tilfselde blevet tilbudt, at
der kunne deltage en tolk i forbindelse med interviewene. Det var dog kun til et par af
interviewene, hvor denne mulighed blev valgt.

Det kan give sproglige udfordringer at interviewe pa dansk i Grenland, og derfor ville det
0gsa have veeret at foretraekke, hvis alle interviews kunne udfgres pa grenlandsk. Da de
deltagende medarbejderes sproglige kompetencer ikke var til at udfere interviews pa
grenlandsk, har vi i stedet sggt at minimere udfordringerne. Interviewguides er saledes
oversat til grenlandsk og medbragt pa interviewene saledes at spargsmalene kan laeses
pa grenlandsk undervejs i interviewene.

Interviews udfert i forbindelse med evalueringen er optaget. Efter interviews er der ble-
vet skrevet referater af interviewene for at fastholde pointerne. For nogle af nagleinter-
viewene er der efterfglgende blevet skrevet referat pa baggrund af lydoptagelsen.

Alle interviews udfert pa grenlandsk er blevet refereret i danske referater.

Workshops

| forbindelse med dataindsamlingen har VIVE afholdt to workshops med deltagere fra
henholdsvis PI/SPS og relevante departementer og styrelser. Den fgrste workshop blev
afholdt i llulissat og den anden i Nuuk. Forméalet med workshopperne var at efterpreve
de umiddelbare analyser og resultater, som var blevet formuleret i forbindelse med da-
taindsamlingen. P& workshopperne blev umiddelbare resultater og analyser fremlagt,
hvorefter deltagerne kunne komme med input eller forslag til vinkler pa fundene. Work-
shopperne er séledes bade analyse og dataindsamling pa én gang. Det er vigtigt, at det
til enhver tid er VIVE, der er ansvarlig for alle analyser, og at det ikke er deltagerne fra
workshoppernes ansvar, hvordan VIVE har anvendt viden fra workshopperne.

Registeranalyse

Registeranalysen tager udgangspunkt i alle de elever, som pabegynder én af de felgende
fem uddannelser* pa PI/SPS med start i &r 2013 og frem til &r 2020:

4 Studerende pa Radgiverassistentuddannelsen og uddannelsen til R&dgiver i Socialt Arbejde er ikke medtaget, da
disse to uddannelser er arbejdsgiverfinansierede (se mere pa: https://pi.sps.gl/uddannelser/raadgivningsassi-
stentuddannelsen/)
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= Socialpeedagoguddannelsen

= Socialassistentuddannelsen

= Socialhjaelperuddannelsen

= Den Decentrale Socialhjaelperuddannelse
= Dagtilbudsmedarbejderuddannelsen.

Valget om tidligst at se pa dem, der pabegynder en uddannelse pa PI/SPS i ar 2013,
skyldes, at det fgrst er her, at skolen er identificeret som Socialpaedagogisk seminarium.
Denne afgraensning ger, at vores sample indeholder 881 unikke personer, som fra 2013
til 2020 pabegynder en uddannelse pa PI/SPS.

Registeranalysen indeholder alle relevante baggrundsoplysninger om de studerende og
deres studiefortid og arbejdsfremtid i forhold til uddannelsen pa PI/SPS.

Al registerdata er leveret fra Grgnlands Statistiks registre og er analyseret og opbevaret
pa Grenlands Statistiks sikre servere.
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Bilag1  Flyttemanstre

Huset i Bilagsfigur 1.1 viser, hvor de studerende bor et ar efter endt uddannelse. Pro-
centandelen pa pilene indikerer, hvor de studerende boede et ar, fer de startede pa de-
res uddannelse. Pa grund af forskellige diskretionshensyn ved brugen af registerdata
kan det desvzerre ikke lade sig gere at opgere kategorierne pa samme made pa begge

sider af figuren.
Bilagsfigur 1.1 Andelen, der bor forskellige steder aret, for de pdbegynder deres for-

ste uddannelse p& PI/SPS fra 2013-2020, fordelt p&, hvor de har bo-
peel aret, efter de afslutter deres sidste uddannelse pa PI/SPS

Muuk

llulissat

llulissat eller andre
byer

Andre byer end Muuk
og llulissat

Alle byer

\
O

Andre byer

80 % Bygder

Bygder eller ukendt
bopa|

\
O

Bygder 3%

Ukendt bopael

Figuren er baseret p& oplysninger om 403 studerendes bopalsoplysninger ret, efter de afslutter deres sid-

ste uddannelse pa PI/SPS.
Kilde: Analyserne er lavet pa baggrund af data fra Grgnlands Statistik

Anm.:
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